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RESUMEN

La crisis derivada de la pandemia ocasionada por el virus COVID-19 se posicion6
como uno de los desafios mas significativos que los Estados tuvieron que afrontar.
Colombia, en concordancia con esta realidad, se vio obligada a buscar soluciones
para mantener la prestacion del servicio publico de la justicia y ante esta necesidad,
el 4 de junio de 2020, el Gobierno Nacional, a través del Ministerio de Justicia y del
Derecho, emitié el Decreto Legislativo nimero 806 de 2020, el cual buscé facilitar
la continuidad de las operaciones judiciales al reconocer la importancia y los
beneficios derivados de la implementacion de las tecnologias de la informacion y
las comunicaciones en el ambito judicial. De esta manera, se adoptaron medidas
para promover y aprovechar positivamente la incorporacion de dichas tecnologias
en los procedimientos legales, con el objetivo de garantizar una administracién de
justicia eficiente y accesible en medio de las circunstancias desafiantes provocadas
por la pandemia.

Con base en lo anterior, la presente investigacion tuvo como objetivo general:
Analizar la implementacion de la normatividad a la luz del Decreto 806 del 2020
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frente los cambios de tramites judiciales y las nuevas condiciones laborales en
Colombia y para resolverlo la investigaciéon adoptdé un enfoque cualitativo bajo el
paradigma interpretativo, guiando el analisis de textos documentales y herramientas
juridicas. También, se incorporé el Método Hermenéutico para comprender la
realidad social mediante la interpretacion literal y reconstructiva de textos y se utilizd
la técnica de analisis documental con una matriz para organizar y analizar
objetivamente fuentes legales, resultando en ejes tematicos para el estudio.

A manera de resultados se logro identificar que el Decreto Legislativo 806 de 2020
en Colombia surgié como respuesta a la crisis generada por la pandemia de COVID-
19, buscando mantener la prestacion del servicio publico de justicia. Este decreto,
emitido el 4 de junio de 2020, facilité la continuidad de las operaciones judiciales al
reconocer la importancia de las tecnologias de la informacion y comunicaciones en
el ambito judicial y se adoptaron medidas para promover la digitalizacion de los
procedimientos legales, con el objetivo de garantizar una administracion de justicia
eficiente y accesible, incluso en circunstancias adversas como las generadas por la
pandemia.

Por otro lado, se logré diferenciar que el Decreto Legislativo 806 introdujo cambios
regulatorios significativos en los tramites judiciales en Colombia, estableciendo la
obligatoriedad de incorporar tecnologias de la informacién y comunicaciones. Se
implementaron modificaciones en el desarrollo de las actuaciones judiciales,
notificaciones electronicas, presentacion de poderes, audiencias virtuales, entre
otros. Estas medidas no solo modernizaron los procedimientos judiciales, sino que
también fortalecieron principios fundamentales de justicia, como la transparencia,
participacion y equidad.

Por ultimo, se logré describir la incorporacion del nuevo proceso digital, impulsado
por el Decreto Legislativo 806, fue esencial para mantener la estabilidad y
funcionalidad de la administracion de justicia en Colombia durante la pandemia de
COVID-19. Este proceso permitié la virtualizacion de actuaciones, audiencias y
notificaciones, asegurando la continuidad operativa y garantizando la seguridad y
salud de los ciudadanos. Mas alla de ser una medida de emergencia, el proceso
digital se consolidé como una transformacion permanente en la administracion de
justicia, facilitando el acceso ciudadano, simplificando tramites y adaptandose a la
nueva normalidad. Asi, el legado positivo del decreto se refleja en normativas
permanentes que establecen las bases para un funcionamiento continuo y eficiente
de la justicia a través de medios digitales.

Teniendo en cuenta todo lo desarrollado se puede concluir que, el Decreto
Legislativo 806 del 2020 fue una herramienta fundamental para la justicia en
Colombia. Su importancia va mas alla de ser una respuesta a la emergencia; senté
las bases para una justicia mas eficiente, transparente y accesible. La utilidad de la
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incorporacion del proceso digital en tiempos de pandemia fue evidente, y su legado
positivo perdura en las normativas permanentes que ahora rigen la administracion
de justicia. Este decreto representd un hito en la modernizacién del sistema judicial
colombiano y en la adaptacion necesaria a los desafios contemporaneos.

Palabras clave: Pandemia, justicia digital, proceso digital, acceso a la justicia,
modernizacion.

ABSTRACT

The crisis arising from the pandemic caused by the COVID-19 virus was positioned
as one of the most significant challenges that States had to face. Colombia, in
accordance with this reality, was forced to seek solutions to maintain the provision
of the public service of justice and in view of this need, on 4 June 2020, the National
Government, through the Ministry of Justice and Law, issued Legislative Decree No.
806 of 2020, which sought to facilitate the continuity of judicial operations by
recognizing the importance and benefits derived from the implementation of
information and communications technologies in the judicial sphere. In this way,
measures were taken to promote and leverage the incorporation of such
technologies into legal proceedings, with the aim of ensuring efficient and accessible
administration of justice in the midst of the challenging circumstances caused by the
pandemic.

Based on the above, the present research had as its general objective: To analyse
the implementation of normativity in the light of Decree 806 of 2020 in the face of the
analysis of documentary texts and legal tools. Also, the Hermeneutic Method was
incorporated to understand social reality through literal and reconstructive
interpretation of texts and the technique of documentary analysis with a matrix was
used to organize and analyze objectively legal sources, resulting in thematic axes
for the study.

As a result, it was identified that the Legislative Decree 806 of 2020 in Colombia
arose as a response to the crisis generated by the COVID-19 pandemic, seeking to
maintain the provision of the public service of justice. This decree, issued on 4 June
2020, facilitated the continuity of judicial operations by recognizing the importance
of information and communication technologies in the judicial sphere and measures
were taken to promote the digitization of legal procedures, with the aim of ensuring
an efficient and accessible administration of justice, even in adverse circumstances
such as those generated by the pandemic.

On the other hand, it was possible to differentiate that Legislative Decree 806
introduced significant regulatory changes in judicial procedures in Colombia,
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establishing the mandatory incorporation of information and communications
technologies. Changes were implemented in the development of judicial
proceedings, electronic notifications, authorization submissions, virtual hearings,
among others. These measures not only modernized judicial procedures, but also
strengthened fundamental principles of justice, such as transparency, participation
and equity.
Finally, it was possible to describe the incorporation of the new digital process, driven
by Legislative Decree 806, was essential forining the stability and functionality of the
administration of justice in Colombia during the COVID-19 pandemic. This process
enabled the virtualization of actions, hearings and notifications, ensuring operational
continuity and guaranteeing the safety and health of citizens. Beyond being an
emergency measure, the digital process consolidated as a permanent
transformation in the administration of justice, facilitating citizen access, simplifying
procedures and adapting to the new normality. Thus, the decree’s positive legacy is
reflected in permanent regulations that lay the foundations for a continuous and
efficient functioning of justice through digital means.
Taking into account all the developments, it can be concluded that the Legislative
Decree 806 of 2020 was a fundamental tool for justice in Colombia. Its importance
goes beyond being an emergency response; it laid the foundations for more efficient,
transparent and accessible justice. The usefulness of incorporating the digital
process in pandemic times was evident, and its positive legacy endures in the
permanent regulations that now govern the administration of justice. This decree
represented a milestone in the modernization of the Colombian judicial system and
in the necessary adaptation to contemporary challenges.

Key Words: pandemic, digital justice, digital process, access to justice,
modernization.
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