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RESUMEN

Antecedentes: El conflicto armado en Colombia es un gran problema social, el cual tiene
sus origenes en un inconformismo frente a lo que histéricamente ha sido la gestion de los
dirigentes politicos, cuestion a la cual se le atribuye en cierto modo las profundas
desigualdades sociales existentes en el pais, a partir de dicha situacion un grupo de
ciudadanos decide iniciar una lucha sociopolitica cuyo fin es la apuesta por la transformacion
social, sin embargo, en dicho proceso se desvian los ideales iniciales dando lugar a practicas
y delitos de lesa humanidad que impactaron el bienestar social de ciertos territorios sobre los
cuales terminaron disputandose el control y poder. Es importante destacar que la historia del
pueblo colombiano esta marcada por la violencia vivenciada y producto de esta un gran
numero de colombianos se encuentran en calidad de victimas del conflicto armado por
razones de desplazamiento forzado, asesinatos de familiares, secuestros, entre otros, lo cual
los ha llevado a ser usuarios de la ley 1448 de 2011 por la cual se dictan medidas de atencion,
asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto armado interno.

Objetivos: Conocer los imaginarios sociales de las victimas del conflicto armado
colombiano del Municipio de Zambrano Bolivar frente a la ley 1448 de 2011 de atencion,
asistencia y reparacion integral.

Identificar las medidas de asistencia, atencion y reparacion establecidas para las victimas del
conflicto armado interno.

Describir la experiencia de las victimas del conflicto armado en el marco del proceso de
asistencia, atencién y reparacion integral.

Materiales y Métodos: Para efectos del disefio metodologico se establecié un enfoque
cualitativo, acompafiado del paradigma historico hermenéutico y el método fenomenoldgico.
La muestra fue no probabilistica de tipo intencional cuyo criterio de seleccion estuvo dado
por compuesta por cinco 5 sujetos victimas del conflicto armado reconocidos por la autoridad
competente y que ademas se encuentren en calidad de usuarios de la ley 1448 por medio de
la cual se dictan medidas de atencion, asistencia y reparacion integral a las victimas del
conflicto armado interno.

Como técnicas e instrumentos se priorizé la entrevista semiestructurada e historia de vida las
cuales fueron disefiadas a partir del establecimiento de la matriz de categorizacién
aprioristica que definid las unidades de analisis.

Resultados: Se logré evidenciar que las victimas del conflicto armado en el municipio de
referencia no han experimentado un acompafiamiento eficaz de los programas creados a fin
de mitigar y/o resarcir los aspectos vulnerados en el desarrollo de la guerra en el pais
conforme se ha establecido en la Ley 1448 de 2011. Del mismo modo, no sienten las garantias
de no repeticion de los hechos dado la conformacion de nuevas estructuras criminales.
Conclusiones: Se concluye que debe hacerse una revision a la implementacion y ejecucion
de la ley, de tal manera que se garantice a cabalidad lo establecido en esta; por otra parte, el
proceso de atencion, asistencia y reparacion no debe significar la revictimizacion sino por el
contrario contribuir al mejoramiento de las condiciones de vida y posibilitar la movilidad
social.
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ABSTRACT

Background: The armed conflict in Colombia is a major social problem, which has its
origins in nonconformity with what has historically been the management of political leaders,
an issue to which the deep social inequalities existing in the country are attributed in a certain
way. country, from this situation a group of citizens decides to start a sociopolitical struggle
whose purpose is the commitment to social transformation, however, in this process the initial
ideals are diverted giving rise to practices and crimes against humanity that impacted well-
being of certain territories over which they ended up disputing control and power. It is
important to highlight that the history of the Colombian people is marked by the violence
experienced and as a result of this a large number of Colombians find themselves as victims
of the armed conflict for reasons of forced displacement, murders of relatives, kidnappings,
among others, which It has led them to be users of Law 1448 of 2011, by which measures of
attention, assistance and integral reparation are dictated to the victims of the internal armed
conflict.

Objective: To know the social imaginaries of the victims of the Colombian armed conflict
of the Municipality of Zambrano Bolivar in front of the law 1448 of 2011 of attention,
assistance and integral reparation.

Identify the assistance, care and reparation measures established for the victims of the
internal armed conflict.

Describe the experience of the victims of the armed conflict in the framework of the process
of assistance, care and comprehensive reparation.

Materials and Methods: For the purposes of the methodological design, a qualitative
approach was established, accompanied by the historical hermeneutic paradigm and the
phenomenological method. The sample was non-probabilistic of an intentional type whose
selection criterion was given by composed of five 5 subject victims of the armed conflict
recognized by the competent authority and who are also users of Law 1448 by means of
which measures are dictated care, assistance and comprehensive reparation for the victims of
the internal armed conflict.

As techniques and instruments, the semi-structured interview and life history were
prioritized, which were designed from the establishment of the a priori categorization matrix
that defined the units of analysis.

Results: It was possible to show that the victims of the armed conflict in the municipality of
reference have not experienced an effective accompaniment of the programs created in order
to mitigate and/or compensate the aspects violated in the development of the war in the
country, as established in the Law 1448 of 2011. In the same way, they do not feel the
guarantees of non-repetition of the facts given the formation of new criminal structures.
Conclusions: It is concluded that a review of the implementation and execution of the law
must be made, in such a way that what is established in it is fully guaranteed; On the other
hand, the process of attention, assistance and reparation should not mean re-victimization
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but, on the contrary, contribute to the improvement of living conditions and enable social
mobility.

KeyWords: Armed conflict, victim, social imaginaries, restoration of rights, reparation.
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