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TITULO

RADIOGRAFIA MIGRATORIA: FORMAS DE REGULARIZACION Y RUTAS DE
ATENCION INTEGRAL PARA LA POBLACION VENEZOLANA EN LA CIUDAD DE
CUCUTA, NORTE DE SANTANDER



RESUMEN

Radiografia migratoria: formas de regularizacion y rutas de atencion integral para la
poblacion venezolana en la ciudad de Cucuta, Norte de Santander

Autor: Angela Julieth Vera Arteaga
Fecha: 17 de Junio

La movilidad humana es un proceso natural que ha estado relacionado en su gran mayoria a
causas internas de los paises y en tiempos remotos. A través de la historia, Colombia ha sido
reconocida como un pais en constante migracion, todo ello se debe, a la frontera que separa a
este pais con Venezuela. Frente a éste Gltimo, el proceso migratorio ha sufrido una gran
transicion en la actualidad, sin duda, las causas internas son determinantes para que la poblacion
venezolana tome la decision o se vea obligada a salir de su pais. Esta situacion en gran medida
se ve reflejada en aquellas ciudades y municipios cercanos a dicha frontera entre ellas, Clcuta.
La normativa internacional, nacional y regional, es notable para garantizar una respuesta
significativa, equitativa e instituida en cuanto a la migracién, regulacion como a las diversas
rutas de atencién, politicas y préacticas que es de derecho poner en conocimiento a dicha
poblacion. Este documento nace de una investigacion que tuvo por objetivo identificar desde
una radiografia migratoria las formas de regularizacion y rutas de atencion integral para la
poblacién venezolana en la ciudad de Cucuta, Norte de Santander, para que asi les permitan
acceder a los servicios que entregan las entidades del gobierno nacional a través de los entes
territoriales. El alcance descriptivo y documental del estudio se manifiesta en el fendmeno
migratorio que se sometio a analisis, desde un enfoque mixto, basado en un método no
experimental y en estudios de tipo transversales y longitudinales, que busquen representar las
caracteristicas en cuanto a la situacion objeto de esta investigacidn, concluyendo en el ejercicio
de informacion de los procedimientos y servicios sobre la regulacion migratoria en el pais.

Palabras Claves: Migracion, proteccion internacional, migrantes, poblacion venezolana, flujos

migratorios, regulacion, rutas de atencion, entidades territoriales.



ABSTRACT

MIGRATION RADIOGRAPHY: FORMS OF REGULARIZATION AND ROUTES
OF INTEGRAL CARE FOR THE VENEZUELAN POPULATION IN THE CITY OF
CUCUTA, NORTE DE SANTANDER

Author: Angela Julieth Vera Arteaga
Date: June 17

Human mobility is a natural process that has been related mostly to internal causes of
countries and in ancient times. Throughout history, Colombia has been recognized as a country
in constant migration, all this is due to the border that separates this country with Venezuela.
Faced with the latter, the migration process has undergone a great transition at present, without
a doubt, the internal causes are determinant for the Venezuelan population to take the decision
or be forced to leave their country. This situation is largely reflected in those cities and
municipalities near the border between them, Cuicuta. International, national and regional
regulations are notable for guaranteeing a meaningful, equitable and well-founded response
with respect to migration, to the same regulation as to the different routes of attention to policies
and practices that it is of right to inform said population. This document was born from an
investigation that aimed to identify from a migratory radiography the forms of regularization
and comprehensive care routes for the Venezuelan population in the city of Cucuta, Norte de
Santander, so that they can access the services provided by the entities of the national
government through the territorial entities. The descriptive and documentary scope of the study
is manifested in the migratory phenomenon that was subjected to analysis, from a mixed
approach, based on a non-experimental method and cross-sectional and longitudinal studies
that seek to represent the characteristics in terms of the situation object of this investigation,
concluding in the exercise of information of the procedures and services on immigration
regulation in the country.
Keywords: Migration, international protection, migrants, Venezuelan population, migratory

movements, regulation, care routes, territorial entities.
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1. PROBLEMA

1.1 Planteamiento y Formulacién del Problema

La migracion es un fendbmeno que nace en la sociedad, que busca transformar la
humanidad, determinar nuevas fronteras, contribuir con avances técnicos y cientificos que
llevan consigo beneficios y desarrollo a los individuos como desventajas y situaciones que
implican grandes problemas para paises que reciben dichas poblaciones. A lo largo de la
historia, Colombia ha sido reconocida como un pais en constante migracion, todo ello se debe,
a la frontera que separa a este pais con Venezuela. La llegada de un gran nimero de venezolanos
a territorio colombiano en estos dltimos dos afios, ha dejado de ser un acaecimiento para
tornarse en un fendmeno social, econémico, cultural y politico en Colombia. La compleja
situacién politica por la que estd atravesando la Republica Bolivariana de Venezuela es la
principal causa de una migracion.

Cuando se habla de migraciones internacionales, es ineludible asociarse a un espacio
complejo y complicado, lleno de distintas vias que pretenden conseguir una definicion concreta
sobre los procesos migratorios y/o informes que sefialan la dificil situacion cuando esta temética
no siempre juega un papel evolucionado para bien. Sin embargo, vale la pena mencionar la
concepcion de diferentes autores, como Mercedes Fernandez (2013) quien deduce que las
migraciones cosmopolitas representan fenémenos sociales de diversas dimensiones, tan
geométricos y de mdltiples facetas, diversos en su estructura, tan etéreos como eficientes, tan
complicados en sus origenes y resultados, que al final terminan por llamar la atencion de
diferentes expertos, de numerosas doctrinas y formas de interpretar desde la teoria para llegar
al pensamiento préactico de la realidad.

En este sentido y bajo todos los angulos de estudio sobre las migraciones, se debe poner
en énfasis tanto la conducta del individuo que se traslada como en el entorno del cual es parte.
El nucleo del que depende o la causa principal por la que se origina la movilidad humana podria
compendiarse en una sola proposicion -mejorar la calidad de vida para proyectarse en una
futura-Existen diferentes teorias que pretenden esclarecer los motivos por los cuales se da este
fendmeno, abordando distintas perspectivas. En las que se sefialan las de Graciela Malgesini
una destacada doctora en “Historia Econémica y Experta en los temas de Migraciones y
Desarrollo”, la cual desarrolla la teoria “push-pull” dentro de lo que denomin6 como “Las leyes

migratorias”, en la cual aporta doce (12) principios de los cuales se sefialan algunos
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concretamente, (i) que el principal fundamento de las emigraciones son las diferencias

economicas el cual prevalece entre los razones de las migraciones, (ii) al desplazarse a lugares
distantes de su lugar de origen, los migrantes frecuentemente se dirigen a enormes centros de
compraventa o manufactura, (iii) los flujos migratorios se dan de manera imperceptiblemente,
(iv) la causa de esparcimiento es antipoda, es decir, impregna y exterioriza particularidades
analogas. Todo estdndar migratorio se origina en una opinién general reparadora y (v) en la
mayoria de los casos estan personas que se trasladan son adultos.

Sus principios son de fines del siglo XIX, los cuales pretendian exponer los
desplazamientos humanos masivos de europeos hacia el Nuevo Mundo (Australia, Estados
Unidos, Canada, Argentina, Venezuela, entre otros). Los conocidos factores de expulsion, no
son mas que las razones por las cuales se ven obligados los individuos a dejar sus lugares de
origen, a causa de las crisis, desafios y dimensiones econémicas, politicas y sociales negativas
que imperaba, que solo responden a la pobreza, a la situacion de vulnerabilidad extrema, a
escasas posibilidades de vivir dignamente y a enfrentarse a sucesos de irregularidad y
discriminacién a que se ven enfrentados. La movilidad humana segin la Organizacién
Internacional para las Migraciones —OIM (2012), es la “movilizacion de personas de un lugar
a otro en ejercicio de su derecho a la libre circulacion (...) es un proceso complejo y motivado
por diversas razones (voluntarias o forzadas)”. Sin embargo la sociedad no distingue dicho
concepto y tiende a malinterpretarlo.

Cuando se menciona a la poblacion venezolana, se sefiala que la migracion tltimamente
yace en diferentes puntos que se muestran alarmantes, sin embargo, sus causas van desde
mejores oportunidades, entornos de calidad, empero a ello sufren las circunstancias que se estan
existiendo en su pais, por ello se ven obligados a migrar a otros lugares. Ajustada a la situacién
de Colombia, se observa que el tema de movilidad humana se diferencian de otras precisiones
a tener en cuenta, por cuanto es un proceso enmarafiado, ya que las razones para migrar surgen
bajo dos consecuencias, voluntarias y/o forzadas, y el suceso es fluctuante, es decir, va y viene,
afecta directa e indirectamente a los paises con frontera mas cercana, hasta que esta poblacion
decide irreversiblemente salir de su pais que los vio nacer sin tiempo de regreso.

En el caso de la frontera colombo-venezolana, los puntos con mas movilidad se ven
reflejados segun Migracion Colombia (2018), en los “estados de la Republica Bolivariana de
Venezuela, el mas transitado y movido es el de San Antonio del Tachira, colindante con el

Departamento Norte de Santander (Colombia), cuya capital es la ciudad de Cucuta”. Los
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motivos son variados para cruzar la zona contigua, se mencionan que es la compra de viveres

en general hasta permanencia ya sea temporal o definitiva en cruce a otro pais. Es importante
resaltar que no todos los que pasan por un puesto migratorio son llamados migrantes. En estos
casos se debe clasificar convenientemente las investigaciones que realizan acerca de los flujos
migratorios de la poblacion venezolana en estos Gltimos dos afios, como, por ejemplo, la
caracterizacion de la poblacion migrante, asi se lograria comprobar la clase de proteccion que
solicitan y requieren a través de en politicas integrales y publicas.

La migraciéon deja al manifiesto una serie de quiebres afectivos, socio-culturales,
antropoldgicos, politicos y econdmicos que pueden convertirse en un verdadero desafio, tanto
para el pais que recibe como para la sociedad que debe aceptar. A ciencia cierta, es ineludible
reflexionar sobre aquel porcentaje de poblacion preparada, competente y apta que decide salir
de Venezuela, porque los servicios de empleo y la situacién econémica son deplorables, puesto
que sus condiciones son de extrema vulnerabilidad, nunca antes visto se ve desvalorado por
decirlo asi, la mano de obra de estas personas infringiendo cambios culturales, tecnoldgicos y

sociales acelerados, a todo nivel posible.

1.2 Justificacién

La movilidad humana, tiene diferentes efectos en cada region, todo depende de la
magnitud, el tipo de migracién y las caracteristicas de la poblacion objeto de los flujos
migratorios. Estos efectos cambian notablemente la organizacion demogréfica, las condiciones
econdmicas, sociales, politicas y culturales que en tltimo lugar afectan directamente a horizonte
personal y familiar. La migracion no sélo ha provocado la pérdida indiscutible de la mano de
obra profesional, sino también la distribucion de la comunidad, el detrimento del talento
humano, generando insuficiencia en el trabajo y en especificas secciones o manufacturas.
Aunque la poblacion migrante intenta integrarse a estos cambios, a esta nueva vida, al ingresar
al pais le es complejo adaptarse a las nuevas culturas, por cuanto desde su pais contraen las
suyas y es muy dificil desaparecerlas, esto ha generado grandes debates en cuanto a la
diversidad y la cultura frente a la armonia social. Sin embargo se piensa que la obligacion de
resolver la situacion recae en los Estados, quienes deben establecer medidas para proteger y
garantizar que las consecuencias de la migracion no afecten los derechos humanos de la
poblacién en territorio distinto al de su origen.

Tampoco se debe observar la migracion como un aspecto negativo, en definitiva
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representa un desarrollo tanto para el pais emisor como para el receptor, por cuanto se juega a

nuevos escenarios internacionales, nuevas oportunidades en diversos sectores, intercambios de
todo tipo, que fortalecen de algin modo, los conocimientos entre las teorias, la ciencia, la
practica y la realidad social del pais. Es esencial que la movilidad humana, se analice con
prospectiva, es decir, a futuro, a partir de la enunciacion de estrategias, creacion de acciones,
que involucren diferentes actores sociales, a través de métodos de participacion para la
construccién del futuro que se desea. Cuando se habla de politica migratoria, se busca definirla
en una sdlo palabra: informacion. Algunas entidades e instituciones prohiben el acceso a la
informacion, se asilan las politicas o simplemente las cierran por no tener el apoyo entre las
entidades publicas y privadas.

Cuando se habla de control migratorio se refiere al procedimiento que realizan ciertas
entidades administrativas para obtener un registro de las personas que entran y salen del pais,
en pocas palabras para conservar la probidad geogréfica, prevenir todo tipo de inseguridad que
pueda afectar a la poblacion y para defender la administracion politica. Este control va desde
lo terrestre, aéreo como fluvial y maritimo. Este ejercicio se hace en unos establecimientos
distribuidos estratégicamente en los limites del territorio permitiendo que la poblacién pueda
acceder a ellos y que las autoridades presten el servicio adecuado e integral a cada persona,
tanto natural como juridica. Los avances en Colombia en cuanto al ejercicio de control
migratorio se basan en la creacion de normas, de infraestructuras técnicas, como puestos de
control aplicando procedimientos de informacion automaticos, biométricos dejando atrés lo
rustico y ordinario de la revision, siendo ésta mas exhaustiva.

La actividad de revision migratoria, tiene la finalidad de establecer la legalidad de la
condicion de una persona extranjera que ingresa al pais, ello se hace a través de un
procedimiento de verificacion de documentos, unas serie de requisitos y en algunos casos
entrevistas personales, que incluye a relatar su entorno y ntcleo familiar como las actividades
o labores que pretende realizar. Se puede considerar que su nocion es analoga a la de control
migratorio, sin embargo, esta actuacion es mucha mas procedimental, preventiva e inclusive en
algunos casos, sancionatoria, cuando se llega a comprobar ciertos actos fraudulentos. En cuento
a esto ultimo mencionado, se refiere al control en caso de existir que el migrante pretende
ingresar al pais bajo documentos irregulares o comunmente denominados: indocumentados.

Los tramites que se realizan para el ejercicio de la extranjeria, se refieren a permisos,

visas, pasaportes, certificados de salidas migratorias, documentos de viaje, cédulas de
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extranjeria, salvoconductos, entre otros, que se basan en la regulacién nacional, tanto por

seguridad como por el mejoramiento del pais y de los ciudadanos extranjeros. Los actos
delictivos coligados a la migracién, como por ejemplo, el turismo sexual, la trata de personas,
el trafico de 6rganos como de migrantes, son las probleméaticas mas lamentables y comunes
entre fronteras. Por ello se recalca el tema de seguridad humana, centrada en la dignidad, el
respeto y valor del ser humano, del migrante; sin embargo la seguridad no abarca todo contexto,
sino aquello que se establece como tradicién y no complementaria.

Si bien es cierto, en la mayoria de los casos se pueden presentar efectos negativos cuando
se presenta la migracion, cuando no se hace la debida atencion en caso de seguridad humana,
cuando se afectan las relaciones consulares y diplomaticas, cuando no se logra un equilibrio
entre el pais receptor y la poblacion migrante. Empero, a ello la razén de ser esta en la
informacion, en la aplicacién las normas, en el disefio de politicas, de incentivos, que precisen
promover que la movilidad humana es un fendmeno relacionado con la condicion de ser
humano, resulta paradojica esta afirmacion, pero el individuo es un ser en constante transicion
y el mundo se encuentra actualizando todos los dias; el ser humano es un ser de meras
costumbres, se puede adaptar, puede educarse y puede aprender de las situaciones que le
acontecen. El desarrollo de marcos legales y normativos en cuanto a flujos migratorios es el
resultado del control y verificacion de la poblacion extranjera, el analizar cada politica, es
aprender que existen diferentes perfiles de estudio, algunos se deben priorizar mas que otros;
articular las entidades territoriales para trabajar en conjunto a darle frente a esta situacion para
finalizar y obtener resultados cuantitativos y cualitativos que a futuro se llega a la armonia
social, a todo ello se le denomina radiografia, misma al titulo de este articulo.

Ante los antecedentes anunciados, y las precisiones realizadas, la presente investigacion
tiene como finalidad la construccion de una estudio educativo y normativo, tendiente a
desarrollar a partir de una radiografia migratoria, las formas de regularizacion y rutas de
atencion integral para la poblacion venezolana en la ciudad de Cucuta (Norte de Santander),
con el fin que estas personas logren conocer, informarse y acceder a los servicios que prometen
todas las entidades del gobierno nacional a través de sus entes territoriales y asi lograr desde
una perspectiva subjetiva, ampliar las competencias juridicas desde un enfoque juridico-social,
a los estudiantes activos al Consultorio Juridico de la Universidad Simén Bolivar -Sede Cucuta-
incluyendo a aquellos estudiantes que hacen parte del Programa de Asistencia Legal a

Poblacion con necesidad de proteccion internacional y victimas del conflicto armado



(ALPOSD) de la misma academia.
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2. MARCO REFERENCIAL

2.1 Marco Tedrico

Segun los investigadores Tomas Castillo Crasto y Mercedes Reguant Alvarez (2017), en
el “Informe sobre la movilidad humana venezolana: Realidades y perspectivas de quienes
emigran” (2018) sefialan que “durante décadas y para ser especificos, a partir el Siglo XX,
Venezuela fue un pais destinado a recibir inmigrantes, puesto que este lugar, en su contexto,
les brindaba oportunidades para el bien estar de su vida, tanto asi que la poblacion venezolana
no veia la necesidad de salir de su lugar de origen o verse obligado a hacerlo” cuando se hablaba
de migrar, era entendido por los venezolanos, como aquella forma de salir de su pais, ya sea
para realizar alguna formacion académica o para lograr conseguir ofertas laborales, que por
supuesto superan las que ofrecian en Venezuela, de alli, se deduce que el venezolano no tenia
conocimiento del por qué existian los flujos migratorios, puesto que no investian cultura
ndmada, no tenian experiencia y mucho menos apoyo de personas con tal conocimiento en los
paises emisores de este fenomeno.

El flujo migratorio proveniente de Venezuela es muy diverso y en este se encuentran
variados complementos, sin embargo, podemos identificar tres grandes tipologias: (i) La
migracion fluctuante, (ii) en constante circulacion y (iii) con propensién de subsistencia en el
territorio colombiano, con diversos objetivos, algunos en la busqueda de un nivel de vida digno
y otros para salvaguardar sus vidas. La poblacién sefiala que ante la escasez de medicamentos,
alimentos, recursos econémicos, la falta de opciones para obtener un trabajo que permita la
supervivencia de los mismos y las persecuciones politicas, que se establecen en los municipios
fronterizos y/o al interior del pais, son algunas de las razones por las cuales estas personas se
ven obligadas a salir del pais. Dentro de los perfiles mas comunes se identifican casos de
personas bajo persecucion politica, individuos que por no seguir dicha ideologia del gobierno
venezolano, han tenido que trasladarse a lugares colindantes, en su gran mayoria han requerido
asilo, pero por el tiempo que lleva el proceso y las normas que lo determinan, no cuentan con
la facilidad economica para sobrevivir dignamente durante el proceso de solicitud de asilo,
dificultando la obtencion de alimentacion, elementos de aseo y hospedaje, entre otras.

Por su parte autores como Elias Bee (2013) en su articulo “Impacto de la migracion en el
desarrollo socio-econémico de América Latina” sostiene que “el pais receptor aparece,

imaginariamente, como un espacio de grandes oportunidades e ingresos, pero también de
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rechazo ya que la busqueda de mejores condiciones de vida motoriza los movimientos

migratorios” que finalmente provocan secuelas politicas, econdmicas, sociales y culturales, que
llevan en muchos casos, a escenarios problematicos en el pais que los recibe, ya sea, por el
aumento de capacidad profesional, el origen de nuevos niveles de pobreza, el acrecentamiento
de la discriminacion y demés formas de segregacion sin distincidn alguna en consecuencia del
impacto migratorio.

Identificar las dimensiones claves para una buena politica migratoria es importante no sélo
para la poblacién delimitada, sino también, para la poblacion que acoge en su pais dichas
personas, por cuanto son ellas también, las que cambiarian sus politicas internas para lograr asi,
la adaptacion al cambio. Incluir a todos los actores sociales, politicos, econémicos y hasta
culturales para que se encaminaran en la aplicacion de acciones encaminadas a examinar el
fendmeno migratorio que es también una forma de politica publica.

Como fendmeno que representa, la migracion es un proceso de cambios acelerados tal
como lo recalca Achotegui (2008, p. 1) cuando sefiala que “emigrar se esta convirtiendo hoy
para millones de personas en un proceso que posee unos niveles de estrés tan intensos que
llegan a superar la capacidad de adaptacion de los seres humanos”. Son diversas las teorias que
han intentado analizar y explicar la regulacién migratoria, empleando nociones como, trabajo,
exclusion, detencion, falta de emancipaciones politicas y oportunidades. Al respecto la
trabajadora social Amparo Micolta (2005) en su articulo “Teorias y conceptos asociados al
estudio de las migraciones internacionales” indica tres teorias explicativas de la migracion: “(i)
la Teoria Neoclésica, (ii) la de los factores push-pull ya mencionada, que finalmente es la que
ha tenido mayor impacto en la sociedad cientifica, positiva y (iii) la Teoria con matiz historica-
cultural”.

Finalmente existen momentos o etapas en un proceso migratorio, bajo esta premisa me
permito citar a Tizon Garcia (1993) en su articulo “Migraciones y Salud Mental”, el cual
comparte desde su perspectiva un procedimiento que permite evaluar la migracion desde
diversos actos, partiendo en lo preliminar, como aquella etapa, en la cual las personas hacen
una evaluacion de lo que poseen y de lo que logran conseguir en el futuro. EI migrante o
cualquier miembro de su familia poco a poco deduce la situacion por las que esta viviendo, que
pueden ir valorando desconsoladamente el contexto, bajo lo que les limita y aquello que les
envuelve cuando se ven forzados a dejar su hogar, en segundo lugar, aparece el verbo: migrar,

el cual se refiere a la accion de trasladarse directamente desde el lugar de salida hasta el lugar
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de entrada, siguiendo este proceso, aparece la palabra: lugar de permanencia, algunos autores,

se refieren a él como un asentamiento, basado en un periodo de tiempo que puede ser largo y
duradero o inestable y perspicaz, enfocado a la supervivencia humana. Esto implica que
evidentemente esta etapa genera cambios particulares, como colectivos por parte de la
poblacion que llega al lugar receptor, a veces no existe una reciproca comprension y aprobacion
relacionada a la convivencia y la ultima etapa, se refiere algo que ya sea menciond en la
introduccién del estudio, se refiere a la integracion o unificacion, se refiere a aquel
procedimiento de sumersion, en la cual la comunidad recién llegada debe intentar adaptarse a
una nueva cultura sin menospreciar la suya; ante ello se ve enfrentado un gran debate porque
muchas personas afirman que no estan en la obligacion de adaptarse a nuevas culturas, sino a
respetarlas, sin ningun perjuicio frente a propias.

Ante lo anterior, se permite deducir que ésta ultima teoria, fue la elegida en el desarrollo
del estudio, frente a la poblacién delimitada, puesto que la informacion sobre cada elemento
evaluado preliminarmente, busco analizar cada normativa internacional, nacional y regional en
Colombia, especificamente en Cucuta, la cual es brindada a esta comunidad venezolana con el
fin de obtener el conocimiento que necesitan y que es necesario y fundamental, para regularse
en el lugar receptor de este flujo migratorio, bajo ciertas rutas de atencién integral, que
definitivamente para ello estan, para seguirlas, educarse y adquirir la informacion necesaria y
suficiente para hacer efectivos sus derechos y finalmente plasmar ciertas recomendaciones

frente a los resultados que se concluyan.
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3. OBJETIVOS

3.1 Objetivo General

Identificar mediante una radiografia migratoria las formas de regularizacion y rutas de

atencion integral para la poblacién venezolana en la ciudad de Cdcuta, Norte de Santander.

3.2 Objetivos Especificos

Analizar desde un control migratorio a la poblacion venezolana a través de la indicacion y

comunicacion de los procedimientos y servicios sobre la regularizacion migratoria y los

procesos de identificacion en Colombia.

Reconocer la existencia de diversificacion geografica y politica exterior priorizando la

cooperacion internacional, el desarrollo de las fronteras y fomentando los vinculos entre el

gobierno nacional desde su entidades territoriales.

Establecer la importancia de proteger y garantizar los derechos humanos en la atencion,

orientacion y asesoria de los casos a través de la activacion de las rutas de atencion integral.
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4. METODOLOGIA

El realizar una radiografia migratoria basada en las formas de regularizacion y rutas de
atencion integral para la poblacion venezolana en Cucuta, Norte de Santander, exigidé una
revision exhaustiva desde sus origenes hasta la situacién actual, a través de una vision
positivista del fendmeno, deduciendo que el paradigma positivista es aquel que busca encontrar
los hechos y las causas de los fendmenos que ejercen influencia social, que en el caso en
concreto, recae sobre los constantes flujos migratorios que a través de la presente investigacion

busca dar a conocer la normativa de regulacién para la poblacion delimitada a anélisis.

El paradigma positivista, también llamado cuantitativo, empirico-analitico racionalista, es
caracterizado por ser un modelo de investigacion dominante. De acuerdo con Dobles, Zufiiga
y Garcia (1998) “La teoria de la ciencia” sostiene que “el positivismo se caracteriza por afirmar
que el tnico conocimiento verdadero es aquel que es producido por la ciencia, particularmente
con el empleo de su método cientifico”. En consecuencia se presume que son las ciencias

empiricas aquella fuente aceptable de conocimiento al paradigma positivista.

Otros autores como el filésofo francés y considerado el creador del positivismo y de la
sociologia, Auguste Comte (1842), bajo sus planteamientos, segun lo publicado en su libro
“Curso de la filosofia positiva” afirmo6 que el término positivista hace referencia a todo aquello
que es real, que se contrapone a todo tipo de esencialismo; ésta corriente sélo permite los
conocimientos de la ciencias empiricas como lo sefialado en el parrafo anterior, sin embargo
hay autores como Kolakowski (1966), quien fue citado por Luis Meza (2010) en su articulo “El
paradigma positivista y la concepcion dialéctica del conocimiento”, define el paradigma
positivista como el conjunto de regulaciones que presiden el conocimiento del ser humano y
que lo denominan como “ciencia”, redefiniendo a aquellos procedimientos que son perceptibles
a los sentidos, a la naturaleza y a las ciencias modernas. A lo largo de la historia, segun el
autor, el positivismo se ha encaminado exclusivamente a detractar todo progreso metafisico sin
distincion alguna, manifiesta que frente a la especulacion de que no todo es inexplicable, define
que existe explicacion fundada que lleva resultados basados en antecedentes mediante la

observacion de fendmenos que finalmente son inteligibles.

Como consecuencia de lo anterior, los autores tienden a analizar e investigar hechos,
sucesos y causas de fendmenos sociales a cambios intrinsecos de los seres humanos. Se

caracteriza porque el (i) el sujeto objeto de analisis manifiesta el conocimiento, (ii) el sujeto a
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través de sus sentidos, la razén e instrumentos Utiles tiene acceso a la realidad, (iii) el

conocimiento es validamente cientifico, (iv) que presume que todo llegado a través de los
sentidos es real y (v) la verdad corresponde a lo que el ser humano conoce y la realidad que
descubre. Afnadiendo finalmente a autores como Soto y Bernardini (1980), los cuales sefialan
que “al positivismo se le debe la ruptura entre la filosofia y la educacion, y una concepcion de
la pedagogia basada en las técnicas educativas”.

Si bien es cierto, gran parte de estudios bajo el paradigma positivista, se basan en un
enfoque particularmente cuantitativo, no obstante, este investigacion procede de la nocion del
conocimiento y la importancia de crear enfoques cualitativos para el desarrollo de cualquier
problematica. Aunado a lo anterior, el enfoque sefialado al presente estudio fue mixto
(cualitativo-cuantitativo), surgié del positivismo légico, por cuanto permite medir hechos,
fendmenos, opiniones conceptuales y una percepcion objetiva de la realidad, con un método no
experimental, descriptivo y documental y estudios de tipo transversales y longitudinales que
buscaron describir las caracteristicas de la situacion objeto de esta investigacion, concluyendo
en el ejercicio de informacion de los procedimientos y servicios sobre la regulacion migratoria
en el pais colombiano frente a la poblacion venezolana, analisis que se logro filtrar a través de
aportes relevantes, que fundamentan la problemética existente, las caracteristicas de la
poblacién estudiada u objetivos entre otros.

La ciudad de Cucuta, es considerada el epicentro de la emergencia migratoria de Venezuela
en estos ultimos afios. Para detallar la situacién que se vive en el departamento de Norte de
Santander, s6lo habria que definirse en dos palabras concretamente: dimension y gravedad.
Bajo la presente investigacion se buscé analizar entre la linea del tiempo de éstos dos ultimos
afios (2017-2018) la transicion de la movilidad humana, que a causa de diversas dimensiones,
se observaron indicadores frente a comunidades vulnerables, como lo es la poblacion
venezolana, la cual fue delimitada para la realizacién de este estudio.

Ante lo anterior, el investigador Victor Morles (1994) define la poblacién o universo como
un “conjunto para el cual seran validas las conclusiones que se obtengan: a los elementos o
unidades (personas, instituciones o cosas) involucradas en la investigacion”. El presente
articulo se limité a un conjunto de individuos con particularidades semejantes, frente al
fendmeno: Poblacion migrante venezolana.

Por medio de la investigacion documental basada en la obtencion y analisis de datos

derivados de materiales impresos, articulos indexados u otros tipos de documentos de gran
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importancia para el estudio de la poblacion venezolana frente a la regulacion migratoria, la

muestra de estudio, representa una parte de la poblacion objeto de estudio. Se refiere a muestra
como lo sefiala Fidias Arias (2006) al "subconjunto representativo y finito que se extrae de la
poblacion accesible”. Frente al enfoque sefialado a la investigacion para que la muestra fuese
representativa en la poblacion, se debid seleccionar un método racional-l6gico. El tipo de
muestreo estudiado, parte de ser probabilistico, en diversos sectores, de cuotas, el cual consistio
en predeterminar la cantidad de elementos de cada categoria que integraron la muestra, es decir,
se escogio ciertos elementos en funcion de la poblacion delimitada, de modo tal que se
conformo grupos de cuotas correspondientes con cada caracteristica.

Esta investigacion se desarroll6 en la ciudad de Cdcuta teniendo como objeto de estudio
la problematica existente de movilidad humana entre la frontera colombo-venezolana, las
diferentes formas de regulacion y todas aquellas rutas de atencion, problematica que se ha
convertido en un desafio que afecta la seguridad ciudadana, bajo los altos indicadores sobre los
flujos migratorios, el poco conocimiento de la temética de regulacion migratoria, puesto que al
final no se necesitan mas politicas, ni normativas, porque las mismas siendo completas, falta
reforzarlas para el cumplimiento de ellas y para que la poblacion que necesita conocerlas se vea
informada por derecho extranjero. En la localidad, se buscé describir las bases que gobiernan
la migracion en el derecho internacional, prestando especial atencién al principio del estado
social de derecho de este pais.

Los métodos técnicos y herramientas utilizadas para la recopilacién de los datos, al final
conocidas como las distintas formas o maneras de obtener la informacion. Fueron importantes
porque reconocieron la naturaleza de la investigacion que en el caso permitié dar con la técnica
y el instrumento utilizado. En el enfoque cuantitativo, la técnica utilizada para el estudio fue el
analisis documental o también conocido como recopilacién documental y bibliogréfica. Esta
modalidad o técnica manifestada en el compendio de datos parte desde las fuentes secundarias
y de aquella informacion obtenida directa e indirectamente a través de documentos, articulos
indexados, libros y/o investigaciones adelantadas por personas ajenas, por autoridades,
entidades e instituciones, como fue el caso del Ministerio de Relaciones Exteriores, bajo
Migracion Colombia, sede en la ciudad de Cucuta. El instrumento utilizado fue una matriz de
analisis, la cual buscé materializar mediante un dispositivo o formato que se utilizo, a traves
del cual se obtuvo, se registr6 y se almacend de los aspectos mas relevantes encontrados en esta

investigacion.
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Ya desde el enfoque cualitativo, se logro describir, comprender y desarrollar los conceptos

migratorios Yy las diversas formas de regulacion partiendo de las pautas de los datos anteriores
y la normativa existente, bajo las condiciones de labor y servicio social, segun el disefio
planteado, la poblacion delimitada, el contexto elegido y las muestras que fueron utilizadas
mediante la observacion empirica 0 mediciones, mediante el estudio del fendmeno migratorio
orientado al descubrimiento de los constructos analiticos, que finalizan en estrategias de
recomendacion adecuadas, conceptualizando experiencias y concepciones legales.

A partir de lo anterior, se dedujo que la aplicacion del paradigma positivista mixto, en
enfoque no experimental, implico observar y medir las cosas como son, bajo la descripcion y
documentales expresos bibliograficamente. Concluyendo que en este tipo de investigacion, no
se construyd ninguna situacion sino que se observé el fendmeno ya existente, se busco las
relaciones entre las variables, sin controlar ni manipular la poblacion delimitada y las
condiciones. A partir del nivel investigativo longitudinal, fue importante analizar los cambios
a traves del tiempo (2017-2018). Este nivel, permitié recolectar datos en periodos especificos,
para luego realizar inferencias respecto al cambio, sus determinantes y consecuencias. El
andlisis de la investigacion se defini6 como documental: Literal, 16gico y descriptivo,
igualmente un andlisis estadistico: que buscd la interpretacion de las encuestas y documentos
que fueron realizados por personas, autoridades e instituciones ajenas, pero que representaron

gran importancia a los resultados del estudio.
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5. RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

A través de un analisis, basado en la observacion de todos los documentos en los cuales se
evidenciaron las causas y consecuencias del fendmeno migratorio, bajo la normativa vigente,
se presentan las siguientes categorias que fueron evaluadas especificamente en una cifra total
de poblacion venezolana asentada en Colombia, sin contar su categoria migratoria, para
finalmente evaluar los datos presentados en la localidad de Cucuta.

En esta representacion se observara tanto a poblacion venezolana que se encuentra de
forma regular en el pais como aquella en trdmite a regularse, igualmente la poblacion que
actualmente estan en el pais de forma irregular, para que en ultimo lugar se obtenga de ello, dos
perspectivas diferentes, como los datos de aquellos individuos de nacionalidad venezolana que
cruzaron al pais de forma regular, que algunos se les vencié los documento de tiempo de
permanencia y que no han decidido salir del pais y un célculo estadistico-descriptivo de lo que
realizado por autoridades migratorias a partir de las revisiones que hacen a aquella poblacion
que ingresa por parajes no autorizados, sin efectuar el debido cumplimiento del control
migratorio sefialado en la norma. De igual forma, se dard a conocer a partir de un estudio
cuantitativo la caracterizacion por edad, sexo, lugar de ubicacién y afio de entrada a Colombia,
de ciudadanos venezolanos en los Gltimos dos (2) periodos de tiempo, 2017-2018.

Aproximacion de informes estadisticos y la realidad migratoria

La crisis sin precedente alguno, que coexiste en Venezuela, por diversas dimensiones, es
evidente que ha producido en Colombia el ingreso desmedido de la poblacion oriunda de este

pais, por ello, se presenta la siguiente informacion:

Fuente. Cancilleria
Colombiana (2.018)

Ciudadanos venezolanos existentes en Colombia y en la ciudad de Cucuta

(Corte desde el 30 de octubre de 2017 a (Corte desde el 30 de octubre de 2017 a
noviembre de 2018) noviembre de 2018)
Cuadro. 1 Cuadro. 2
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De las anteriores cifras anteriores, Migracion Colombia sefiala se deducen que son o estan:

“Regulares — 573.502”, dicese de ciudadanos venezolanos con Visa, PEP, Cédula de
Extranjeria. “En Proceso de Regularizacion —240.416”, aquellos que fueron censados a través
del RAMV vy se encuentran a trdmite de que la autoridad migratoria les otorgue el PEP.
“Irregulares” denominados de esa forma ya sea porque se les culmind el tiempo de
permanencia y permanecieron en el pais en condicién de migrante irregular, o aquella poblacién
que cruza por lugares no autorizados, en estos casos se discrimind bajo los siguientes valores:
Aquellos que “superaron el tiempo de permanencia — 137.718” y los que “ingresaron por pasos
no autorizados — 80.380”".

Frente a estos datos, la situacion supone un gran desafio para las instituciones y autoridades
tanto nacionales como territoriales, como para la humanidad, para los organismos en sentido
privado, todos ellos, quienes finalmente son los estan dispuestos a atender la llegada de esta
poblacidn y gestionar el fendmeno de manera exitosa, ordenada y segura. En la siguiente figura,
se especificara el seguimiento del desplazamiento de migrantes venezolanos en la ciudad de

Cucuta, bajo el mismo corte anterior:

Figura. 1
Simon Bolivar
Colinas del
Paz y Progreso Tunal
a Congquista
Barrio
Escalabrines  Toledo Plata
El Salado
Brisas del Mirador
ElTalento | “antonia Santos
Alfonso Gomez Puente Francisco de
Nueva Ilusion Paula Santander
Los Olivos
La Fortaleza ~Los Estoraques

La Nueva
Valles de  Esperanza Sector Urbano

o CUCUTA

Los Llavos Fuente. Cancilleria Colombiana

Convencion ‘ (2.018)
Numero de persona '

por asentamiento
13-47 48-100
101-225 @226 - 540
@541 -1110

Cucuta

De acuerdo a la cifra
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establecida por parte de la Cancilleria colombiana (2018), ese dato especifico de 1.032.016, no

ingreso en lo correspondiente de los ultimos tres afios puesto que esa cifra corresponde al total
de ciudadanos venezolanos radicados en Colombia con corte desde el 30 de octubre de 2017 a
noviembre de 2018. A continuacion, se presenta el total de poblacion venezolana radicada en
Colombia, diferenciado por afio, en donde se demuestra un sosegado incremento en el nimero

de extranjeros que han llegado al pais en estos ultimos dos periodos, con la finalidad de

radicarse:
1991 1
2000 2
2002 3
2003 1
2005 2
2007 3
2008 4
2009 7
2010 5.304
2011 5.016
2012 5.550
2013 5.954
2014 6.403
2015 10.642
2016 39.311
2017 184.087
2018 769.726

Fuente. Cancilleria Colombiana (2.018)
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Ahora bien, del total de ciudadanos venezolanos radicados en la ciudad de Cucuta, en

la siguiente figura se sefiala a través de cada cien unidades —porcentaje-, la cantidad de hombres,

mujeres y menores de edad de esta poblacion delimitada en el corte desde el 30 de octubre de

2017 a noviembre de 2018:

Figura. 2

CUCUTA

98%
Menores
de

edad

Nacionalidades

31%

Colombianos
retornados

23%

Colombo
219, venezolados

Mujeres 43%
Venezolanos

Fuente. Cancilleria Colombiana (2.018)

Con todo ello, la Cancilleria colombiana realizé un estudio mas amplio de la realidad

existente y se refirio al quehacer de ésta poblacion, cuando toma la decision de salir de su pais

e ingresar a un nuevo territorio:

Figura. 3
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Cucuta
Nacionalidad Venezolano 84%
Colombiano - 13%

Colombo venezolanos 2%
‘Sexo Hombre 92%

Mujer 48%
Modo de viaje Solo 20%

En grupo 45%

N(ilvel de Universidad 22%
egucacion Secundaria 47%

Fuente. Cancilleria Colombiana (2.018)

El poder de compra y venta de la poblacion venezolana, revisto en la inflacion, cambian
totalmente estos datos en tal slo meses. Puesto que existe migrantes que sélo cruzan la frontera
para conseguir mejores ofertas laborales, en su gran mayoria, se reservan al area informal, para
asi beneficiarse en pesos para asi comprar productos basicos.

El Director de Fronteras de la Cancilleria colombiana, Victor Bautista (2018), indica
que la “movilidad humana y el desplazamiento” de la poblacion venezolana ha arribado a
grandes cambios en los ultimos dos (2) afios de encontrarse en constantes movimientos en la
frontera en reabrirse y no. No obstante, el conjunto de este grupo en su deseo de desplazarse,
no poseen la subsistencia economica para lograrlo. Aunque no surge en los registros, para la
poblacién venezolana es evidente que Culcuta al ser el lugar méas cercano de la frontera, es el

epicentro laboral para el beneficio de ganar lo suficiente en dinero, y asi les permitan
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desplazarse hacia su destino final. Y el otro 40%, sin embargo, se halla paralizado.

A traves de un articulo de prensa en linea, Carlos Restrepo (2018), Alto Consejero para
la Seguridad, sefiald que “el Gobierno nacional esta trabajando sobre la base de tres escenarios
relacionados con el tema migratorio venezolano”. Deduciendo: El escenario estandar,
coexistido desde el afio 2015 en el pais, otro etiquetado como opinante, y un Gltimo denominado
infortunado. Aunado a lo anterior, en el afio 2018 la Cancilleria intentd presentar proyectos de
ley enfocados en la regulacion migratoria; la normativa que se ha tenido como base en
Colombia, fueron realizadas por considerarse que el pais es un emisor de inmigrantes. Yaen la
actualidad se deduce que no solo es emisor, sino receptor, por ello el Gobierno nacional se ha
forzado a crear normas, que sirvan de informe a cambios en materia de derechos y obligaciones
para la poblacion migrante, todo lo relacionado con requisitos y obligaciones para entrada y
salida del pais, proteccion internacional, sistemas de visados, todo lo relacionado con
nacionalidad y cada gestion de servicios migratorios, que a continuacion se dard a conocer,
analizando la normativa vigente frente a la realidad practica de las rutas de atencion integral en

entidades territoriales delimitado en la ciudad de Cucuta, Norte de Santander.
Proteccidn internacional y Regulacion migratoria
Proteccién internacional

La crisis humanitaria por la pasa Venezuela ha impactado todos los niveles de desarrollo
existentes de los paises aledafios unidos por una frontera, puesto que se han convertido, sin
saberlo aun, sin ser totalmente consientes, o estar preparado para ello en lugares receptores de
los llamados flujos migratorios, causando tal crisis, la cual es diferente en su medio e impetu
en la topografia de los paises contiguos.

La poblacién que ve la necesidad de proteccion internacional no siempre la solicitan
verbalmente como tal, ya sea porque no hayan tenido el total acceso a la informacion que fuese
necesaria para conocer sobre la solicitud de dicha proteccion, por ello es importante realizar
siempre, las preguntas apropiadas, obtener la informacion que sea necesaria para las personas
interesadas. Este trabajo puede llegar a lugares en los que se realizarian entrevistas cuando se
evidencia la llegada masiva de migrantes. Sin embargo, no sabemos alin a que corresponde el
término de solicitar proteccion internacional.

En el recuento de numerosos articulos y libros, encontramos la concepcion de

proteccion internacional como aquella proteccion relacionada con los “derechos humanos de
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una persona extranjera, bajo la jurisdiccion de un pais distinto del correspondiente a su origen”.

Procedente de normas internacionales consistente en la aceptacion y asentamiento de poblacion
en el territorio colombiano, bajo el principio de “no devolucidon”, garantizando los derechos
fundamentales, el acceso integro del procedimiento en cuanto a la determinacién de su estatus
llevado a recursos perdurables.
Corresponde igualmente a todas las acciones que buscan garantizar el acceso equitativo
y disfrute de todos los derechos bajo el interés de organizaciones no gubernamentales, ejemplo
de ello, 1a “Agencia de la ONU para los refugiados —~ACNUR” cuando el derecho internacional
humanitario, el derecho internacional de los refugiados y los derechos humanos. Finalmente la
necesidad de proteccion internacional surge cuando una persona se desplaza o se encuentra
fuera de su propio pais y que por consiguiente no puede o no logra regresar a él, por el peligro
que enfrenta y que lleva a que su pais no pueda o no quiera la admision de dicha proteccion.
Dentro de los riesgos que dan origen a la necesidad de necesidad de proteccion internacional
se incluyen: la persecucion, las amenazas en contra de la vida, libertad o integridad fisica
llegando a la violencia, misma que es procedente de conflictos armados, caos publico y todo
tipo de escenarios violentos. Estos riesgos pueden surgir de hambrunas vinculadas con
situaciones de conflicto armado, crisis humanitaria, desastres naturales o antropogénicos y
apatridia. (Este Gltimo consistente en una serie de factores tales como: la discriminacion en la
normativa relacionada con la nacionalidad, ejemplo de ello, racial, religiosa o basada en género;
conflicto y vacio en las mismas leyes y proceso de sucesion de Estados). Con asiduidad, estos

elementos estan conectados y se ven manifiestos en el traslado de un lugar a otro.
Principios rectores y la proteccion internacional

Hacen referencia a los que se le confian la salvaguarda de la poblacion en solicita y ve necesario
la proteccion internacional por parte de todas las entidades posibles, correspondientes al:

(i) “Derecho al asilo”, que segun la Declaracion Universal de los Derechos Humanos
(1948), en su articulo 14 sefiala que “en caso de persecucion toda persona tiene derecho a buscar
asilo, y a disfrutar de é1”. El asilo bajo la condicidn de adquirir la condicion de refugiado, como
obligacion del Estado, el derecho ingénito de las personas, sobre varias causas en especificas,
misma solicitud que no se confiere, sino que mas bien, reconoce la condicion de refugiado. En
cambio el asilo politico, corresponde a una facultad circunstancial del Estado, en ella existen

causales establecidas y anélogas a la politica. (ii) “No devolucion (non-refoulement)”, segln
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la Convencion sobre el Estatuto de los Refugiados (1951), en su articulo 33, indica que “Ningtin

Estado Contratante podra, por expulsion o devolucion, poner en modo alguno a un refugiado en
las fronteras de los territorios donde su vida o su libertad peligre (...)”. Se refiere a aquella
prohibicion de la devolucién de una persona a los limites fronterizos del territorio donde se
persiste una aprension implantada de acoso o asecho. Representa la oposicidn de la frontera,
ante ello nace la obligaciobn de las autoridades competentes de otorgar ciertos
condicionamientos a la poblacion que solicita o necesita proteccion internacional en sus areas
nacionales. (iii) No sancion por ingreso irregular, la misma Convencion (1951) sefiala en su
articulo 31, todo lo que corresponde a correctivos, término que incluye pero que no se limita al
procesamiento a las multas y al encarcelamiento. Considerar las circunstancias de hecho que
afectan el movimiento de los refugiados. Corresponde a la necesidad de crear mecanismos de
identificacion a aquellas personas que necesitan refugio de la forma més pronta posible y asi
impedir que se inicie procedimientos o incluso se impongan sanciones, conservando la
pendiente decision sobre la solicitud de asilo. (iv) Acceso a un procedimiento justo y
eficiente, relacionado con los servicios de interprete, orientacion sobre el procedimiento a
seguir, el apoyo por parte de ACNUR, en que la solicitud deba examinarse con objetividad por
una autoridad competente, mediante una entrevista personal que nos llegue al derecho de una
decision motivada, bajo el “principio de confidencialidad”, proteccion de los datos y en caso
contario de no reconocerse al solicitante el estatus de refugiado, al menos que se le brinde la
informacion que permite recurrir a dicha decision sobre la condicién que no fue admitida en
principio. (v) No discriminacion, definida por el Comité de Derechos Humanos del Sistema
de Naciones Unidas (1989), como “Toda distincion, exclusion, restriccion o preferencia que se
basen en determinados motivos, como la raza, el color, el sexo, la religion, la nacionalidad o la
situacion migratoria [...]”. Traducido como un elemento intimamente relacionado con la
igualdad.

La necesidad de proteccion internacional estd dirigida en general a cierta poblacion,
como los refugiados, “personas que se encuentran fuera de su pais de origen, a causa de
amenazas graves vulnerando su vida, integridad y seguridad”, forzandolos a abandonar y
dirigirse a otro pais con la finalidad de que se les brinde proteccion internacional. “Personas
que no son refugiadas, pero que necesitan proteccion internacional”, individuos que se
desplazan a fronteras internacionales aledafias a su pais de origen, debido a una catastrofe

natural, crisis humanitaria o emergencia de salud. En estos casos, entran en marcha la activacion
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de mecanismos como la proteccion temporal o los convenios de permanencia. Apatridas, son

aquellas a las cuales se les niega una nacionalidad, por cuanto no la obtienen, o no se encuentran
inherentes a ningln pais.

Los “solicitantes de asilo”, quienes piden el reconocimiento del estatus de refugiado y que
cuya solicitud ain no ha sido evaluada de manera definitiva. Personas con necesidad de
proteccion complementaria, aquella derivada de “tratados o convenios de derechos humanos,
derecho internacional humanitario” y demas normativa de proteccion subsidiaria y “asilados
politicos”, mencionados en parrafos anteriores, considerado como costumbre latinoamericana
establecida en tratados o convenios delimitados.

Existen perfiles mas comunes de personas que solicitan proteccion internacional, como los
nifias, nifios y adolescentes, mujeres en situacion de riesgo, grupos familiares, poblacion
LGBTI, lideres sociales, activistas, periodista, testigos , ex-funcionarios de la rama judicial,
entre otros.

Ya se ha mencionado ciertas nociones del “derecho de asilo”, sin embargo merece de

gran importancia, conocer de fondo mucho mas sobre este tema.
El asilo como forma de regulacion migratoria frente a la proteccion internacional

La Constitucion Politica de Colombia (1991), orienta en el articulo 36, que “se reconoce
el derecho de asilo en los términos previstos en la ley”. Sumado a ello, la Declaracion Universal
de Derechos Humanos (1948), en el articulo 14.1 indica que “en caso de persecucion, toda
persona tiene derecho a buscar asilo, y a disfrutar de él, en cualquier pais”. Sin embargo,
invocarlo no deviene de actos fraudulentos o con fines criminales. Es un derecho inherente al
ser humano, consagrado en distintas normativas y tratados internacionales. Se refiere a una
accion del Estado en garantizar la proteccion, amparo y asistencia de aquellas personas que han
huido o se han visto obligadas a salir de su pais de origen por diversas razones, como las ya
mencionadas, generalmente relacionadas con la vulneracién y violacion de derechos
fundamentales. La persona que realiza el procedimiento de solicitud de asilo se le denomina
solicitante, quien a través de decision motivada por autoridad competente, se convierte en
refugiado.

Persona que se halle en territorio nacional, o en las fronteras del pais (incluso puertos y
aeropuertos) y que manifiestan su necesidad de proteccion internacional, podran tramitar la

solicitud.
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El derecho de asilo se encuentra directamente afin con el exilio. Sin embargo, debe dejarse

en claro que “todo asilado es un exiliado pero no todo exiliado es asilado”. Se ven forzadas a
huir que los vio nacer, a causa de que en el mismo, aparecen situaciones que se muestran como
un verdadero fenémeno social.

En la siguiente grafica, se representard el proceso de solicitud de asilo a partir del
“Decreto 1067 de 2015”:

Grafica. 1

\

[ Ampliacion de la solicitud

[

Decision negativa:

~

A

» 10 dias habiles para apelar
» 30 dias para regularizar su

\_ permanencia o salir del pais )

Fuente. Propia, basado en el “Decreto 1067 de 2015”.

A pesar de que las personas siguen huyendo por todas las causas que atentan contra su vida
y su libertad, le es dificil y complejo para las autoridades competentes controlar del todo la
regulacion migratoria, por numerosas razones, como el lograr conciliar sus emociones, sus
compromisos humanitarios bajo necesidades nacionales frente a realidades politicas. Los
tramites ya mencionados, se encuentran intimamente relacionados, por ello es necesario que

exista una tematica especial para ello, que retna en lo posible las materias anteriores.

La concepcion del estatus de refugiado y su realidad préactica



32

Segun la Convencion sobre el Estatuto de los Refugiados (1951), corresponde una persona
refugiada aquella que “se encuentra fuera de su pais de nacionalidad y/o residencia”, que por
“temor fundado de persecucion, por violaciones graves de derechos humanos”, por causas en
cuanto a “raza, religion, nacionalidad, pertenencia a determinado grupo social u opiniones
politicas, por falta o carencia de proteccion nacional”, porque en estos casos el Estado no quiere
0 no puede brindar proteccidon internacional.

Segun el Protocolo sobre el Estatuto de los Refugiados (1967), la “condicion de refugiado
elimina las limitaciones geografica y temporal”. Es decir, que no implica en cuanto a donde
estemos ubicados sino en la necesidad. La normativa de la Declaracién de Cartagena sobre los
Refugiados (1984), sefiala que se considerara refugiado a aquella persona que “esta fuera de su
pais” por las mismas vulneracién que por motivos de “violencia generalizada, agresion
extranjera, conflictos internos, violacion masiva de derechos humanos u otras graves
alteraciones del orden publico” o por ausencia, falta o carencia de proteccion nacional deciden
abandonar el pais. Deducimos finalmente que son refugiados aquellas personas que estando
fuera de su pais que los vio nacer, solicitan o necesitan proteccion internacional, porque sus
calidad humana se ve arduamente en riesgo y que por consiguiente el Estado, no les pueden
brindar dicha ayuda o no pueden protegerlas; también considerados desprotegidos, por cuanto
buscan proteccion internacional de un pais vecino y apoyo por la comunidad internacional para
regularse de algin modo.

Existen autoridades e instituciones que deciden sobre el reconocimiento declarativo no
constitutivo (persona que es considerada refugiado, se haya reconocido o no su estatus): a- Los
Estados, quienes son responsables de determinar la “condicion de refugiado y brindar
proteccion a las personas refugiadas” y b- “La Agencia de la ONU para los Refugiados —
ACNUR?”, responsable de igual forma en brindar la asesoria correspondiente a proteccién
internacional a los refugiados y buscar procedimientos perennes.

En la siguiente tabla se demostraran las diferentes formas de movilidad humana,
denominados procesos concretos que cualquier persona, familia o grupo humano realiza o
experimenta para establecerse ya sea de manera temporal o permanentemente en un lugar

diferente a aquel en donde nacié o residi6 hasta un momento:
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Tabla. 2
DESPLAZADO INTERNO REFUGIADO MIGRANTE ECONOMICO

Se ve forzado a Se ve forzado a abandonar Deja su pais por un deseo

desplazarse su pais voluntario
Permanece dentro de los Necesita proteccion No requiere proteccion
limites de su propio pais internacional internacional

Necesita recibir proteccion = Sufre de amenaza real o Puede regresar a su pais
potencial contra sus
derechos fundamentales

Fuente. Elaboracion propia (2019)

Las necesidades de proteccion internacional distinguen mas claramente con estas
categorias presentadas, que cruzan las fronteras internacionales. En Colombia, existe normativa
vigente que nos sefiala la sobre la “condicion de refugiado”. A partir de instrumentos
universales, encontramos la “Convencion sobre el Estatuto de los Refugiados (1951);
instrumentos regionales, la “Declaracion de Cartagena sobre Refugiados (1984)”; instrumentos
nacionales, la “Constitucion Politica de Colombia (1991)” y el “Decreto 1067 de 2015”
expedido por el Ministerio de Relaciones Exteriores. De lo anterior existe la necesidad
indispensable concretar cada normatividad y las aplicacion de la misma en el objeto de estudio.

En la Constitucion Politica de Colombia (1991), en su articulo 13, nos hablan del
“principio fundamental de igualdad” ante la ley y el de no discriminacién. En su articulo 100,
nos indica que “los extranjeros gozaran en Colombia de los mismos derechos civiles concedidos
a colombianos (posibilidad: condiciones especiales/ negacion ejercicio de determinados
derechos)”; mismas garantias otorgadas a los nacionales (posibilidad de limitaciones). Sin
embargo se reservan los derechos politicos a los nacionales colombianos y ya en su articulo 36,
se establecio el derecho de asilo. Existiendo asi una proteccion mas amplia; en el siguiente
cuadro se diferencian las normativas y condiciones para ser reconocida una persona como

refugiado en Colombia:
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Tenga fundados temores de
ser perseguida por motivos
de:

“Se hubiera visto obligado a
salir de su pais porque su vida,
seguridad, y libertad han sido

amenazadas por”:

“Tenga razones fundadas para
creer que estaria en peligro de

ser sometida a”:

“Raza, Nacionalidad,

Religion, Pertenencia a

“Violencia generalizada,

Agresion extranjera, Conflictos

“Tortura u otros tratos o penas

crueles, inhumanos y

determinado grupo social y | internos, Violacibn masiva de | degradantes. En caso

Opiniones politicas”. los derechos humanos u otras | expulsion, devolucion

circunstancias”. extradicion al pais de

habitual’.

“Convencién de 1951” “Declaracion de Cartagena” | Convencion contrala Tortura

Tabla. 3

Fuente. Elaboracion propia a partir de la Convencion de 1951, Declaracion de
Cartagena de 1984 y la Convencion contra la Tortura de 1987 (2019)

La solicitud que se presenta y la legislacion mencionada, parte de la Cancilleria
colombiana la cual nos dice que “el solicitante se encuentre en el pais, la persona debera
presentar la solicitud de reconocimiento de la condicion de refugiado méximo dentro de los dos
(2) meses siguientes a su ingreso en territorio nacional”. Misma que es radicada ante “la oficina
de correspondencia del Ministerio de Relaciones Exteriores o mediante correo certificado”. Si
la persona ingreso al pais por “las fronteras, puertos o acropuertos” debera presentar la solicitud
en el puesto de migracion mas cercano. Admitida la solicitud se “autoriza la expedicién de un
salvoconducto de trdmite de refugio y se inicia el estudio correspondiente”, la solicitud debe
sefialar los datos personales del solicitante y de sus familiares, “copia del Pasaporte o
documento de identificacion del pais de origen tanto del solicitante como de sus beneficiarios,
la fecha y forma de ingreso al pais, la direccion de su domicilio, nimero telefonico y/o correo
electronico” para ser ubicados, ademas debera sefializar un “relato completo y detallado de los
hechos en los cuales apoya su solicitud, documentos que respalden la solicitud, en caso de
tenerlos y Fotografias recientes a color 3x4 cm, fondo azul tanto del solicitante, como de sus

beneficiarios”.

nacionalidad o de residencia
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Si no se halla ninguna causal de rechazo, se envia al solicitante a una entrevista personal

con la finalidad de “ampliar relato de los hechos contenidos en su solicitud”; y el tramite no
tiene un “plazo preestablecido”. La respuesta de la autoridad dependeréd de la informacion y
documentacion que fue suministrada y de acuerdo a cada caso en especifico.

También existen requisitos especificos como el plazo de la solicitud que corresponde a los
2 meses siguientes a su entrada al pais. No obstante, las solicitudes extemporaneas presentadas
deberan contener los fundamentos que “expliquen la no presentacion de la solicitud dentro del
plazo establecido”. El contenido de la misma es una “copia del pasaporte/documento de
identidad del pais de origen”, en caso de que no se tenga la identificacion se debera presentar
la declaracion bajo la gravedad de juramento, fotografias necesarias y datos del beneficiario y
de su Grupo Familiar. A tener en cuenta, cuando se hablen de menores de edad los mismos
deben estar acompafiados por un funcionario del ICBF en todas las fases del procedimiento y
las mujeres, tienen derecho a ser entrevistadas por funcionarias/intérpretes femeninas.

Peso a ello existe una causal de inadmision que puede impedir el tramite, sucede cuando
el solicitante no presente las “razones de extemporaneidad (Permanencia mayor de 60 dias
después del ingreso a territorio nacional)” de dicha situacion. Cuando la solicitud es presentada,
en Migracion Colombia (MC), éste expide gratuitamente un salvoconducto por (5) dias hébiles,
dentro de los cuales el/la solicitante deberd ratificar o ampliar su solicitud por “cualquier
medio”. Los derechos de los solicitantes de asilo corresponden basicamente al a permanecer en
el pais, a encontrarse vinculado en el “SISBEN”, a tener los emolumentos en cuanto la
seguridad social y poder prepararse educativamente, sin embargo, no podran acceder a temas
de sufragio. El “principio de Unidad Familiar”, nos ensefla que aquellas personas con estatus
de refugiado podran ampliar su condicion a “conyuge, compaiiera/o permanente, hijos menores
de edad, hijos mayores de edad hasta los 25 afios, que dependan econémicamente del refugiado,
hijos de cualquier edad si fueren incapaces de acuerdo con los preceptos de la legislacion
colombiana e hijos del conyuge o compafiera/o permanente”.

El Minsalud, sefala en su decreto 780 de 2016, articulo 2.1.10.4.1, senala que “los
extranjeros solicitantes de la calidad de refugiados o asilados ante el Estado colombiano que
cuenten con salvoconducto de permanencia (...) se afiliaran al Sistema General de Seguridad
Social en Salud” ya sea como “cotizantes o como afiliados al Régimen Subsidiado”, si por
supuesto cumplen los requisitos para ello. Segun la “Convencion de 19517, “todo refugiado

tiene, respecto del pais donde se encuentra, deberes [...] que entraiian la obligacion de acatar
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sus leyes y reglamentos, asi como las medidas adoptadas para el mantenimiento del orden

publico”. En cuanto a los “beneficiarios de proteccion complementaria”, la Corte
Interamericana de Derechos Humanos (2014) define dicho amparo como aquella “proteccion
otorgada al extranjero que no tiene regularidad migratoria y que no califica como refugiado
bajo la definicion tradicional o la ampliada, en no devolverlo al territorio de otro pais” bajo las
mismas causas en los cuales su “vida, seguridad, libertad e integridad” se percibirian
amenazadas. Hace referencia a la extension a personas, que han sido en expulsadas o devueltas
y que podria derivar en una “afectacion o [...] deterioro grave de (su) salud (...) o, incluso,
cuando pueda derivar en su muerte”.

Dicha proteccion complementaria llega a la condicion de refugiado, pero bajo proteccion
subsidiaria procedente a derechos humanos que, “en caso de ser devueltas, estarian en riesgo
de violacion grave de derechos humanos”, llegando a suplir las necesidades humanitarias. En
Colombia, es definida segin la normativa existente, como el Decreto 1067 (2015), Art.
2.2.3.1.6.21, “en los casos que la CONARE lo estime necesario, adelantara las gestiones
tendientes al trdmite de documentos para los solicitantes a quienes no se les haya reconocido la
condicién de refugiado” en cuanto a otras formas de regularizacion en el pais distintas a la de
refugio y la Resolucion 6045 de 2017 como “visa de cortesia Tipo “V”, valida 1 afio maximo

sin posibilidad de prorrogacion o renovacion, permiso de trabajo abierto”.
El salvoconducto migratorio como medida subsidiaria para regularse

Es un documento de forma “temporal expedido por la Unidad Administrativa Especial de
Migracion Colombia” a aquellos extranjeros que asi lo requiera 0 lo soliciten. Este instrumento
podra ser de dos clases: (i) Salida del pais SC-1y (ii) Permanencia SC-2.

Para la expedicion de salvoconductos segun la Cancilleria colombiana, los extranjeros
deberéan atender los siguientes requisitos, como diligenciar el “Formulario Unico de Tramites”
en linea y adjuntar copia del pasaporte o documento de identificacion, asi como también de los
documentos que soportan la solicitud, presentarse en un Centro Facilitador de Servicios
Migratorios o “Puesto de Control Migratorio con funciones de Extranjeria”, mostrar el
documento de identificacion o viaje original y vigente y realizar el pago correspondiente por
los derechos del tramite con el recibo el cual contiene cédigo de barras entregado por Migracion
Colombia. Los extranjeros deben tener en cuenta que las situaciones en las que no se exigira el

pago por los derechos de expedicion de salvoconductos son: por deportacion o expulsion, por
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cancelacion de Visa, PIP o PTP, por situacion de “libertad provisional o condicional o por orden

de autoridad competente hasta tanto se le defina la situacion juridica”, por solicitud de autoridad
administrativa, por situaciones de refugio o asilo, por criterios discrecionales de Migracion
Colombia relacionados con derechos humanos y derechos fundamentales de sus solicitantes
que requieran exoneracién del pago, situacion que deberd motivarse en cada caso particular.

La autoridad migratoria podra librar Salvoconducto SC-2, a aquellos extranjeros que
encontrandose en territorio nacional, adelanten las diligencias requeridas para el proceso de
obtener una visa. El término de duracidén segin la Cancilleria colombiana es de “hasta por
treinta (30) dias calendario, prorrogable en casos especiales, hasta por treinta (30) dias
calendario mas”. Se solicita una prorroga al salvoconducto en circunstancias especiales, cuando
se es insuficiente el plazo para “finalizar el tramite de visa, también se prorroga hasta por treinta
(30) dias calendario, una vez el Ministerio de Relaciones Exteriores”, realice un estudio de las
causas que no le permitieron a su titular realizar el tramite. La solicitud de prérroga al
salvoconducto, la debe realizar el extranjero interesado quien presenta la solicitud formal ante
el “Centro Facilitador Servicios Migratorios de la Unidad Administrativa Especial de
Migracion Colombia” aledafio a su residencia continuando los procedimientos sefialados por la
entidad.

La siguiente tabla resume toda la tematica anteriormente presentada basada en las
siguientes circunstancias correspondientes a datos otorgados por normativa establecida y
vigente en territorio nacional:

Tabla. 4
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Condicion Categoria Dias calendario

Ingreso

—_

Salida del pais

Permanencia irregular
Deportado o expulsado
Cancelacion de Visa
Vencimiento del PTP SC-1 30
Deportado o expulsado con
excepciones
-Articulo
2.2.1.13.2.2 del Decreto
1067 de 2015-

Permanencia en el pais

Solicitud o cambio de Visa “30 Prorrogables hasta por 30 més, por
solicitud del MRE”
“Libertad Provisional o 30 “Podra prorrogarse a solicitud del
condicional o por orden de interesado en caso especiales por 30
autoridad competente” dias mas”
“Definicién de situacion “30 Podréa prorrogarse a solicitud del
administrativa” SC-2 interesado en casos especiales por 30
dias mas”
Refugiado, asilado 90
Solicitud de Visa permanencia 30
Irregular
Razones no mencionadas 15

Fuente. Propia, a partir del “Decreto 116 de 2013™.

Los requisitos especificos que sefnalan la Cancilleria colombiana son “la copia del
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salvoconducto a prorrogar, de la pagina principal del pasaporte del solicitante, de la Gltima visa

y la carta de solicitud legible en donde el extranjero explique la razon por la cual solicita la
prorroga”. Sin embargo, la solicitud debe radicarse con 5 dias de anticipacion a la fecha en la
cual se vence el salvoconducto que se pretende prorrogar.

Existen otras de regulacion que sirven para romper las barreras de la poblacion venezolana
“en su pais de origen, como para legalizar y apostillar documentos, sacar pasaportes”, ya sea
por “falta de material, persecucion y situacion econdmica existente y en Colombia”, como los
altos precios de las visas/permisos y que cuyos requisitos complicados. La educacion y la
informacion son derechos inherentes a las personas y por ende la importancia de dicha
investigacion, puesto que el objeto general se ubica en identificar toda forma de regularizacion
y ruta de atencion con la finalidad que la poblacion venezolana se dé por informada y que la
deméas comunidad se eduque, por ello debe sefialar las otras formas de regularizacion en
territorio colombiano como las siguientes:

Visas

Autorizacion a extranjero, otorgada por parte del “Ministerio de Relaciones Exteriores”,
con la finalidad de que la persona ingrese 0 permanezca en el territorio nacional. Es un
documento adjunto al pasaporte, las autoridades examinan el documento considerandolo valido
0 no para las personas que deseen entrar o salir del pais.

Los requisitos para solicitar la visa corresponden a tener un “pasaporte o documento de
viaje valido”, en buenas condiciones y con espacio libre para visas, “llenar el formulario
electrénico de solicitud de visa, que los documentos requeridos que no sean documentos de
identidad o viaje, deban tener una fecha sin demora de tres (3) meses”. El interesado debe
exponer los estados de cuenta, ya sea que la autoridad competente en visas pueda establecer el
contenido o no. Las visas se clasifican en: (i) Negocios — NE, la cual es otorgada para los
trabajadores de compafiias extranjeras, quienes viajan a Colombia para realizar reuniones,
efectuar trabajos de consultoria, (ii) Temporal — TP, aquella que es conferida al extranjero que
desee “entrar al pais sin el deseo de permanecer en él de forma permanente” y (iii) Residencia
— RE, contrario sensu a la anterior, ésta es concedida al “extranjero que desee ingresar al pais
pero ésta vez con el animo de permanecer en el pais”.

A la anterior se suma la visa de visitante (Tipo V), concedida al “extranjero que desee
visitar Colombia eventualmente o estar en él de manera temporal, sin establecerse de forma

permanente”. A través de ella le permite al titular realizar, entre otras actividades: transito
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aeroportuario, turismo, negocios, intercambio académico y estudios de arte u oficios y cursos

de posgrado, tratamiento médico, procedimientos administrativos y / o judiciales, tripulacion
de embarcaciones o plataformas costeras, participacion en eventos, residencias o pasantias,
voluntariado, produccion audiovisual y / o digital, cobertura periodistica, proveedor de
servicios temporales, transferencia de “personal dentro de la empresa en el marco de los
instrumentos internacionales” actuales, representante comercial u oficial del gobierno
extranjero, programa de vacaciones - empleo y cortesia. Este documento es valido de uno (1) o
dos (2) afios, dependiendo de la actividad que se esté dispuesto a realizar en el pais. En resumen
permite permanecer temporalmente en Colombia, no trabajar.

Los requisitos para realizar el tramite personalmente, corresponden a (i) presentar la
comunicacion escrita del solicitante y/o de la persona natural que ampara la solicitud de visa,
la cual contiene la identificacion plena del “solicitante y de la persona natural que respalda la
solicitud, en caso de existir”, y debe explicar vinculo de la persona extranjera y la natural que
respalda la solicitud, la sefializaciéon de la actividad que el extranjero pretende realizar en el
pais detalladamente, los participantes, la duracion, el cronograma y la ubicacion y la
declaracion de compromiso bancario que corresponda a gastos inherentes al desplazamiento y
“permanencia de la persona extranjera en el territorio nacional” y (ii) “la acreditacion de
liquidez de la persona que solicita y/o persona natural, quien respalda la solicitud a través de
resumenes bancarios convenientes a los 6 meses anteriores a la solicitud”.

Con respaldo institucional, es de gran importancia, presentar los requisitos anteriormente
mencionados pero tratandose de persona juridica.

La “visa de migrante (Tipo M)”, es otorgada al “extranjero que desee ingresar o
permanecer en el territorio nacional, con el designio de establecerse en €17, pero que no cumpla
con los requisitos para una visa de tipo R. Se le concede segun el Decreto Ley 831 de 2017, “a
conyuge o compaiiero permanente de un ciudadano colombiano”, a “padre o hijo de nacional
colombiano por adopcion”, a quien haga parte de “[...] alguno de los Estados parte del Acuerdo
sobre Residencia para nacionales de los Estados Partes del Mercosur, Bolivia y Chile”, a un
“refugiado trabajo”, también a “estudiantes que se encuentren admitidos o matriculados a
estudios de bésica primaria, secundaria o media, o programa de educacion superior”, personas
que deseen hacer negocios o “practicar una profesion o actividad independiente”, a aquellas
personas consideradas religiosos, misioneros o que se encuentren en formacion, o que “hagan

parte de una iglesia o confesion religiosa, reconocida por Colombia”, también a aquellos
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“estudiantes de primaria, secundaria y pregrado” e “inversionista de bienes raices”, como

“jubilado o arrendador”. Es valida hasta por 3 afos; lo que permite es permanecer en el pais,
en algunos casos trabajar, estudiar y todo lo relacionado con la salud.

La visa de residencia (Tipo R), otorgada a aquellos que aspiran a establecerse o comenzar
una residencia permanente en el pais a causa de haber renunciado a la nacionalidad colombiana,
ser padre de un nacional colombiano por nacimiento haber estado un tiempo razonable de
permanencia, o realizando inversiones extranjera directa. Se concede, segun el decreto “al
extranjero que sea padre o madre de nacional colombiano, cuando los dos padres de nacional
colombiano sean extranjeros”. Los extranjeros se encuentran residentes cuando son titulares de
ésta visa. Validez de 5 afios, segun casos y normativa vigente. Permite realizar y ejercer
“cualquier ocupacion legal en el pais, comprendidas en aquellas que se desarrollan en virtud de
una vinculacion o contrato laboral”, o alguna actividad regulada que se gestiona bajo respectivo
permiso de forma “temporal”.

La “visa en calidad de beneficiario”, relacionada a “dependientes econdmicos que hacen
parte de la familia del titular principal de una visa en calidad de conyuge o compafiero

EE AN 19

permanente”, “padres e hijos menores de veinticinco afios (25) afios” o “hijos mayores que
tengan una discapacidad que les impida valerse por si mismos”. En estos casos, la ocupacion
del beneficiario serd hogar o estudiante. Debe anexar “copia de la visa del titular principal de
la cual desea ser beneficiario”, “copia auténtica del Acta o Registro Civil” demostrando el
parentesco, vinculo familiar o marital con el titular principal, ademas de ello, “carta de solicitud
de visa para el beneficiario firmada por el titular principal”, debe expresar si depende de alguien
0 si tiene algun tipo de adeudo econdmica en cuanto a gastos de viaje y permanencia en el
territorio nacional.

La vigencia del documento se “contard a partir de la fecha de su expedicion y hasta la
terminacion del mismo”. Existen unas causales de terminacion indicadas en el decreto ya

b1

mencionado, que concierne a vigencia, ya sea “por expiracion del término autorizado”, “por
orden de autoridad judicial”, “por expedicion de una nueva visa”, “por solicitud escrita del
titular o por requerimiento escrito de la persona que solicitd la expedicion de visa para el
extranjero”, también se considera causal, si los requisitos cumplidos por los extranjeros
senalados anteriormente para adquirir la “visa se modifican o se extinguen”.

El “Ministerio de Relaciones Exteriores o la Unidad Administrativa Especial Migracion

Colombia”, en cualquier tiempo, podran rescindir una visa, en este caso dejan constancia escrita
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que la “misma no procede recurso alguno”’; también se “cancelard la visa en caso de deportacion

0 expulsion, cuando por alguna razén se evidencia la presencia de haber realizado actos
fraudulentos o dolosos por parte del solicitante para lograr evadir el acatamiento de condiciones
legales” que “induzcan a error en la expedicion de una visa, no solamente se cancelara sino que
ademas se informara el hecho a las autoridades competentes”. Se notifica la “cancelacion de la
visa, el extranjero debe dentro de los siguientes treinta (30) dias calendario, dejar el pais”. De
no hacerlo conseguira ser deportado. Una vez es cancelada la visa, el extranjero “solo podra
presentar una nueva solicitud, una vez sea establecida por parte del Ministerio de Relaciones
Exteriores a través de una resolucion”.

Concluyendo, las visas forman parte esencial en la regulacién de cualquier pais, puesto
que su finalidad se centra en legalizar una entrada, una salida y una permanencia de personas
extranjeras, en donde quizas éstas no posean nacionalidad alguna o estén para libre transito,
para realizar algin tipo de negocios, para diversas actividades educativas, profesionales,
laborales y que finalmente se “unen a través de convenios bilaterales, tratados” y demas, todo

basado por alguna razon adecuada y precisa.

Permisos migratorios: Flexibilizacion, seguridad y orden

El salir de su pais con la finalidad de establecerse en otro, de vivir dignamente, bajo los
mismos motivos que lo forzaron a ello. Cualquiera que sea, la misma, obliga al individuo a no
pretender permanecer en su pais natal y migrar para encontrar algo mejor. La crisis migratoria
de Venezuela ha provocado que millones de personas de diferentes estados del pais,
repentinamente se hayan decidido o se hayan visto obligados a salir de cualquier forma y
probablemente planear el cruce de la frontera a la mas contigua, Colombia. Sin embargo, en la
mayoria de las situaciones, desconocen su futuro para poder subsistir, incluso ingresando de
forma irregular, para ser parte del peligro. A raiz de ello, la Cancilleria y el departamento de
Migracion Colombia ha intentado atender la situacion con la expedicion de numerosas
resoluciones que permitan a la poblacion venezolana entrar, salir y permanecer ya sea definitiva
o temporalmente en el pais, bajo diversas razones, algunas que ya se dieron a conocer antes,
llevando a denominarlos como “permisos migratorios”.

“Permiso de ingreso y permanencia (PIP)”. Segun lo establecido en el Decreto

1067 de 2015, Art 2.2.1.11.2.5., es una “autorizacion expedida por Migracion Colombia,

al extranjero que no requiera visa”. Se da aquellos que ingresan a Colombia por un puesto



43

de control migratorio, que cuentan con un pasaporte vigente y por supuesto, no exigen visa

para entrar al pais. La vigencia de la misma hasta por “90 dias renovables hasta 180 dias

por afio”, con excepcion del extranjero que necesite ingresar al pais de forma urgente, en

este ultimo caso se es necesario tramitar el “permiso PIP-7(visitante técnico)”, este se

otorga hasta por 30 dias calendario, el “PIP-8”, concedido en s6lo setenta y dos (72) horas,

sobre las cuales se tendrian en cuenta los nueve (9) dias habiles, iniciando de lunes a

viernes sin referir a los sdbados, domingos y festivos y el “PIP— 9” que accede al transito

solo por doce (12) horas. Para realizar la solicitud se es necesario el sello del pasaporte en

los puestos de Migracion Colombia encontrados en el municipio de Cucuta. En la siguiente

figura, se encontrara resumido la importancia del ejercicio de control migratorio, bajo

ciertas condiciones y categorias en base a dias calendarios:

Figura. 5

PERMISOS DE INGRESO Y PERMANENCIA

DIAS/
NDICION ATEGORIA
N CATEGO CALENDARIO

Convenios o tratados internacionales PIP 1 90
Programas Académicas no regulares (no
mayores a 1 semestre)
Convenios académicos de intercambio PIP 2 90
Practicas estudiantiles
Entrenamiento en arte u oficio
Tratamiento médico PIP3 90
Situacion Administrativa o Juridica PIP 4 90
Turista (Esparcimiento o descanso) PIP5 90
Eventos académicos
Eventos cientificos
Eventos artisticos
Eventos culturales
Eventos deportivos PIP6 90
Entrevistas laborales
Capacitacion empresarial
Contactos comerciales o empresariales
cubrimientos periodisticos
Asistencia Técnica PIP7 30
Tripulante

: . . PIP8 72 I-‘|RS
Miembro transporte internacional (9 dias)
Transito PIP9 12 HRS
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Fuente. Decreto 1067 de 2015.

Permiso Temporal de Permanencia (Prorroga), resulta ser la ampliacion del tiempo
“concedido por la autoridad migratoria al tiempo de ingresar al pais”, una vez sellado su
pasaporte. Segun el decreto 1067 de 2015, los requisitos para solicitarla son: (i) “Haber
ingresado de forma regular” en el pais una vez ha sellado el pasaporte, (ii) “Ser titular de un
Permiso de Ingreso y Permanencia (PIP)” mismo que sea prorrogable, (iii) “Solicitar la prorroga
antes del vencimiento del tiempo” sefialado a ingreso del pais, (iv) “Documento con el que
ingres6 al pais” mismo que debe ser escaneado, (v) “Imagen de la hoja del pasaporte” o de la
“Tarjeta Andina Migratoria”, fisicamente debe contraer el sello de entrada al pais grabado, (vi)
“Tiquete de salida del pais o reserva” propia, (vii) “Diligenciar el Formulario Unico de
Tréamites” mismo que se puede encontrar ¢ “ingresar en la pagina web de Migracion Colombia”,
(viii) Copia del “recibo del pago por expedicién de la prorroga de permanencia”. Todo el
tramite lo podra realizar en el lugar o CENAF mas cercano a su residencia, empero debe
presentar todos los documentos antes mencionados de forma “original”.

“Permiso de Ingreso de Grupo en Transito (PGT)”, es otorgado a “los extranjeros-
pasajeros de grupo en tréansito, de flotas, cruceros turisticos, que se contienen en los puertos
maritimos o fluviales que rembarquen en la mismo objeto, en este caso, no requiere visa, ni
tarjeta migratoria” por parte del extranjero-pasajero, ni serd ineludible verse el sello de ingreso
o salida del documento de identificacion que uso al entrar al pais, se realiza “el control
migratorio a todos los pasajeros que desembarquen en puertos maritimos y fluviales dirigidos
al pais, por cualquier puesto”. Ahora bien, si un “pasajero nacional o extranjero ingresa al pais
por un aeropuerto internacional, ya sea terrestre, maritimo o fluvial”, debera presentarse ante
una autoridad migratoria de la localidad, cumplir con el procedimiento migratorio, presentar el
pasaporte que el mismo se encuentre “vigente o cualquier documento de viaje o de identidad y
la correspondiente visa, en caso de que la exijan”. Aquellos que ingresen en “calidad de
visitantes”, “deben presentarse ante autoridad migratoria, cumplir con los requisitos y que
dentro de ellos muestre el tiquete de salida del pais”.

Para cada problema hay una solucion, para adquirir algo, se debe cumplir ciertas
condiciones, para cada situacion existe un caso especifico, ante ello, se enuncian los siguientes
requisitos generales: (i) cuando se habla de ciudadano colombiano, es necesario el “pasaporte

vigente 0 cédula de ciudadania”, (ii) cuando se es un ciudadano extranjero, corresponde al
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pasaporte vigente y si es requerido la visa, (iii) cuando hablamos del ciudadano extranjero

perteneciente a la Comunidad Andina, se requerird de la “cédula de ciudadania o documento
Nacional de Identidad originario del pais natal, registro civil de nacimiento en caso de haber
menores de edad involucrados, tarjeta Andina Migratoria, que la misma sea tramitada y el
tiquete de retorno”, (iv) en caso de tratarse de un ciudadano extranjero perteneciente a
MERCOSUR, deberan cumplir con los requisitos anteriormente mencionados, (v) lo que
sucede con el extranjero que ingresa al pais bajo “circunstancias diferentes al turismo, como la
asistencia técnica, en este caso, se habla de que el extranjero no requiere visa”, el cual debe
“presentar carta o certificacion la cual indicara la actividad a desarrollar, contemplada en una
actividad de la categoria de PIP-7, o asistencia técnica. Asimismo, la autorizacion expedida por
Migracion Colombia, la cual permita la entrada al pais bajo esta calidad. Este permiso, sélo
sera otorgado hasta por 30 dias calendario”, de no ser apto, podra solicitar la “visa TP 13”, que
atafia la mencionada actividad, mismo documento que sera otorgado hasta por 180 dias,
vigencia que incumbira mismo periodo de tiempo.

La “Unidad Administrativa Especial Migracion Colombia, esta autorizada a rescindir un
permiso en cualquier momento, segun lo establecido en los descritos en los articulos 21° y 22°
del decreto 834 de 20137, para ello, la autoridad dejara constancia escrita, misma que no
procedera ante ningun recurso, los casos de cancelacion son los mismos presentados al anterior
permiso.

Cuando se habla de “forma o permanencia irregular, se dan los supuestos mencionados en
el articulo 19° del decreto 834 de 2013”, como “el ingreso al pais por lugar no habilitado,
ingreso al pais por lugar habilitado pero evadiendo u omitiendo el control migratorio e ingreso
al pais sin la correspondiente documentacion o con documentacion falsa, ingresado legalmente
permanece en el pais una vez vencido el término concedido en la visa o permiso respectivo”,
cuando se “permanece en el pais con documentacion falsa” y segtn el “articulo 26° del decreto

834 de 2013”, el documento se ha “otorgado al extranjero y ha sido cancelado”.
A través del Pre-Registro para obtener la Tarjeta de Movilidad Fronteriza

El “pre-registro” es un “procedimiento realizado en la web o pagina de Migracion
Colombia, mediante la cual la poblacion venezolana, realiza el diligenciamiento de sus datos
personales, entre otros aspectos demogréaficos, con la finalidad de que la autoridad expida la

Tarjeta de Movilidad Fronteriza”. Es un instrumento por el cual se realiza el “previo registro
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para la Tarjeta de Movilidad Fronteriza, a fin de responder materialmente al control migratorio

en zona fronteriza”. Es de caracter temporal.

La “Tarjeta de Movilidad Fronteriza (TMF)”, es concedido a “la poblacidén venezolana
sin distincién alguna mayor de edad y nifios nifias y adolescentes, residentes en las zonas de
frontera” antes determinada por la autoridad migratoria. Su vigencia es de hasta 2 afios, sin
embargo, no puede “sobrepasar mas de 7 dias consecuentes en el pais”, es decir, que permite
ingresar al pais a través de los municipios fronterizos, bajo actividades de turismo,
adquisiciones y visitas familiares, que “en el departamento de Norte de Santander se encuentran
ubicados en la capital, Cucuta, adicional a ello, Villa del Rosario, San Cayetano, Los Patios y
Puerto Santander”. Para realizar el “pre-registro”, se debe tener escaneados los consiguientes
documentos: (i) “Documento de identidad o Acta de Nacimiento” misma que se sefiala en caso
de menores de edad y adolescentes, (ii) “Registro Electoral”. Asi mismo, soporte de
documentos que sefialen la residencia del lugar donde se encuentra en Colombia, la vigencia
de los soportes solicitados no puede “ser mayor a 2 dos meses”: “Constancia de residencia
fronteriza, otorgada por autoridad migratoria mas cercana”, “recibo del impuesto predial, o de
servicios publicos” inclusive podria ser “el contrato de arrendamiento”, cualquier soporte en
los cuales se vea como “nombre del titular coherente en el sefialado en el pre-registro”, (iii)
“Certificado de vinculacion laboral, en la cual se indique el lugar de ubicacion, de empresa o
entidad”, (iv) “Certificado de escolaridad, que también indique el lugar de ubicacion de la
institucion educativa”.

Los beneficios de la “Tarjeta de Movilidad Fronteriza”, es que “es de carécter temporal,
individual y no puede transferirse, debe ser presentado ante los Puestos de Control Migratorio
situados en la frontera colombo-venezolana”, ante lugares categdricos bajo flujos migratorios
0 ante imposicién de policias y milicias.

El documento debe ir adjunto del documento Nacional de Identificacién, su funcién como
Unica y principal, es la de dar paso para permitir la entrada al pais vecino. No concede la
nacionalidad colombiana, no permite trasladarse a otros lugares distintos de los sefialados, no
representa un permiso para trabajar, ni ninguna actividad distinta al de entrar o salir
temporalmente. Si se llegase a alterar cualquier dato e informacién en el documento, la misma
quedara invalidada, si tampoco se utiliza adecuadamente generaria la cancelacion del
documento y la aprehensién contigua del mismo servira como prueba en el proceso, sin contar

lo que generaria penalmente.
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El Registro Administrativo de Migrantes Venezolanos en Colombia -RAMV-

Segun el decreto 542 expedido el 21 de marzo de 2018, este registro es un proceso que
tiene como finalidad reunir toda la informacién posible sobre flujos migratorios de poblacién
venezolana en el pais, misma que servira de soporte para la creacion de politicas integras como
rutas de atencidn para la crisis humanitaria del pais vecino.

La informacién sujeta en el RAMV, es de caracter privado, no se puede usar para imponer
medidas sancionatorias, como multas, expulsiones o deportaciones, a “las personas registradas
en el mismo”, no define el estatus migratorio, no es un permiso de permanencia o confines de
establecerse en el pais regularmente, tampoco es un documento de viaje, con €l no se obtienen
derechos civiles ni politicos, no se puede acceder a programas de beneficencia, solo se estara
dispuesto en lo concerniente a ofertas institucionales bajo normativa legal vigente.

EI RAMV fue realizado en abril y junio del afio 2018. Lo que se espera es que el “Gobierno
Nacional reabra los registros para nueva poblacion venezolana”, sin embargo, la perspectiva
del pais depende en mejorar y no en empeorar, asi que se es desconocido fecha préxima para
ello. A través del registro, el gobierno decidié la expedicién de permisos especiales de
permanencia, existiendo dos en comun, pero igual de diferentes.

El “1° permiso especial de permanencia”, se otorgd bajo la resolucion N° 5797 del ano

2017, la siguiente gréafica se encarga de resumir el contenido de la normativa:

Graéfica. 2



“Resolucion N° 5797
de julio 25 de 2017”

1° Permiso Especial
de Permanencia
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“Otorgado a
nacionales
venezolanos”

I
Requisitos

1-“Encontrarse en Colombia a
la fecha de publicacion de la
resolucion”.

2-“Haber

pasaporte”.
3-“No tener antecedentes a
nivel nacional e internacional”.
4-“No tener una medida de
expulsiéon 0 deportacion
vigente”.

ingresado con

Permite

1-Autorizacion para realizar
cualquier actividad u ocupacion
legal en Colombia.

2-“Estar en Colombia por el
término de dos (2) afios”.

Causales de Cancelacion
1-“Uso inadecuado”.

2-“Salir y permanecer fuera
del pais por mas de 90
dias”.

3-“Cuando se considere
inconveniente la presencia
del extranjero”.

Fuente. Elaboracion propia a partir de la “Resolucion N° 5797 de 2017”.

El “2° permiso especial de permanencia”, se tratdé de una prorroga del anterior, bajo la

resolucion N° 0740 del 5 de febrero 2018, la siguiente grafica se encarga de resumir el

contenido de la normativa:

Grafica. 3



2° Permiso Especial de 49
Permanencia

(Prorroga)

Resolucion N° 0740 del 5 de __ Otorgado a nacionales

febrero 2018 venezolanos

Causales de Cancelacion

Requisitos Permite
“lguales a los establecidos en “lguales a los establecidos en . ,
la Resolucién N° 5797 de la Resolucién N° 5797 de Iguales a los establecidos en
julio 25 de 2017". julio 25 de 2017”. la Resolucion N° 5797 de

julio 25 de 2017”.

Fuente. Propia, a partir de la “Resolucion N° 0740 de 2018

El -PEP- una de las tltimas politicas migratorias, planteadas y aplicadas por el “Gobierno
Nacional, para auxiliar a la poblacién migrante venezolana, que se encuentra dentro del pais y
que finalmente buscan permanecer en el mismo”. A través de datos proporcionados por la
Cancilleria Colombiana, a nivel nacional se han expedidos —PEPs- en diversas versiones,
caracterizados y sefialados en diferentes rangos de edad:

Figura. 4
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2812

0 7 afios 1.406 1.406
8 a 17 afios 1.271 1.364 2.635
18 a 29 afios 15.428 20.820 36.248
pEP | 30 a 39 afios 6.847 10.181 17.028
40 a 49 afnos 2 Q87 3.382 --- 5.369
50 a 59 anos 1.437 1.110 2.547
&0 o &9 anos 571 3467 - Q33
70 afos o mas 193 110 --- 303
0 7 afios 2.272 2.245 4.517
8 a 17 anos 2036 2.235 4.271
PEP Il 18 a 29 afios 24.581 30.649 55.230
30 a 39 afios 11.997 17.841 29.838
40 a 49 afios 5.534 6.747 12.281
50 a 59 anos 2 583 2077 --- 4.660
&0 a &9 afos Q03 525 --- 1.428
70 afos o mas 254 138 --- 392
TOTAL 50.160 62.457 112.617
0 7 anos 12.760 13.323 15 26.098
8a 1/ anos 11.883 11.966 b 23.855
18 a 29 afos 44.662 43.950 77 88.689
PEP Il 30 a 39 afos 25.020 28.482 47 53.549
40 o 49 anos 13.163 14.486 22 27.671
50 a 59 anos 5.326 5.413 b 10.745
60 o 69 anos 1.45) 1.253 2 2.706
/0 afios o mas 282 211 493

233.806
415.298

119.084
220.276

114.547
194.847

TOTAL

Fuente. Cancilleria Colombiana (2.018)

El migrante venezolano que adquirié el —-PEP- se beneficia en estar facultado para realizar
“cualquier actividad u trabajo legal en el pais contenidas también a través de vinculacion o de

contrato laboral”, permite permanecer de forma regular en el pais, “acceder al derecho a la
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educacion, a la salud y apertura cuentas bancarias (por dos afios desde la descarga del PEP-

RAMYV)”. Desde aspectos generales, se descarga de forma gratuita mediante la pagina web de

Migracion Colombia, empero no representa una visa.

Rutas de atencion integral a la poblacion venezolana en territorio colombiano

Son aquellas que corresponden a orientacion e informacién como el mismo tramite en
lugares, zonas especificas y contiguas al territorio o residencia méas cercana para el acceso a
derechos o cuando los mismos son vulnerados. Desde Centros Facilitadores de Servicios
Migratorios, que en la localidad de Cucuta, sefialamos principalmente la “Cancilleria —
Ministerio de Relaciones Exteriores”- ubicado en la Avenida Gran Colombia N°. 6E-91 Barrio
La Riviera, también se encuentra los “Centros Facilitadores de Servicios Migratorios —-CENAF
ubicado en la Zona Industrial (Ubicacién actual en la calle 22N N° 8-47)”, “Puestos de Control
Migratorio™: (i) terrestre, Via Bocono — Barrio Nuevo Escobal, Limite entre Clcuta y Urefia,
se suma el CENAF, La Parada-Villa del Rosario, Puente Internacional Simoén Bolivar, (ii)
aéreo, Aeropuerto Internacional -Camilo Daza- Carretera Aeropuerto y (iii) “La Agencia de la
ONU para los Refugiados — ACNUR?”, ubicados actualmente en la Avenida 4E # 6-61 Barrio
Sayago, Clcuta..

También se encuentran aliados como la Secretaria de Fronteras y Cooperacion
Internacional Departamental, ubicados en la Avenida 5 Calle 13 y 14 Palacio de la Gobernacion
— Cupula Chata Cucuta, Norte de Santander. Tratdndose de “menores de edad”, las Comisarias
de Familias, ubicadas en las Alcaldias Municipales, también se encuentran los Centros Zonales
del —ICBF- ubicados en los diferentes lugares del Municipio de Ctcuta como el “Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar” Regional, ubicado en la Calle 5 A # 15 AN - 70 Barrio San
Eduardo; en caso de tratarse de personas afectadas por eventualidades ocasionales, individuales
y colectivos, que viven en situacién de vulnerabilidad, sin distincion alguna de nacionalidad, la
atencion es visible a través de la Cruz Roja Colombiana, en la Avenida 2 #19-52 Barrio Blanco,
Avenida Diagonal Santander No. 4-25 Local 3; en cuanto a la “atencion inicial de urgencias
bajo la red hospitalaria del municipio de Clcuta”, encontramos el Instituto Departamental de
Salud, ubicado en la Avenida 0 Calle 10 — Edificio Rosetal- 3° Piso y el Hospital Erasmo Meoz,
localizado en la Avenida 11E N°. 5AN-71, Barrio Guaimaral. En caso de orientacion e
informacion: (i) “Gobernacion de Norte de Santander”, situado en la Avenida 5° entre calles

13 y 14 esquina, (ii) Alcaldia Municipal de Cdcuta, encontrada en la Calle 11 # 5-49, Barrio
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Centro; en cuanto al tramite e investigacion de denuncias relacionadas por delitos que vulneran

derechos humanos e inclusive llegan a delitos de violencia sexual basados en género, en estos
casos se es necesario acudir a la Unidad de Reaccion Inmediata — URI-, Avenida Gran
Colombia # 2E-91, Centro de Atencidn a Victimas de Abuso Sexual -CAIVAS-, situado en la
Avenida Gran Colombia # 2E-91 Oficina 105, Centro de Atencion e Investigacion Integral
contra la Violencia Familiar —- CAVIF-, ubicado en la Avenida Gran Colombia # 2E-91 Oficina
107.

Por ultimo, en Orientacién y Atencion de Derechos, en cuanto a recibir apoyo para
fortalecer el registro y la identificacion para proteccion migratoria, para el “fortalecimiento de
recibida de la poblacion migrante venezolana en la localidad” y que se muestren de forma agil
y eficaz en respuesta institucional para la atencién en la oficina en la localidad delimitada, en
la Avenida 2 #19-52 Barrio Blanco, Avenida Diagonal Santander No. 4-25 Local 3. En cuanto
se hable de situaciones juridicas, recibir asistencia, orientacion, asesorias juridicas,
acompafiamiento de grupos interdisciplinares y orientacion y envio a rutas de atencion
institucional, como la “Defensoria del Pueblo Regional de Norte de Santander”, situada en la
Calle 16 N° 3-07 Barrio La Playa.

Concluyendo que las rutas de atencion son instancias establecidas por el Gobierno
Nacional, a través de actores e instituciones quienes desarrollan unos lineamientos como
acciones y politicas publicas, convirtiéndose en dimensiones claves al momento de atender y
brindar un “servicio integral a la poblacion migrante en el pais”. Por ello para dar cierre a estos
resultados es indispensable sefialar la importancia de crear politicas publicas, finalmente son
acciones que buscan dar respuesta a las demandas de la poblacion, nos lleva al uso estratégico
de las mismas para atender a problemas nacionales como los flujos migratorios que vinculan el

pais vecino.

Politicas publicas: Acciones claves para la atencion a poblacion migrante

Son entendidas como instrumentos de desarrollo que se reflejen en cambios entre la
sociedad y el Estado. Este tltimo juega un papel indispensable por cuanto es el encargado de
organizar y darle sentido a las propuestas o actividades que necesita la sociedad en general.
Actualmente existen diferentes factores y una vision amplia e integra de politica migratoria:

(i) Registro, control y orientacion; lo que se busca es informar debidamente a toda

persona que esté de acuerdo en encontrarse o residir en el territorio colombiano o s6lo pasar
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por él, a través de rutas de seguimiento para traspasar los muros en la frontera, por medio de

costos en cuanto a hospedaje y transporte, como medidas de seguridad al momento de cruzar
la limites establecidos; involucrar a diversos actores politicos, econdmicos, sociales y culturales
formen parte de la implementar acciones conducentes a resolver la situacion; fortalecer, desde
diversos ambitos, componentes sistémicos de asistencia desde lo primario hasta consular;
coordinar gestiones con otras instituciones y organismos gque se encaminen entre otros aspectos,
a perfeccionar la atencion a la poblacién venezolana, facilitando informacion en lugares
cercanos para permanencia transitoria desde la (ii) asistencia; en crear lineamientos para
informar sobre aquellos lugares donde el trabajo es cruel e inhumano; como el acceso a
servicios educativos, universitarios y benéficos a partir de la (iii) integracion; en procurar la
aplicacion efectiva y eficaz de normativa vigente en cuanto a politica migratoria basada en
valores y principios que sean evidenciados en una sociedad receptora, integrando socialmente
al migrante venezolano frente al pais que los recibe, brindando tratos humanos desde un
enfoque y orientacion de afinidad social.

Sin embargo es esencial la (iv) sensibilizacion; disefiando acciones promocionales con
el fin de tomar conciencia sobre las situaciones que impulsan a esta poblacion migrante a
abandonar forzadamente su tierra dejando todo lo que tienen, a través de los medios de
informativos, de la red social, encargados a brindar un gran apoyo al migrante venezolano,
basado en las (v) oportunidades; buscando planificar y programar desde todos los sectores del
pais, acciones, con el fin de subsanar las necesidades y debilidades que se esta viviendo en el
pais sobre los flujos migratorios, creando lazos con organizaciones tanto internacionales y
nacionales, aprovechando a las personas calificadas que llegan o desean permanecer en el pais
bajo el disefio de programas competentes, como la ratificacion de lo estudiado, como destacar
el talento en ellos, creando incentivos en diferentes areas de desarrollo en pro del pais receptor.

La politica migratoria colombiana, es el resultado de un proceso de desarrollo entre el
Estado, nacionales colombianos y migrantes venezolanos. A la fecha se involucran diversos
marcos normativos de referencia para acceso a derechos, que trabajan en diferentes aspectos
desde la (i) regulacibn migratoria, proteccion internacional y social, (ii) al acceso y
proteccion a derechos fundamentales, a través de la (iii) “orientacion e informacion” y
diligencia segura de (iv) seguridad juridica de las normas vigentes, todo ello, en la
implementacién y riesgo de crear y desarrollar politica publica que no demuestre la

inestabilidad entre el pais emisor y receptor.
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Por ultimo, esta politica integral y migratoria debe guiarse bajo diversas estrategias con

la utilizacion del capital humano, siendo objetivos y estratégicos, ampliando los servicios
sociales que ofrece las instituciones y entidades de apoyo internacional, que finalmente permita
demostrar respuestas efectivas y positivas del pais, que en definitiva ese es el objetivo esperado
bajo esta investigacion.
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CONCLUSIONES

Teniendo en cuenta el estudio realizado, se entiende que el proceso migratorio es todo un
desafio, capaz de verse desde diferentes perspectivas, puede llegar a constituir una gran pérdida
para el pais que la origina como grandes cambios incluso, para el pais receptor de la misma.
Puede ser mixta, es decir, puede ir desde factores comunes como lo econémico y lo politico,
como lo que sucede con la Republica Bolivariana de Venezuela, que van desde lo regular e
irregular hasta lo pendular; se evidencia a partir de movimientos, desplazamientos individuales,
grupales, bajo las mismas rutas o contrario sensu, diferentes a ellas.

La movilidad humana es una transicion, no se mide s6lo por estratos econémicos, no
siempre el trasladarse o cruzar frontera se refiere a algo terrestre, tampoco se debe tener
presente que ineludiblemente se migra a paises vecinos, puesto que la mayoria de las veces los
destinos de permanencia son cambiantes. Migrar, es una toma de decisiones primeramente
individuales, pero es indiscutible que la misma no afecte a todo un grupo. Algunos autores
sefialan que la crisis humanitaria por la que pasa este pais se debe en gran parte a la
globalizacién, en mi consideracion, se debe a la ausencia del Estado, a la falta de oportunidades,
a que en ciertas labores, la remuneracion es denigrante, no existe desarrollo en el pais, se limita
todo derecho a permanecer en él si no se acepten las condiciones del gobierno.

Es entendida como un evento, una certeza, algo seguro. En primer sentido es la accion de
moverse, trasladarse hacia algin lugar y en segundo sentido, representa la certeza definitiva de
desplazarse, como un hecho. El ser humano, por naturaleza se caracteriza en estar en constante
movimiento, la razon de ser es infinita, pero bioldgica —pies e inteligencia-, sin embargo, no es
todo, el desplazarse también implica una necesidad en referencia a un medio y un fin. EI valor
de la movilidad humana se basa en la libertad, en la autonomia de las decisiones, en que las
necesidades se contraponen de los intereses y los motivos, incluyendo la opinion de los
familiares. Sin embargo, a veces no se miden los limites para tal fallo, es decir, en cuanto a la
delimitacion y demarcacion de la libre movilidad. El error es que muchas veces desconocemos
gue estos procesos cuando suceden son masivos, son diferentes y conllevan efectos diferentes.

Los derechos humanos juegan un papel esencial en los procesos migratorios, la
sensibilizacion humana implica un elemento de gran importancia en cuanto a la creacion de las
politicas migratorias y la emancipacion de administrar justicia no se mida por temas de
nacionalidad por ello se considera un pilar y punto de partida para entender y aplicar la
normativa a la poblacion extranjera. Si bien es cierto, el derecho de migrar no sélo refiere a
personas extranjeras, sino también a nacionales. La modalidad, la condicion y las razones son

distintas para cada poblacion (individual y grupal), incluso cuando se habla de la permanencia,
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estancia, transito, retorno y emigracion en el proceso migratorio. Cuando se solicita la

proteccion internacional, a lo que se refiere exactamente es las razones por las cuales el
gobierno del cual se origina la migracion, no puede solventar la situacion de amenaza o crisis
que vive el migrante, por ello acude a la necesidad de solicitar; los instrumentos que fundan
dicha proteccion son variados, inclusive a lo largo de la historia, algunos persisten.

El migrar no siempre es planificado, ni muchas veces forzado, sin embargo, para este
estudio se presentd algunas variables de las razones de la obligacion forzosa de huir, la
responsabilidad que conlleva en desplazarse a un lugar distinto de su origen, el trayecto que
debe llevar el proceso y el ingreso, las rutas de acceso a derechos, cuando se habla de menores
de edad, mujeres gestantes, todo lo anterior en definitiva es un gran desafio, sino se tiene en
cuanto lineamientos de apoyo e informacion para trabajar sobre este fenémeno. Si persiste 0 no
depende de todo contexto y de toda circunstancia, sin embargo, es ineludible que la obligacion
principal de resolver esta situacion recae en los Estados y la incertidumbre no alcanza siquiera
con la ansiedad de saber qué sucedera en un futuro.

En la mayoria de los casos los profesionales en distintas areas se ven obligados a salir de
su pais porque sin importar cuantos titulos hayan obtenido a lo largo de su vida y la experiencia
adquirida, se ven forzados porque su propio pais no brinda oportunidades estables y duraderas
para ellos y para sus familiares. Ese tema de lo regular e irregular es complejo, puesto que la
mayoria de la poblacion se ve envuelta a canales de paso que ponen en peligro su vida, por
recaer en aquellas alianzas que so6lo buscan vulnerar derechos fundamentales, llegando a
cuestiones como la trata de personas, la xenofobia y cualquier tipo de discriminacion.

El caso de Venezuela, al ser proceso forzado, incluye el apoyo y servicio social por parte
de autoridades vecinas y competentes, cuando esta poblacion solicita la orientacion e
informacién disponible de politica migratoria, sin contar que en muchas ocasiones el pais
receptor no cuenta con legislacion vigente o politica pablica en materia de migracion; el
desequilibrio de lo que genera adaptarse a la sociedad migrante no es lo mismo que sucede para
la sociedad que los recibe. Por ello se sugieren cambios, mejoras para contrarrestar esas cifras,
el hecho no esta en acrecentar a la poblacion aqui la solucién esta en controlarla, en regularla'y
que el pais no vea de igual forma afectado, se debe realizar un analisis exploratorio de la
poblacion para asi saber qué tipo de necesidades estan viviendo, lograr emprender una
reconexion entre el Estado emisor y el receptor, conformar redes para la participacion de crear
lineamientos de accién a la problematica migratoria. Aunado a lo anterior, se debe buscar
herramientas de aplicacion inmediata, mecanismos de atencion integral, hacer un llamado a

organizaciones internacionales para que se integren en la creacion de politicas cambiantes, en
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términos de gobernanza y derechos humanos para solventar la crisis humanitaria e intentar

reconstruir el tejido social entre la poblacion migrante venezolana y su pais de origen:
Venezuela.

Cdcuta, es el municipio mas cercano y estratégicamente situado cerca de la frontera
colindante con el pais venezolano, es de alli el intenso flujo migratorio. La realidad que vive la
capital de Norte de Santander, frente a la problematica de movilidad humana es la razon por la
cual surgié analizar en todo o en parte de la situacion. La politica migratoria del Gobierno
Nacional es variada y suficiente, sin embargo, no es aplicada del todo, quizés es la falta de
informacion, orientacion, educacion, en fin. Con este estudio, se intento estar lo mas cercano
posible a las nociones bésicas de lo que conlleva hablar de migraciones internacionales,
aportando caracteristicas elementos propios, comprension y analisis de datos como la
incidencia del fendbmeno social-natural. Es cierto que a pesar de ser muy breve en cuanto a toda
politica migratoria, es necesario echar un vistazo mas hacia el futuro, quizas mas adelante se
logre determinar ciertos aspectos que no se completan en esta investigacion o que hacen falta,
sin embargo, es indispensable realizar una reconstruccion de todo aquello que se puede ofrecer
en servicio a la poblacion migrante, buscar fortalecer a entidades e instituciones de esta
tematica, que el sector productivo del pais se interese en los cambios y desarrollos que nos
puede proveer la llegada de profesionales extranjeros en el territorio colombiano. No manifestd
que lo que se tiene sea insuficiente, sin embargo, la transicion del fendmeno migratorio no es
del todo malo, si se observa desde otra perspectiva.

El pueblo colombiano se destaca por no tener cultura migratoria, por no involucrarse bajo
argumentos fundamentados en el anélisis de esta situacion, en considerar que no todo es lo que
muestran en los medios de comunicacion es la verdad absoluta. Desde la disciplina del derecho,
el empaparse de aquello que segun autores no hay explicacion, es lo que genera que siempre
existe controversia de la realidad y la ciencia. La dependencia que el pais colombiano enfrente
contra Venezuela es enorme y complejo, la compra y venta de viveres e insumos de toda clase,
la gasolina y los bienes muebles e inmuebles valorados antes en Venezuela como un regalo
para Colombia, ahora no queda nada de ello. La delincuencia, el aumento de la inseguridad, las
circunstancias de necesidad se en un juego macabro todos los dias, el poner interese personales
muchas veces antes de los colectivos genera que menos respuestas y mas problemas,
prolongando la situacion. El respeto a lo que sucede en el pais vecino, es un logro en busqueda
del control y orden social, porque asi es este estado, afrontar lo que sucede frente a politicas
externas, no quedarse en silencio absoluto de lo que acontece, cuestionarse todo el tiempo,

buscar entorpecer ciertos procesos para que otros salgan lo mejor posible, no es un deber, no es
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un derecho, es la esencia del ser humano.

El desafio que se debe enfrentar se denomina cambio, es emprender con el mayor nimero
de interesados actividades necesarias para ser capaces de trabajar en aquellos lineamientos que
debilitan el sistema del pais. Esto no se trata de perjuicios sociales, de etiquetas y estereotipos,
se trata de romper barreras, de enriquecer a la sociedad, de conseguir que la nocion de migracién
funcione, que en su totalidad se proteja y se garantiza la efectividad de derechos, que se
reduzcan los costos, que se erradique toda forma de explotacion, que mejore la percepcion
publica del concepto de migrante para integrarlo en el desarrollo del pais, que se perfeccione
las alianzas internacionales y que se fortalezca el pedestal informativo en cuanto a recopilacion
de datos, investigaciones, articulos, revistas, con la finalidad que conlleva, estar informado.

En el municipio de Cucuta, se han venido implementado ciertos planes y programas, para
la atencion de migrantes venezolanos, desde el sector salud y educativo, principalmente. Se han
aplicado politicas en cuanto a parar los flujos migratorios, algunas autoridades como la alcaldia
afirman no tener la capacidad para fomentar empleo, por cuanto lo solicitado no es lo mismo
que lo ofrecido, es decir, se cumple con las expectativas de ciertas lugares, empresas,
establecimientos de comercio y demas, sin embargo, la inseguridad sigue aumentando
alarmantemente, por ello han decido intensificar el control migratorio, la exigencia de
documentos al momento de ingresar al pais. Las politicas integrales que ofrece este municipio
de algin modo, pero minimo, han beneficiado dar respuesta a hecho migratorio, se basan en su
mayoria a vigilancia policial, en cambio en otras partes del pais, en controlar la crisis
humanitaria. Cuando se tiene informacion a la mano, cuando no se es orientado, cuando se
exige demasiado en cierta documentacién y poco en educacion, lo que sucede es que esta
poblacién decide optar por trabajos inhumanos, informales o hasta criminales, dejando se ser
victimas para ser victimarios, generando lo que se denomina como estigmatizacion, la
discriminacion y etiqueta a seres humanos que s6lo necesitan ser escuchados.

A través de lo anterior y mediante este informe educativo, se desarroll6 a la poblacion
venezolana y demas comunidad en general, por intermedio del Consultorio Juridico, desde el
“Programa de Asistencia Legal para personas con necesidad de Proteccion Internacional,
recientemente incorporado a la Universidad Simén Bolivar Sede Culcuta, en convenio con la
Corporacion Opcion Legal y la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
Refugiados-ACNUR?”, se dieron a conocer las formas de regularizacion y rutas de atencion
integral con el finalidad de tener no sélo un recurso de informacién y seguimiento para el
“acceso a derechos y servicios” a entidades locales en la ciudad de Cucuta, sino también con la

finalidad de ampliar las competencias de los estudiantes activos al “Consultorio Juridico”, en
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su practica profesional, teniendo en cuenta el enfoque socio-juridico encaminado a un servicio

gratuito en pro de la comunidad.

El concepto de migracion no es malo, en el estudio presentado se logré analizar e
identificar lo positivo de ello, para el desarrollo de un pais, encaminado a grandes retos y
cambios paradigmaticos tanto para la poblacién migrante, en apoyo a las instituciones
anteriormente mencionadas sino también para la sociedad en general. Por ello, estos procesos
se veran proximamente acompafados por docentes, monitores y en general, por todo el equipo
en etapa de practica desde la instancia Juridico e interdisciplinar de la “Universidad Simén
Bolivar-Sede Cucuta”. Lo que se logré con este producto fue orientar, dar seguimiento, asesorar
y gestionar en lo posible, el acceso a derechos, solicitudes de asilo, reconocimiento del estatus
de refugiado; reconocimiento de nacionalidad colombiana, cuando sea el caso y aquellas rutas
de atencion integral desde la ciudad de Cucuta para el restablecimiento de derechos a la
poblacion migrante, ademas del redireccionamiento hacia instituciones que puedan atender
otras necesidades de proteccion internacional.

Finalmente es indispensable resaltar que desde el programa de Proteccion Internacional,
de la Universidad, se ofrece a la comunidad, la posibilidad de “restitucion de ese derecho
fundamental que fue violentado y/o vulnerado”, reintegrar a las familias, pues en la mayoria de
los casos las mismas se han visto fragmentadas y es complejo lograr su reunificacion. Ante
esto, se debe tener conocimiento, educacion basada en la informacidn y manejo para la gestion
y el asesoramiento efectivo y garantia de derechos. El articulo estuvo orientado a generar un
producto que se podria ver a futuro, plasmado en una Cartilla Educativa, la cual facultaria
ciertas competencias e incidencias juridicas con informacion y acompafiamiento de éste
articulo, en tramites juridicos de esta vulnerable poblacién para que la misma se empodere de

su situacion y asi logre facilitar el cumplimiento y seguridad juridica de sus derechos.
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