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INTRODUCCION

La investigacion sobre el bullying comenz6 a principios de los afios
70 y el nimero de estudios que se centran en este tema ha aumentado
considerablemente desde las ultimas décadas. Sin embargo, no existe
un acuerdo comun en la utilizacion de una misma definicion y en las
estrategias de evaluacion. Por ello, existen obstaculos que complican la
descripcion de la prevalencia en distintas zonas geograficas y la compa-
racion de los resultados que ofrecen diferentes estudios.

En el presente trabajo se hizo una revision sistematica sobre
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algunos de los estudios mas importantes de bullying realizados en
Espafia, teniendo en cuenta el grupo de participantes y las estrategias
de evaluacion con respecto a su prevalencia. Dichos resultados seran
presentados mas adelante.

El bullying es un problema severo que aparece cada dia en los
centros educativos, afectando a nifios y adolescentes de todo el mundo.
Sin duda, se podria considerar que Dan Olweus fue pionero en intro-
ducir este término como fendmeno en el campo de la investigacion
(Olweus, 1973). En la década de los 70, fueron los paises escandinavos
los primeros en tomar la iniciativa en este asunto, gracias a los estudios
realizados en Noruega, tras tres casos de suicidio que provocaron una
gran preocupacion entre los medios de comunicacion, profesores y
padres. A raiz de estos sucesos, se puso en marcha una campana en todo
el pais para luchar contra la violencia real entre los escolares (Olweus,
1993), extendiéndose a los paises vecinos. Hasta la década de los 90,
los paises que se sumaron a la investigacion del bullying, conocido
como acoso o maltrato escolar en espafiol, fueron Japén (Morita,
1985), Estados Unidos (Perry, Kusel, Perry & Louise, 1988) e Irlanda
(O’Moore & Hillery, 1989).

Actualmente, la definicion mas conocida y extendida a escala
mundial en el campo de la investigacion es la que aporté Olweus en
1999, quien considera que un estudiante es victima de maltrato escolar
si sufre, en ocasiones repetidas y mantenidas durante un periodo de
tiempo, acciones negativas llevadas a cabo por una persona o un grupo
de personas. Por lo tanto, en esta definicion se incluye uno de los criterios
a tener en cuenta en la evaluacion del acoso escolar: la frecuencia y la
duracion de las conductas de agresividad entre los iguales, dentro del
ambito escolar. No obstante, existen dos criterios mas. Por un lado, la
asimetria en la relacion de poder, que implica la dificultad de la victima
para defenderse de las acciones negativas y, por otro, la intencionalidad
de infligir, incomodar o lesionar a una persona empleando acciones

negativas contra ella (Olweus, 2004).
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Asimismo, existe una tendencia que muestra que la estrategia mas
utilizada por los nifios y jovenes para interactuar y resolver conflictos
es la violencia fisica y verbal (Gomez, 2012). Lo que indica que el
bullying no se trata solo de un problema de socializacion, sino también
de un problema educativo. Siguiendo esta linea, se puede confirmar
que la agresion como medio de interaccion social se convierte en una
conducta aprendida, a través de la cual las consecuencias son inter-
pretadas por el agresor como beneficiosas para él, pero tremenda-
mente devastadoras para la victima. Por lo que, uno de los objetivos
de la prevencion e intervencion es la educacion o reeducacion de estas
conductas violentas, ensefiando formas de interaccion mas saludables y
positivas entre los iguales, ya que la indefension que posee la victima
de bullying, se convierte en una de las principales razones por las que
el maltratador ejerce su poder con agresividad. Por lo tanto, el objetivo
de este trabajo busca dar respuesta a algunas de las siguientes inquie-
tudes: ;{Qué esta sucediendo con este tipo de violencia en Espana?, ;es
un fenomeno que esta disminuyendo, aumentando o se mantiene en las
aulas espanolas?, ;se esta evaluando de una forma adecuada? Algunas
de estas preguntas pueden ser resueltas a través del analisis y la compa-
racion de las investigaciones realizadas en Espana.

En esta investigacion se han revisado varios estudios realizados a
escala nacional, autonémica y provincial, con el objetivo de observar
la prevalencia encontrada en cada uno de ellos y plantear una serie de
recomendaciones/sugerencias que puedan explicar la variabilidad en los
resultados que se han obtenido a lo largo de los ultimos afios de inves-
tigacion. Por lo tanto, se va a proporcionar informacion, sobre las areas
geograficas en las que se han realizado las investigaciones, el nimero
de participantes, los cuestionarios utilizados y las caracteristicas anali-
zadas en cada estudio. Otro objetivo del trabajo es revisar el concepto
que sobre el tema se presenta en las investigaciones espafiolas, partiendo
de las definiciones utilizadas en cada estudio y su evaluacion. Se pondra
especial atencion en las medidas psicométricas de los instrumentos
referenciados en los estudios, el formato de respuesta para evaluar la
prevalencia de acoso escolar, su manifestacion mas recurrente y las
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diferencias en el sexo. El objetivo final es ofrecer una serie de conclu-
siones que puedan respaldar las diferencias en los porcentajes obtenidos
de victimas y agresores en cada estudio, asi como proporcionar una
vision critica acerca de la importancia que tiene encontrar un acuerdo
comun para establecer cifras reales y sostenibles sobre el acoso escolar
en las aulas de un pais como Espaiia.

METODO

Para cimentar el conocimiento en torno al acoso escolar en Espafia,
se realizd una revision sistematica que tuvo en cuenta los siguientes
requisitos:

CRITERIOS DE INCLUSION

De acuerdo con los objetivos del trabajo, se han seleccionado
aquellos estudios que cumplen con los siguientes criterios de inclusion:

1. Los estudios seleccionados son articulos originales, publicados
en revistas cientificas u organismos institucionales con fecha de
publicacion hasta el afio 2016.

2. Los participantes son estudiantes pertenecientes a centros
educativos espafioles.

3. El grupo de participantes del estudio incluye a menores de 18
aflos, que cursan estudios no universitarios.

4. Se han escogido aquellos estudios cuyo tamafio muestral supera
los 1000 alumnos, salvo en dos estudios a escala provincial en
el que se recogieron datos de 496 y 603 alumnos.

5. Los estudios investigan principalmente la prevalencia de
bullying de los contextos educativos seleccionados en cada uno
de ellos.

Teniendo en cuenta estos criterios de inclusion, se han excluido del
trabajo aquellos estudios cuyo tamafio muestral era inferior al selec-
cionado o cuyos datos proporcionados no eran suficientes para estimar
la incidencia del acoso escolar en el ambito educativo.
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LOCALIZACION Y SELECCION DE DOCUMENTOS

Para la localizacion de documentos se realizd una busqueda
electronica en las bases de datos de PsicINFO, BUCM y Google
Académico. Los términos introducidos fueron: Maltrato entre iguales,
estudio convivencia escolar, victimizacion y bullying, bullying en
Espaifia, incidencia de acoso escolar, estudios espaioles sobre bullying,
violencia escolar en Espafia, acoso escolar en Espafia. El nimero total
de articulos incluidos en el trabajo es 23, debido a que se han eliminado
aquellos cuyo tamafio muestral era inferior a 450 alumnos o no propor-
cionaban datos sobre la prevalencia del acoso escolar en la escuela.

CODIFICACION DE DATOS

En primer lugar, los articulos publicados por el mismo grupo de
autores fueron revisados para confirmar que no hubiesen utilizado la
misma poblacion en diferentes estudios. En ese caso, si el nimero de
participantes y otros datos (como los porcentajes de chicos/chicas,
el nimero de centros educativos, etc.) son idénticos, se tendrd en
cuenta solo uno de los estudios publicados, con el fin de no incluir dos
articulos que comparten el mismo grupo de participantes. Asimismo,
la informacion relacionada con los participantes como por ejemplo,
numero total de participantes en el estudio, nimero de centros educa-
tivos evaluados, nivel educativo, afios o cursos a los que pertenecen
los participantes del estudio (dependiendo de la informacidon que esté
disponible en cada documento), porcentaje de chicos y chicas y area
geografica fueron incluidos en la hoja de codificacion. De igual forma
fue incluido en esta hoja, el tipo de instrumento utilizado en cada estudio,
sefialando el nombre del instrumento, el nimero de items (siempre
que fuera posible) y el formato de respuesta. En la sistematizacion se
incluyd también informacion acerca de los roles de los participantes
de cada estudio (las victimas, los agresores, los testigos y las victimas/
agresores), siempre que esta informacion estuviese disponible en cada
estudio, de la misma manera que el periodo de tiempo, para situar desde
cuando sufren las victimas la situacion de maltrato, utilizando cada
instrumento, por ejemplo, desde el comienzo de curso, desde hace dos
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meses, desde la ultima semana, etc. (aunque en algunos estudios esa
informacién no ha sido proporcionada). Los puntos de corte para clasi-
ficar a los participantes en diferentes roles dentro del bullying también
han sido descritos.

La prevalencia (en porcentaje) de la implicacion de cada rol, también
se ha incluido en la hoja de codificacion. No obstante, si esta prevalencia
no estaba disponible en algin estudio, se incluy¢ la prevalencia de las
dos formas de maltrato mas comunes (verbal y fisico). Cuando estos
datos no eran proporcionados, se utilizaron los items como “insultar”,
“poner motes” o “hablar mal” para calcular el porcentaje de maltrato
verbal, y los items “pegar” o “amenazar” para calcular el porcentaje de
maltrato fisico.

PROCEDIMIENTO

El primer estudio sobre violencia escolar en Espafia fue realizado
en la Comunidad Autonoma de Madrid (Vieira, Fernandez & Quevedo,
1989). Desde entonces, el niimero de publicaciones sobre este fenomeno
ha ido aumentando a lo largo de los afos. En el presente trabajo, se han
tenido en cuenta 23 estudios realizados en diferentes tipos de pobla-
ciones, cuya muestra utilizada supera los 1.000 sujetos. Sin embargo,
a nivel provincial, se han incluido dos publicaciones con una muestra
inferior a 1.000 sujetos.

El niimero total de alumnos que han participado en estudios estatales
es de 83.611. El numero total de alumnos que han participado en los
estudios realizados en distintas Comunidades Autonomas es de 44.926.
Finalmente, el nimero total de alumnos que han participado en estudios
realizados en diferentes provincias o localidades es de 7.835.

El rango de alumnos que han participado en todos los estudios
oscila desde los 496 (Aviles & Monjas, 2005) hasta los 24.990 (Onate
& Pifiuel, 2007). Con respecto a los centros educativos evaluados en
los estudios sobre acoso escolar, el nimero total asciende a 1.109. Sin
embargo, este no es el nimero total de centros evaluados, ya que se
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cuenta con seis estudios que no detallan el nimero de centros al que han
recurrido para realizar su investigacion (Aviles, 2009; Diaz-Aguado,
Martinez & Martin, 2010; Ofiate & Pinuel, 2007; Orte, 2003; Saéz,
Calvo, Fernandez & Silvan, 2005; Save the Children, 2016).

Los adolescentes escolarizados en la Ensefianza Secundaria
Obligatoria han sido el grupo de edad objeto de estudio de todas las
investigaciones presentes en este trabajo. De los cuales seis estudios
(Consejeria de Educacion de Cantabria, 2006; Departamento de
Ensefianza y de Interior de la Generalitat, 2001; Garcia, Pérez & Nebot,
2010; Navarro, 2009; Ofate & Pifiuel, 2007; Saéz et al., 2005) han
incluido también alumnos que cursan Bachillerato y, en algunos casos,
Ciclos Formativos. Por otro lado, también se cuenta con estudios que
han utilizado participantes pertenecientes a la Educacion Primaria,
aunque ninguno se centra exclusivamente en este grupo de edad (Aviles,
2009; Consejeria de Educacion de Cantabria, 2006; Departamento
de Ensefanza y de Interior de la Generalitat, 2001; ISEI-IVEIL, 2012;
Morenilla, 2007; Ofiate & Pinuel, 2007; Orte, 2003; Saéz et al., 2005).

En cinco estudios (Defensor del Pueblo, 2007; Diaz-Aguado et al.,
2010; Martin, Rodriguez & Marchesi, 2003; Ofnate & Pifiuel, 2007;
Save the Children, 2016), los participantes fueron seleccionados al azar
a nivel estatal, entre los cuales, en dos estudios la seleccion fue estrati-
ficada (Defensor del Pueblo, 2007; Diaz-Aguado etal.,2010). Asimismo,
en 13 estudios los participantes fueron seleccionados al azar a escala
de Comunidad Autondémica (Aviles, 2006; Consejeria de Educacion
de Cantabria, 2006; Departamento de Ensefianza y de Interior de la
Generalitat, 2001; ICEI, 2005; ISEI-IVEI, 2012; Ledn, Felipe, Gomez
& Lopez, 2011; Lucena, 2004; Morenilla, 2007; Navarro, 2009; Orte,
2003; Ortega, 1997; Pifiero, 2010; Sédenz et al., 2005), de los cuales,
cinco realizaron una seleccion estratificada (Consejeria de Educacion
de Cantabria, 2006; Departamento de Ensefianza y de Interior de la
Generalitat, 2001; Leon et al., 2011; Morenilla, 2007; Pifiero, 2010).
Por tultimo, se cuenta con cinco estudios que realizan una seleccion
de participantes al azar a escala provincial (Aviles & Monjas, 2005;
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Duran, 2003; Garcia, Pérez & Nebot, 2010; Hernandez & Casares,
2002; Jiménez, 2007), de los cuales, tres utilizan un muestreo estrati-
ficado (Duran, 2003; Garcia et al., 2010; Jiménez, 2007).

Tan solo un estudio se centra en evaluar Unicamente la agresion
ejercida entre los iguales (Hernandez & Casares, 2002); seis estudios
evalian solo la victimizacion (Aviles, 2009; Departamento de
Ensefianza y de Interior de la Generalitat, 2001; Garcia et al., 2010;
ISEI-IVEIL, 2012; Morenilla, 2007; Pifiero, 2010); un estudio evalia
el grado de acoso escolar general (Saéz et al., 2005); dos estudios
evalian la percepcion de la convivencia escolar (Departamento
de Ensefianza y de Interior de la Generalitat, 2001; ICE, 2005). Por
otro lado, 12 estudios investigan sobre la victimizacion y la agresion
entre iguales (Aviles & Monjas, 2005; Consejeria de Educaciéon de
Cantabria, 2006; Defensor del Pueblo, 2007; Diaz-Aguado et al., 2010;
Duran, 2003; Jiménez, 2007; Lucena, 2004; Martin et al., 2003; Orte,
2003; Ortega, 1997; Onate & Pifiuel, 2007; Save the Children, 2016),
de los cuales, seis estudios senalan la frecuencia de maltrato en dos
categorias: frecuente y ocasional (Aviles & Monjas, 2005; Consejeria
de Educacion de Cantabria, 2006; Diaz-Aguado et al., 2010; Lucena,
2004; Ortega, 1997; Onate & Pifiuel, 2007). Finalmente, siete estudios
incluyen la incidencia de testigos que observan el maltrato escolar hacia
alguno de sus compaiieros dentro de los centros educativos (Aviles &
Monjas, 2005; Consejeria de Educacion de Cantabria, 2006; Defensor
del Pueblo, 2005; Departamento de Ensefianza y de Interior de la
Generalitat, 2001; Jiménez, 2007; Leon et al., 2011; Morenilla, 2007).

RESULTADOS

A continuacién, se recogen en diferentes tablas los resultados
obtenidos tras la revision sistematica de los diferentes estudios sobre

bullying en Espana.
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CONCLUSIONES Y DISCUSIONES

EL CONCEPTO DE BULLYING: DEFINICIONES, EVALUACION
Y PUNTOS DE CORTE

La complejidad que se encuentra en la investigaciéon sobre el
bullying es la falta de una definicién universal, que describa este tipo
de maltrato de manera global e internacional. Por ello, en los estudios
espaiioles revisados en este trabajo no ha sido posible encontrar la misma
definicion, teniendo en cuenta que muchos de estos estudios ni siquiera
indican una definicion sobre bullying (Aviles, 2009; Consejeria de
Educacion de Cantabria, 2006; Defensor del Pueblo, 2007; Hernandez
& Casares, 2002; Departamento de Ensefianza y de Interior de la
Generalitat, 2001; ICEI, 2005; Lucena, 2004; Morenilla, 2007; Orte,
2003; Ortega, 1997; Saez et al., 2005). Sin embargo, algunos estudios
coinciden con el mismo autor para incluir una definicion sobre bullying
(Duran, 2003; Garcia et al., 2010; Ledn et al., 2011; Save the Children,
2016). El autor en referencia es Olweus, incluyendo varias definiciones
citadas en diferentes afios:

“Conducta cuya finalidad consiste en dafiar de forma repetida, no
esporadicamente”. (Olweus, 1978)

“Conducta de persecucion fisico y/o psicoldgica que realiza el
alumno o alumna contra otro, al que elige como victima de repetidos
ataques”. (Olweus, 1983)

“Abuso de poder que se produce de forma repetitiva y con intencién
de hacer dafio”. (Olweus, 1993)

“Una persona esta siendo acosada cuando esta expuesta, repeti-
damente y de forma prolongada en el tiempo, a acciones negativas
por parte de una o més personas. Es una accion negativa cuando
alguien intencionalmente causa, o trata de causar, dafio o molestias
aotro”. (Olweus, 1999)

Por otro lado, todos los estudios revisados utilizaron un cuestio-
nario auto-informe para evaluar el bullying. Los cuestionarios con la

escala tipo Likert de multi-respuesta fueron los mas populares, presente
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en 11 estudios (Aviles, 2009; Aviles & Monjas, 2005; Consejeria de
Educacion de Cantabria, 2006; Garcia et al., 2010; ICE, 2005; Jiménez,
2007; Lucena, 2004; Navarro, 2009; Ortega, 1997; Onate & Pifiuel,
2007; Pifiero, 2010), seguido de la evaluacion con un item global
que incluye un listado de conductas en el que se utiliza también la
escala de valoracion tipo Likert, presente en cinco estudios (Defensor
del Pueblo, 2007; Diaz-Aguado et al., 2010; ISEI-IVEI, 2012; Le6n
et al., 2011; Orte, 2003). No obstante, no en todos los estudios se ha
podido comprobar el tipo de escala utilizada para evaluar el bullying
(Departamento de Ensefianza y de Interior de la Generalitat, 2001;
Duran, 2003; Hernandez & Casares, 2002; Martin et al., 2003; Saéz et
al., 2005).

En relacion con el periodo de tiempo para sefialar desde cuando un
alumno/a se ha visto envuelto/a en una situacion de bullying, se han
observado diferentes formas de ubicar el comienzo de la situacion
de maltrato. Cinco estudios hacen referencia al ultimo afio escolar
(Defensor del Pueblo, 2007; Duran, 2003; Morenilla, 2007; Navarro,
2009; Ortega, 1997), dos estudios indican los ultimos dos meses
(Diaz-Aguado et al., 2010; Save the Children, 2016), dos estudios
seflalan la ultima semana (Jiménez, 2007; Pifiero, 2010), un estudio
hace referencia a los ultimos doce meses (Garcia et al., 2010) y otro
estudio indica que la situacion puede producirse desde hace algunas
semanas, varios meses o varios cursos (Consejeria de Educacion de
Cantabria, 2006). El resto de estudios no citados en este criterio no
indican o sefialan el periodo de tiempo para establecer el punto de
partida en el que comenz6 la situacion de maltrato.

Por ultimo, con respecto a los puntos de corte, se ha observado que
algunos estudios utilizan criterios de evaluacion mas estrictos para
establecer la frecuencia e intensidad de las situaciones de maltrato. De
este modo, se ha observado que once estudios emplean aquellos puntos
de corte que indican mayor frecuencia, sin sefialar las veces que ocurre

29 G

el maltrato a la semana o mes (“a menudo”, “muchas veces”, “bastantes

9 RT3

veces”, “casi todos los dias”, “semanalmente”, “diariamente”) para
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obtener cifras que indican la prevalencia con la que ocurren las situa-
ciones de violencia o la incidencia de victimas, agresores y testigos
en los centros evaluados (Aviles & Monjas, 2005; Aviles, 2009;
Consejeria de Educacion de Cantabria, 2006; Defensor del Pueblo,
2007; Diaz-Aguado et al., 2010; ICE, 2005; ISEI-IVEI, 2012; Jiménez,
2007; Leén et al., 2011; Morenilla, 2007; Navarro, 2009). Siguiendo
esta linea, son cuatro estudios los que utilizan puntos de corte que

2 <

indican una mayor frecuencia (“una o dos veces al mes”, “una o tres
veces por semana”, “cuatro veces por semana”, “
vez por semana’’), pero, en este caso, sefialando las veces al mes o a la
semana en las que ocurre el maltrato escolar (Duran, 2003; Garcia et al.,
2010; Pifiero, 2010; Save the Children, 2016). Sin embargo, dos estudios
utilizan todos los formatos de respuesta menos “nunca’ para evaluar la

9 < ER 13 4

frecuencia ¢ intensidad del maltrato (“a veces”, “pocas veces”, “mas

cinco o0 mas de una

L INT3

de una vez”, “muchas veces”) y establecer cifras que representen la
prevalencia de bullying en los centros que han evaluado (Departamento
Ensefianza y de Interior de la Generalitat, 2001; Ofiate & Pifiuel, 2007).
Como en las caracteristicas anteriores, se cuenta con seis estudios que
no indican los puntos de corte utilizados o los formatos de respuesta
incluidos en sus instrumentos de evaluacion (Hernandez & Casares,
2002; Lucena, 2004; Martin et al., 2003; Orte, 2003; Ortega, 1997; Saéz
et al., 2005).

LA PREVALENCIA DE LA VICTIMIZACION EN EL BULLYING

Fue evaluada con listado de conductas o con un item global, depen-
diendo del cuestionario utilizado. De este modo, los porcentajes
revisados en los estudios varian, ya que en algunos se indica el porcentaje
de victimas o acoso general, el porcentaje de victimas ocasionales o
frecuentes y el porcentaje de victimas que reciben maltrato verbal o
fisico.

La prevalencia media de victimas o acoso escolar fue 10,28 %,
(SD=10,57) y el rango va desde 40 % (Departamento Ensefanza y de
Interior de la Generalitat, 2001) a 2,8 % (Jiménez, 2007). La preva-
lencia media de victimas ocasionales fue de 18,01 %, (SD=5,57) y
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el rango va desde 24 % (Aviles & Monjas, 2005) a 10,4 % (Lucena,
2004). La prevalencia media de victimas que reciben maltrato verbal
fue 20,9 %, (SD=17,60) y el rango va desde 49,4 % (Martin et al.,
2003) a 3,55 % (Morenilla, 2007). La prevalencia media de victimas
que reciben maltrato fisico fue 6,1 %, (SD=5,78) y el rango va desde
43,6 % (Martin et al., 2003) a 2 % (Morenilla, 2007).

LA PREVALENCIA DE LA AGRESION EN EL BULLYING

Como en el apartado anterior, la prevalencia de agresores en el
bullying fue evaluada con listado de conductas o con un item global,
dependiendo del cuestionario utilizado. Por lo tanto, los porcen-
tajes revisados en los estudios varian, ya que en algunos se indica el
porcentaje de agresores total, el porcentaje de agresores ocasionales o
frecuentes y el porcentaje de agresores que realiza maltrato verbal o
fisico.

La prevalencia de media de agresores fue 5,49 %, (SD=6,05) y el
rango va desde 30,8 % (Consejeria de Educacion de Cantabria, 2006)
a 1,5 % (Ortega, 1997). La prevalencia media de agresores ocasionales
fue 23,6 %, (SD=12) y el rango va desde 39,4 % (Ofiate & Pifiuel,
2007) a 11 % (Lucena, 2004). La prevalencia media de los agresores
que realizan maltrato verbal fue 23,28 % (SD=19,41) y el rango va
desde 14,1 % (Martin et al., 2003) a 0,55 % (Defensor del Pueblo,
2007). La prevalencia de agresores que realizan maltrato fisico fue
8,43 %, (SD=8,45) y el rango va desde 20,13 % (Pifiero, 2010) a
0,55 % (Morenilla, 2007).

LA PREVALENCIA DE LOS TESTIGOS EN EL BULLYING

Son pocos los estudios que evaltian la prevalencia de los testigos
en el proceso del bullying. Tres estudios indican la prevalencia de
testigos que observan maltrato fisico por un lado, y maltrato verbal por
otro (Defensor del Pueblo, 2007; Leon et al., 2011; Morenilla, 2007),
mientras que cuatro estudios indican la prevalencia global de testigos
(Aviles & Monjas, 2005; Consejeria de Educacion de Cantabria, 2006;
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Departamento Ensefianza y de Interior de la Generalitat, 2001; Ledn et
al., 2011).

La media de la prevalencia de los testigos que observan comporta-
miento agresivo en los estudios sefialados fue de 54,4 %, (SD=32,28)
y el rango va desde 91,3 % (Jiménez, 2007) a 18,3 % (Departamento
Ensenanza y de Interior de la Generalitat, 2001). La prevalencia media
de testigos que observan maltrato verbal es de 42,9 %, (SD=20,58) y el
rango va de 56,4 % (Leoén et al., 2011) a 19,26 % (Morenilla, 2007). La
prevalencia media de testigos que observan maltrato fisico es de 20,9 %,
(SD=17,18) y el rango va desde 40,5 % (Leon et al., 2011) a 8,2 %
(Morenilla, 2007).

Con los analisis anteriores se dio cumplimiento al principal objetivo
de este trabajo acerca de revisar la prevalencia obtenida en diferentes
estudios espafioles sobre bullying realizados a escala nacional,
autondmica y provincial, y ofrecer una vision critica con el fin de
explicar las posibles causas de la variabilidad encontrada en los porcen-
tajes de bullying indicados en cada estudio. Por lo tanto, en esta revision
sistematica, se han considerado diferentes metodologias y estrategias de
evaluacion. Los resultados permiten concluir que este campo de investi-
gacion ha aumentado progresivamente durante las ultimas dos décadas.
Siendo asi, se han adquirido grandes conocimientos sobre el fendmeno
del bullying, aunque al mismo tiempo algunas cuestiones necesitan
ser reconducidas, como por ejemplo, la necesidad de considerar una
misma conceptualizacion de este fendmeno y de las conductas que lo
componen, asi como emplear metodologias similares para facilitar la
comparacion entre unos estudios y otros.

Los resultados de esta revision sistematica muestran que la
mayoria de los estudios espafioles han tenido como principal objetivo
la evaluacion de adolescentes que cursan estudios de Educacion
Secundaria Obligatoria. Sin embargo, se debe tener en cuenta que el
bullying puede aparecer o surgir en diferentes grupos de edades, siendo
necesario incrementar el numero de estudios que evalten estudiantes
de Educacion Primaria. La mayor parte de los estudios evaluados
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en el presente trabajo indican una disminucion de la prevalencia del
maltrato durante la ESO, por lo que resultaria interesante evaluar cursos
inferiores a esta etapa educativa para analizar en cuales edades aparecen
estas conductas de maltrato, y asi ofrecer una intervencion proactiva.

Con respecto a las definiciones de bullying incluidas en los estudios
espanoles revisados, son pocos los que ofrecen una definicion sobre
este fendmeno en el cuestionario de evaluacion para situar al alumno en
dicho contexto antes de que responda. Como se ha indicado anterior-
mente, el autor mas citado es Dan Olweus, quien inici6 la investigacion
cientifica sobre el acoso escolar en centros educativos. No obstante, casi
todos los estudios incluyen en sus criterios de evaluacion, la repeticion
y modalidad de las conductas violentas sufridas por las victimas y reali-
zadas por los agresores, lo cual indica que se tiene en cuenta al menos
una de las caracteristicas propias del bullying, sefialadas por Olweus
(1987): como son la exposicion repetida y duradera a situaciones
negativas a través de la intimidacion de una o varias personas.

Por otro lado, la totalidad de estudios analizados han utilizado instru-
mentos basados en la metodologia de “autoinforme”. Sin embargo, se
sugiere que se incluyan en las investigaciones otro tipo de instrumentos,
como los heteroinformes, que puedan servir para detectar casos reales
de maltrato que en el “autoinforme” no son claros o no son informados
por sesgos como la deseabilidad social. Algunos ejemplos de instru-
mentos de heteroinformes son la nominacion de los iguales acerca de
los roles implicados en el bullying, medidas sociométricas, informacion
obtenida de los adultos a través de escalas de apreciacion, informes o
entrevistas, hojas de observacion, informes de las familias, etc.

En relacion a la metodologia empleada, existe una amplia varia-
bilidad de unos estudios a otros. Encontrdndose amplias diferencias
respecto al tiempo considerado desde que se sufre acoso. También
respecto a la utilizacion de un item global sobre victimizacion o al uso
de listados de conductas con multiples items y, por ultimo, respecto
a los puntos de corte utilizados para decidir entre lo que se considera
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acoso y lo que no. En primer lugar, el periodo de tiempo es un criterio
importante porque una de las ventajas que ofrecen los instrumentos que
evaluan periodos de tiempo mas cortos (“desde los tltimos dos meses”,
“desde la ultima semana”, etc.) es que, a la hora de llevar a cabo una
intervencion, con el fin de mejorar el clima escolar y disminuir las
conductas de maltrato, facilitan la evaluacion sobre los cambios conse-
guidos tras la implantacion del programa de intervencion. En el caso
de los instrumentos que utilizan periodos de tiempo mas largos (“desde
que empezo el curso”, “desde hace afos”, etc.), no se pueden observar
dichos cambios.

En segundo lugar, se observan diferencias con respecto al criterio
de evaluacion del bullying. Los estudios que utilizan un item global
y un listado de conductas proporcionan mucha mas informaciéon que
aquellos que solo evaltan las conductas que componen el fendémeno
del bullying. Estos ultimos, no ofrecen una prevalencia global del
grado de acoso que ocurre en los centros estudiados, mientras que los
primeros, ademas de ofrecer esta informacion tan relevante, facilitan
informacién sobre las manifestaciones mas recurrentes de acoso, por
lo tanto, resultan ser informes muchos mas completos. Estos datos
son importantes puesto que el bullying es un fenomeno que puede ser
confundido con otros tipos de violencia que influyen en el clima escolar
(disrupcion, problemas de disciplina, etc.), por ello es conveniente
identificar las conductas de bullying para diferenciarlas de otras que
estén més relacionadas con la conflictividad escolar (Aviles, 2013).

En tercer lugar, se puede percibir como los puntos de corte que se
tienen en cuenta a la hora de evaluar los items respondidos en cada
instrumento influyen en la prevalencia del bullying obtenida en cada
estudio. Aquellos instrumentos cuya prevalencia es hallada teniendo
en cuenta todos los formatos de respuesta excepto “nunca” (“alguna
vez/a veces”’, “a menudo/muchas veces”, “casi siempre/bastantes
veces”, “siempre”), alcanzan cifras de acoso mas altas que aquellos
que solo tienen en cuenta los formatos de respuesta que indican mayor

EE T3

frecuencia (“a menudo/muchas veces”, “casi siempre/bastantes veces”,
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“siempre”). Asimismo, muchos estudios no emplean los mismos
términos en los formatos de respuesta, utilizando en algunos estudios
términos inexactos como “muchas veces”, o usando en otros estudios
términos mas exactos como “cuatro veces o mas a la semana”. Lo que
nos indica que los criterios a la hora de evaluar y calcular la prevalencia
de bullying no coinciden en la mayoria de los estudios, obteniendo una
enorme variabilidad en la prevalencia cuando se hace la comparacion
entre ellos. Por ello, seria interesante incluir en las investigaciones de
bullying los mismos criterios de evaluacion, para asi facilitar la compa-
racion de resultados y conseguir cifras acordes con las situaciones de
violencia escolar que ocurren dia a dia en los centros educativos de
nuestro pais. Ademas, es necesario obtener estas cifras porque tanto
a nivel politico, educativo como familiar el bullying es un tema en el
que se esta centrando mucho interés y del que se necesita extraer infor-
macion sobre como intervenir en los jovenes para disminuir la proba-
bilidad de verse implicado en conductas de acoso escolar (Modecki,
Minchin, Harbaug, Guerra & Runions, 2014).

Por ultimo, a pesar de las diferencias que se han encontrado entre
unos estudios y otros, se descubren similitudes a la hora de analizar las
diferencias en el género, que ya han sido sefialadas por otros autores
(Cerezo, 2006; Olweus, 1993; Salmivalli, 2010), encontrando que los
chicos tienden a verse mas involucrados en los dos roles principales del
bullying (victima y agresor) en comparacion con las chicas. Por otro
lado, la forma de agresion mas frecuente es la agresion verbal y psico-
logica (insultar, poner motes o hablar mal de un compaiero) confirmada
por todos los estudios revisados en el presente trabajo.

En definitiva, la investigacion en este campo aun necesita mejorar
en varios aspectos, sobre todo en los relacionados con los criterios
de evaluacion. Estos deberian ser mas restrictivos para conseguir un
analisis mas exhaustivo sobre la incidencia del acoso escolar en los
centros educativos. Ademas, es importante unificar estos criterios para
obtener cifras mas similares y reales, y de este modo, facilitar la compa-
rativa entre estudios cuyo objetivo de investigacion sea similar. Por lo
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tanto, es necesario llevar a cabo una reformulacion y reflexion sobre la
metodologia empleada para evaluar la prevalencia de bullying.
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