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RESUMEN

Antecedentes:

La identificacion de los antecedentes se realizé desde una revision documental, a
través de la busqueda de diversos respaldos tedricos, en el ambito internacional,
nacional y local, como base primordial en cada uno de ellos se mencionan los
siguientes: En Espafa, Garcia y Lépez analizaron “los significados que las mujeres
maltratadas otorgan a las situaciones de violencia dentro de su contexto”, dentro de
la investigacion titulada “Historias de vida de mujeres victimas de violencia
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intrafamiliar y sus vivencias durante el confinamiento por la pandemia del COVID-
19”; en la cual se concluyé que dentro del grupo familiar, ha sido necesario acoplar
nuevas formas de convivencia y roles. Ademas, En Cartagena, Amaya en el afio
2020, en la investigaciéon titulado “Dinamicas socio-familiares de hogares en
situacién de vulnerabilidad y confinamiento por Covid-19: caso barrio Cantagallo El
Carmen de Bolivar” concluyé que la dinamica interna de los hogares y el desarrollo
de sus relaciones antes y durante la pandemia, se comprende que se reproducen
las l6gicas patriarcales como préactica social y culturalmente normalizadas.

Ahora bien, a nivel local,_en el informe titulado “Caracterizacién de la violencia
basada en género e intrafamiliar, en el municipio de San José De Cucuta, Norte De
Santander en el afo 2020, se destaca que el estrés, la perturbacion de los
entramados sociales y de proteccion, la pérdida de ingresos y el menor acceso a
servicios pueden aumentar el riesgo de violencia, evidenciando de esta manera el
gran impacto de la crisis por la pandemia COVID-19 al area familiar.
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Objetivos:

Objetivo general
> Comprender las representaciones sociales de las victimas de violencia
intrafamiliar pertenecientes a la corporacion Dios nos brinda una segunda
oportunidad, acerca de las dinamicas familiares en el contexto del
aislamiento preventivo obligatorio producto de la pandemia COVID-19.

Objetivos especificos

» Conocer lainformacion que tienen las victimas de violencia intrafamiliar sobre
las dinamicas familiares presentadas durante el contexto de aislamiento
preventivo obligatorio.

> Indagar la interpretacion de la informacién sobre las dinAmicas familiares de
las victimas de violencia intrafamiliar durante el contexto de aislamiento
preventivo obligatorio.

> Interpretar las actitudes de las victimas de violencia intrafamiliar en torno a
las dinamicas familiares durante el aislamiento preventivo obligatorio.

Materiales y Métodos:

La investigacion emerge bajo el paradigma interpretativo, desde un enfoque
cualitativo, con base al disefio fenomenoldgico; resaltando que para la recoleccién
de datos se implementaron instrumentos como: entrevista semiestructurada, grupo
focal y observacion participativa validados por revision de expertos.

Por otra parte, se resalta que la investigacion se implementé con familias
pertenecientes a la corporacion “Dios nos brinda una segunda oportunidad”
aplicando 22 entrevistas semi estructuradas de manera presencial e individual que
fueron utilizadas como filtro para continuar con la aplicacion del grupo focal,
teniendo en cuenta los siguientes criterios de seleccion:
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» Haber sido victimas de violencia intrafamiliar en el tiempo de aislamiento
preventivo obligatorio por la pandemia COVID-19 en el afio 2020.

» Que la violencia intrafamiliar se hubiera desencadenado o exacerbado a
causa del aislamiento preventivo obligatorio.

> Voluntariedad en la participacion presencial en el grupo focal y
consentimiento para la grabacién del mismo.
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El grupo focal fue realizado de manera presencial con cinco familias, resaltando que
este grabado para posteriormente ser transcrito. De igual modo, en el desarrollo del
encuentro fue utilizada la técnica de observacion participativa.

Por ultimo, para el analisis de los resultados de la investigacion a través del software
Atlas Ti mediante la triangulacion y creacion de redes semanticas.

Resultados:

En el presente capitulo se destacan los principales hallazgos encontrados, en el
cual se mencionan las caracteristicas mas relevantes encontrando que la tipologia
de familia extensa fue predominante entre las familias participantes y que todas
presentaban antecedentes de violencia intrafamiliar.

Cabe mencionar que este capitulo se desarrollé en 4 apartados donde los primeros
tres se titularon como: 1. Dinamicas familiares de las victimas de violencia
intrafamiliar, desde la dimension de informacién, 2. Dinamicas familiares de las
victimas de violencia intrafamiliar desde la dimension campo de representacion de
las representaciones sociales, 3. Interpretacion de las actitudes de las victimas de
violencia intrafamiliar en torno a las dinamicas familiares desde las representaciones
sociales, los cuales estaban enfocados en las dimensiones de las representaciones
sociales de la teoria de serge Moscovicci y las dinamicas familiares recopiladas por
autores como Demarchi, Aguirre, yela y viveros; ahora, el cuarto apartado titulado
como factores externos influyentes en las dinamicas familiares desde las
representaciones sociales de las familias visibilizo las situaciones emergentes en
tiempo de pandemia.

Finalmente, es importante resaltar que las representaciones sociales ilustradas en
los apartados fueron consolidadas por las investigadoras con base en los relatos de
las familias participantes.

Conclusiones:

En cuanto a las conclusiones inicialmente se evidencié que las familias a lo largo de
los aflos han construidos y apropiado los conceptos relacionados con las
dimensiones de las dinamicas con base a aspectos como: la informacién recibida
por sus familias de origen, las vivencias de crianza, las creencias culturales y las
experiencias.
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En segundo lugar, se observo que uno de los términos mas relevantes para las
familias fue el significado e interpretacion de roles, observando que para las familias
el género trae consigo unas funciones y responsabilidades.
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En tercer lugar, se resalta que los cambios generados en tiempo de pandemia
impactaron de manera negativa a las familias, especialmente, en aquellas con
antecedentes de violencia intrafamiliar.

En cuarto lugar, se observa que las actitudes de las familias durante este tiempo
fueron catalogadas como desfavorables, situacion que ocasioné que las conductas
estuvieran condicionadas hacia respuestas hostiles, agresivas, apaticas o evasivas
que interfieren al momento de comunicarse en el hogar.

Finalmente, se concluyd que gracias a que las representaciones sociales de las
participantes sobre dinamicas familiares estaban asociadas con proteccion, cuidado
y amor hacia la familia, se logré dar continuidad con las actividades cotidianas, pese
a las barreras presentadas por la pandemia.

Palabras claves: aislamiento preventivo obligatorio, dinamicas familiares,
pandemia, representaciones sociales, violencia intrafamiliar.

ABSTRACT

Background: The identification of the antecedents was carried out from a
documentary review, through the search for various theoretical supports, in the
international, national and local spheres, as a primary basis in each of them the
following are mentioned: In Spain, Garcia and Lépez analyzed "the meanings that
battered women give to situations of violence within their context”, within the
research entitled "Life stories of women victims of domestic violence and their
experiences during confinement due to the COVID-19 pandemic”; in which it was
concluded that within the family group, it has been necessary to couple new forms
of coexistence and roles. In addition, in Cartagena, Amaya in the year 2020, in the
investigation entitled "Socio-family dynamics of households in a situation of
vulnerability and confinement by Covid-19: Cantagallo EI Carmen de Bolivar
neighborhood case" concluded that the internal dynamics of households and the
development of their relationships before and during the pandemic, it is understood
that patriarchal logics are reproduced as a socially and culturally normalized
practice.

However, at the local level, in the report entitled "Characterization of violence based
on gender and intrafamily, in the municipality of San José De Cucuta, Norte De
Santander in the year 2020", it is highlighted that stress, disturbance of social and
protection frameworks, loss of income and less access to services can increase the
risk of violence, thus evidencing the great impact of the crisis due to the COVID-19
pandemic in the family area



Objective

General objective
> Understanding the social representations of the victims of intrafamily violence
belonging to the Dios corporation gives us a second chance, about family
dynamics in the context of mandatory preventive isolation as a result of the
COVID-19 pandemic.

Specific objectives

> Know the information that victims of domestic violence have about the family
dynamics presented during the context of mandatory preventive isolation.

> To investigate the interpretation of the information on the family dynamics of
the victims of domestic violence during the context of mandatory preventive
isolation.

> Interpret the attitudes of victims of domestic violence regarding family
dynamics during mandatory preventive isolation.

Materials and Methods: The research emerges under the interpretive paradigm,
from a qualitative approach, based on the phenomenological design; highlighting
that instruments such as: semi-structured interview, focus group and participatory
observation validated by expert review were implemented for data collection.

On the other hand, it is highlighted that the research was implemented with families
belonging to the corporation "God gives us a second chance" applying 22 semi-
structured interviews in person and individually that were used as a filter to continue
with the application of the focus group, taking into account account the following
selection criteria:

> Having been victims of domestic violence during the time of mandatory
preventive isolation due to the COVID-19 pandemic in 2020.

» That domestic violence had been triggered or exacerbated due to compulsory
preventive isolation.

> Voluntary participation in the focus group and consent to its recording.

» The focus group was carried out in person with five families, highlighting that
this recording was later transcribed. Similarly, the participatory observation
technique was used in the development of the meeting.

Finally, for the analysis of the results of the investigation through the Atlas Ti software
through triangulation and creation of semantic networks.

Results: In this chapter, the main findings are highlighted, in which the most relevant
characteristics are mentioned, finding that the type of extended family was
predominant among the participating families and that all had a history of domestic
violence.

It is worth mentioning that this chapter was developed in 4 sections where the first
three were titled: 1. Family dynamics of victims of intrafamily violence, from the
information dimension, 2. Family dynamics of victims of intrafamily violence from the
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field dimension of representation of social representations, 3. Interpretation of the
attitudes of victims of domestic violence around family dynamics from social
representations, which were focused on the dimensions of social representations of
Serge Moscovicci's theory and family dynamics compiled by authors such as
Demarchi, Aguirre, Yela and Viveros; now, the fourth section titled as influencing
external factors in family dynamics from the social representations of families made
emerging situations visible in times of pandemic.

Finally, it is important to highlight that the social representations illustrated in the
sections were consolidated by the researchers based on the stories of the
participating families.
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Conclusions:

Regarding the conclusions, it was initially evidenced that families over the years
have constructed and appropriated the concepts related to the dimensions of the
dynamics based on aspects such as: the information received by their families of
origin, the experiences of upbringing, cultural beliefs and experiences.

Secondly, it was observed that one of the most relevant terms for families was the
meaning and interpretation of roles, noting that for families, gender brings with it
functions and responsibilities.

Third, it is highlighted that the changes generated during the pandemic had a
negative impact on families, especially those with a history of domestic violence.

Fourth, it is observed that the attitudes of the families during this time were classified
as unfavorable, a situation that caused the behaviors to be conditioned towards
hostile, aggressive, apathetic or evasive responses that interfere when
communicating at home.

Finally, it was concluded that thanks to the fact that the social representations of the
participants on family dynamics were associated with protection, care and love
towards the family, it was possible to continue with daily activities, despite the
barriers presented by the pandemic.

KeyWords: mandatory preventive isolation, family dynamics, pandemic, social
representations, domestic violence.
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