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INTRODUCCION

El interés como trabajador social sobre la educacidn secun-
daria a nivel de orientacién y consejerfa, nos 1llevd a
planificar este trabajo en las instituciones de bachillera-
to localizadas en los barrios del Sur de Barranquilla. Por
lo tanto consta de una breve generalidad sobre la educa-
cidn en Colombia, sus objetivos y las disposiciones poli-

tica del Estado sobre orientacidn y consejerfa escolar.

El resultado obtenido mediante el estudio investigativo y
el analisis cientffico siguiendo la metodologfa social y
su objetivo del trabajador social sobre las instituciones

investifadas las cuales no cumplen los requisitos afnimos

que exige el mismo Estado. La educacidn integral del dis-
cente tomando en cuenta sus bajos recursos, grupo socio-
cultural, grupo familiar, incluso las instituciones mfni-
mas presentan escasos recursos econdmicos, falta de plani-

ficacidn, poca o ninguna integracién con la comunidad.

Le deucacidn no consiste solamente en desarrollar y forta-

lecer las facultades del alummo ni en 1a adquisicidn y or-




ganizacidn de 1la informacidn. Tampoco en reducir el orga-
nismo humano a la mente y en gran parte a la memoria. Co-

mo se crefa tradicionalmente. El1 verdadero interés de 1la

educacidn consiste en la organizacidén del pensamiento ¥y
el desarrollo de la personalidad, es dar a los educandos
10os medios para transformar el mundo gue les corresponde
para que le sea posible vivir en &1 de acuerdo a sus aspi-

raciones.

La accidn del irabajador social juega un papel importante
en la realizacidn de una educacidén creadora y autdnoma gue
d€ al alumno la oportunidad de responder segdin sus aspira-
ciones, y sus necesidades especificas a las de su realidad

social,

BISLIDTEns




1. GENERALIDADES SOBRE EL CICLO BASICO SECUNDARIO

Educacién RB&sica significa que es la base comprensiva de

todo conocimiento, de toda cultura, de toda formacién de
todos los individuos que ocupan un Zrea, espacio temporal
un sistema socio-econdmico mirado asf: El ciclo bdsco, ello
- . - 2 . . .
exige procurar, proporcionar educacion a todos los indivi-

duos que hacen parte importante de una sociedad, en igual-
dad de oportunidades, sin distingo de raza, credo religio-

so, clase social, etc.

BEn Colombia la Educacidn Bdsica es la educacidn mfnima y
obligatoria ofrecida en las escuelas oficiales, que permi-
ta al individuo desarrollar sus potencialidades heredadas

y adquiridas y io capacitan para reintegrarse a la comuni-
dad con sentido constructivo para sf y los dem&s, mediante
un proceso de socializacidn org&nica e iniciacidén ocupacio-

nal,

En Colombia la Educacidn Bdsica estf planeada para indivi-
duos entre siete (7) y diediseis (16) afios con una duracién
de nueve afios de escolaridad; quiere decir gue el nifio a

la edad de siete ados ha alcanzado una madurez escelar, di-

cha madurez comprende cierto grado corporal y psfquico;




este es el perfodo que se denomina etapa escolar, o gea
la primaria y de ahi se ha preparado para durar su poten-
cialidad en el perfodo determiado ciclo bdsico, lo que co-

munmente se conoce como la etapa de la secundaria. En este

dltimo ciclo el educando si bien la madurez ffsica, sico-
18gica y social va hacia el perfeccionamienvo y depende

fundamentalmente de la autoformacidén del individuo.

En todas las sociedads, ya sea que el hecho se deplore o

se apruebe, la educacidn que prevalece sirve a un propdsi-
to social. La educacidn no es autdnema, no fina sus propias
metas y aunque la escuela siempre sirva a propdsito social
esto varfa segin la clase de sociedad en que se encuentra

y de acuerdo a las diferentes etapas del desarrollo social
consideracién que es de vital importancia, cuando tenemos
en cuenta los propdsitos de la escuela en una sociedad de-

mocrZtica.

BEn la época actual, en que la interaccidn de los grupos so-
ciales se acrecienta y los conflictos entre los hombres se

agudizan, generando nuevas situaciones crfticas y proble-
maticas, es la institucidn educativa a quien corresponde
instrumentar a los individuos con elementos que les permi;
tan tomar parte en la solucidn de dichos problemas y ad-

quirir bases para desenvolverse en su vida préctica,

Dewwy definid la educacidn como la "Suma de procesos por
medio de los cuales una comunidad o un grupo social, trans-

mite su capacidad adquiridas y sus propdsitos con el _fin de

{hE |
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asegurar la continuidad de su propia existencia y su de-

sarrollo® {1).

= - . 2 . - .
Ta educacion en Colombia en todos sus niveles tomari en
cuenta los intereses y necesidades del educando con el ob-

jeto de lograr en lo fifsico, intelectual, emocional, social

v moral. Se orientard hacia la comprensidén de las realida-
des y necesidgdes del pais; el mejor aprovechamiento de

los recursos naturales la satisfaccidn de las necesidades

culturales y sociales.

1.1 OBJETIVOS DE LA EDUCACION COIOMBIANA

1.1.1 OBJETIVOS GENERALES

Buscar el desarrollo integral de los educandos, logrando
que estos conozcan, analicen y superen todos aquellos pro-
blemas que impiden el desarrollo de su personalidad. ESto
significa que el alumno debe ser formado para que sea ca-
paz de conocer critfcamente y transformar la situacidn so-

cial a un nivel estructural,

Mejorar la calidad de la educacién mediante acciones orien-

tadas a elevar la formacidn de los educandos y adecuar la
dotacidn escolar y los instrumentos para la ensefianza. FEn

este sentido se orientaran los programas educativos a los

(1) DEWWY JHON "la educacidn de Hoy"

Bd. TLosada Buenos Aieres 1.960




reguerimientos de la comunidad.

Tas afirmacicnes e hipdtesis del pedagogo BOHORQUEZ CASSA-

TAS TUIS, hace referencia a que la educacidn colombiana
gira en torno al ejercicio de las virtudes morales y civi-
cas, al desarrollio de ideales de solidaridad y servicio so-
cial, incremento de lo social, colocar al educando en ca-

pacidad de comprender el significado de su funcidn social,

viviendo una vida social y poniendose en contacto con la

sociedad humana, crearle el espfritu de cooperacién.

1.1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Son objetivos especificos de a educacidn secundaria segin

el Bstado Colombizno los siguientes:

l.- Continuar, ampliar e intensificar los fundamentos de

cultura que suministra la ensefianza primaria,

2.~ Satisfacer las necesidades del adolescente en su forma-
cidn intelectual, moral, religiosa, social y estética;
en su desarrollo integral, guiarlo y contribufz a la

estructuracién de su personalidad.

3.- Formar en el alumno hé&bitos de conducta como la perso-
nalidad, la iniciativa, la honradez, la veracidad, la
sinceridad, la satisfaccidn por el trabajo, la auste-

ridad, la constancia, la puntualizacidn, la correcta
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presentacidn personal, la tolerancia, el sentido de la
convivencia y del respeto a la ley y a las ideas aje-

nas, asi como el constante deseo de superacidn.

Capacitar al alumno para gque aprecie y practique el
trabajo en grupo y la perfecta convivencia; para que
adquiera el sentido de responsabilidad individual, fa-
miliar y social, mediante el respeto a los derechos y
deberes de la persona humana corlc fundamento de la de-

mocracia,

Preparar al alumno para vivir en unia sociedad en cons-
tanie evolucidn como resultado, entre otros factores,
de las transfiormaciones de orden cultural y social, los

- 4 - - . L d .
avances cientificos y las innovaciones tecnoldgicas.

Dotar al joven de responsabilidad de criterio, las ca-
pacidades y conocimientos suficientes para actuar en
la vida de relacidn y si lo pretendiere para desempe-

fiar adecuadamente actividad provechosa y remunerativa,

¥n sfntesis lcs objetivos de la educscidn secundaria en Co-

lombia estf{ obligada a lograr el desenvolvimiento integral

al educando, esto es desarrollar capacidad y habilidades

individuales, grupales, en lo posible, de acuerdo con las

caracterfsticas o variables como espacio, tiempo; sin re-

legar la parte fisica, intelectual, moral y emocional del

joven-adolescente que estd formando en las instituciones

oficiales y no oficiales que operan en la sociedad colom-

biana,




El que todo sistema educativo refleja intimamente la pro-
piedad en que funciona y el que las actividades educativas
dentro de una sociedad influya de diversas maneras en el
cardicter, los valores e ideales dominantes de la misma ha
sido reconocido por estudiosos de todas las epocas., Asf
mismo se ha reconocido la influencia de los factores am-
bientales sobre las manifestaciones particulares de los

individuos en cualquier 4rea de su conducta,

1.2 GENERALIDADES DE LA EDUCACION COIOMBIANA

En cada &poca por las cuales ha pasado la sociedad, encon-
tramos formas educativas que atienden y responden a los in-
tereses de los grupos dominantes, observdndose que la ma-
yor preparacién es para aquellos que van a dirigir la pro-
duccidn y la menor educacidn para aquellos que van a rea-
lizar la produccidn. Esto se manifiesta en el alto porcen-
taje de analfatetas fundamentalmente obreros, agricolas y

campesinos.

Ta educacidn es asf el reflejo de una estructura social de-
terminada, por lo tanto tiene un cardcter dependiente y se
constituye en un instrumento justificador de la estructura
econdmica, para facilitar sus diversas formas de explota-

cidn. Nos ensefia la convivencia con las personas y la na-

turaleza y como transformarla, es decir, una educacidn de

reaccionamiento y conciencia donde el individuo sea capaz

de hacer cosas nuevas y sea artifice de su propio desarro-

Y




1lo , sino unicamente se ensefia las t&€cnicas para realizar
un trabajo y asi servir a los duerios de los medios de pro-

duccidn.

Bn Colembia la educacidn depende del control Estatal y es
obligatoria .y gratuita para todos en el grado que sefiale

la ley.

El artfculo 41 de la Constitucidn dice:"Se garantiza la li-
bertad de enseflanza. %l Estado tendrd sin embargo, la su-
prema inspeccidn y vigilancia de las instituciones docen-
tes, piblicos y privados, en fours o procurar el cumpli-
miento de los fines sociales de la cultura y la mejor for-

macidén intelectural, moral y ffsico de los educandos."(1)

Sin embargo la educacidn colcmbiana no ha logrado estable-

cer una amplia cobertura para la poblacién, debido a la po-
ca y mala distribucidn, inversidén y administracidn de los
recursos y del presupuesto general de gastos a niven nacio-
nal. Todo esto conlleva a un sin ndmero de problemas edu-
cativos que condicionar la participacidén de la comunidad
en el proceso de desarrollo del pais y de la sociedad en

general.

Ias estructuras sociales y econdmicas de los paises en v{ia
de sarrollo se expresan entre oiros, en términos de: Caren-

cia de oportunidades e instruccidn suficiente, baja produc-
(]

(1) Art.120 Constitucidn, Ordinal 13, ordena también "Re-
glamentar, dirigir e inspeccionar la I.P. Nal', ..

(]
”
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cidn, bajos salarios, subnutricidn etc., caracteristicas
estas que exigen una posicidn erftica ante ellas y un ti-

po de intervencidn gque surga nc de esquemas pertenecien-
tes a otras sociedades en circuntancias diversas, sino de

conceptos y analisis emanados de la realidad que se pre-

tende adecuar, modificar o transformar.

Ahora bien, este es el caso del sector educativo: No es lo
mismo el proceso de asimilacidn de los conocimientos en un
escolar cuyas condiciones de vida derivan de un sistema

equilibrado que le brinda oportunidades de superacidn y

realizacidn, que en otro escolar cuyas condiciones socia-
les, econdmicas y culturales distan de ser propias para su
adecuada preparacidn y realizacidn, tal es el cuadro de
caracterfsticas que presentan la mayor parte de la pobla-
cidn escolar colombiana que exige acciones adecuadas a su

propia singularidad.

Es asi como el Ministerio de Eduacidn Nacional, concienté
de la doble finalidad de la tarea educativa (Instruccidn
formacidn), cred la divisién de Bienestar Educativo, la
cual ha promovido la realizacidn de progrmas tendientes a

la formacidén integral del estudiante.

Teniendo por hecho la realizacidn existente entre los fe-

nomenos sociales y proceso educativo, ademds delcardcter
social de este, es claro que siendo el Trabajo Socizal una

disciplina caracterizada por su intervencidn directa en la

10




realidad, debe su proresional formar parte activa de 1la
planeacidn y ejecucidén de los programas concernientes al

proceso educativo.

Fue asf{ como bajo el auspicio de la divisién de Bienestar
Educativo los Trabajadores Sociales gue laboran en el sec-

tor educativo vieron la ncesidad de conformarse como un e-

quipo y unificar criterios respecto a su labor profesioj

nal en este campo.

Para que el ideal educativo cumpla su cometido debe ser:

a.) SOCIAL: Este implica a un enfoque hacia relaciones hu-
manas amplias y consciente que basadas en una sociedad
democrdtica contribuyan a su proceso y humanizacidn.
Es este principio de democrdtica el que debe guiar al
planear la formacidn del alumno para satisfacer las

. - 3 . 4 .
exigencias de la situacidn social moderna.

b.) FLEXIBLE: Lo cual se logra en base al reconocimiento
del movimiento constante y dialéctivo del mundo, esto
implica una ncesidad de cambio con el fin de permitir

la estructuracién permanente de ideales y modos de con-

ducta.

Es asf como la educacidn no consiste solamente en desarro-
llar las facultades mentales del alwnmno ni en la adquisi-

. O . . & . - @
cidén de organizacicén de la informaciodn,

11




Tampoco en reducir el organismo hwnano en la mente y en
gran parte a la memoria tal como un tradicionalismo donde
se consideraba al maestro como un vransmisor de conocimien-
tos y donde la pruedba de un aprendizaje exitoso era la ha-
bilidad para responder lo que originalmente se habfa asig-

nado.

El verdadero interds de la educacidn consiste en la orga-
nizacidn del pensamiento y el desarrollo del cardcter y
la personalidad, con una preocupacién especial por la con-
ciencia en la caliacad del proceso ensefianza-aprendizaje;
es decir a los educandos se les da los medios para trans-
formar el mundo gque le corresponden para que le sea posi-

ble vivir en &1 segin sus aspiraciones.

Es de tal importancia la educacidn de los intereses de los
educandos y la capacitacidn para que el estudiante se de-
sempefie como miemdro activo de la sociedad, que es indis-
pensable para la participacién de un equipo interdiscipli-
nario (Mé&dicos, trabajador social, sicologo, consejero,
odontélogo, enfermeras y otros), que colaboran con los e~

ducadores en la formacién integral de los alumnos.

La accidn del trabajador social como miembro de este equi-
Do juega un papel fundamental en la realizacidn de una e-
ducacidn creadora y autémona, gue le brinda al alumno la

oportunidad de descubrir los medios para orientarse segin

BN 350N SHEAH DOLIVARE
T AR
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sus propias aspiraciones, respondiendo a sus necesidades

especfficas y a las de su realidad social.

Se ha visto, como de acuerdo a las necesidades modernas
de la educacidn, es indispensable en un centro educativo

no solo la intervencidn de los profesores que propician

los conocimientos, sino de un equipo de profesionales que
colaboren en la formacién integral del alumno y proporcio-
nen las herramientas con las cuales se defenderi en su vi-

da futura como miembro activa de la sociedad.

¥l trabajador social como uno de los miembros que laboran
en este equipo tiene dos niveles de accidn bien definidos:

1 nivel de Macroactuacidn en el gue se ubican las activi-

)

dades correspondientes a investigacidn, planeacidn y pro-

gramacidn y fijacidén de polfticas administrativas o educa-

tivas.

El nivel de Microactuacidén, que es escencialmente operacio-

nal y comprenden las actividades correspondientes a admi-

nistracidn educativa y prestacidn de servicios directos.

1.3 TRABAJO SOCIAL FRENTE A LOS PLANES CURRICULARES DEL
ESTADO

Los planes y programas de estudio no solo se refieren a las

materias de ensefianza, sino que contienen la filosoffa y la

R R Dy P
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escolar, y la técnica de la divisidn del aprendizaje.

Los planes y programas son los instrumentos especiales pa-
ra lograr la formacidn en la personalidad integral de los
educandos. Contienen los fines y los objetivos de la edu-
cacién, seflalan los motivos y cursos de estudio y los a-
suntos o temas de cada materia, dosific&ndolos de acuerdo
al grado de escolaridad y consignar algunos orientaciones

did4cticas para su aplicacidn.

El plan de estudio es la relacidn de motivos que correspon-
den a cada grado, ciclo o afio de estudio con determinacidén
del tiempo de duracidn, segin el sistema escolar de cada

pais.

Para Trabajo Social pedagdgicamente hablando, Programa es

el estudio aparente del plan en el que se analiza el con-
tenido de cada una de las materias de estudio indicando

sus objetivos generales y especfficos, las orientaciones
did4cticas, y las actividades referentes a la unidad de

trabajo.

Los programas curriculares del dicho sistema educativo se-
cundario colombiano, representa la doctrina sico-pedagdgi-

ca del Estado en relacidn con las aspiraciones y objetivos

de la educacidn y necesidades de la sociedad en general.

. . . . . - - @
Trabajo Social, considera indispensable una organlizacion
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de los planes y programas del ciclo bdsico en la medida
que establece una divisién pedagdgica para los intereses
del educando y la sociedad, seilalando la importancia de

esta en lo siguiente:

- Para orienvar la labor escolar en forma adecuada,

- Determinar las actividades del proceso de enseflanza y

aprendizaje y asegurar un minimo de ensefianza unificada.

- Los planes y programas de estudio deben tener una séli-
da base filosofica y social que indiquen hacia donde se

ha de dirigir la enseflanza y aprendizaje.

Para las ciencias sociales, y en especial para Trabajo Se-
cial los planes y programas del ciclo bdsico secundario
deben estar basados en la sicologfa social y al conocimien-
to integral del educando que es el sujeto de la educacién,
la educacidn debe aprovechar los valiosos aportes de la

sicologfa experimental a determinar las actividades de los

diferentes ciclos de estudio.

Los programas deben ser gufa pedagdgica para el docente,

deben ser elaborados con base a los postulados de la peda-
gogfa moderna, es decir, lograr una enseflanza activa, pro-
gresiva y funcional en contra de la enseflanza tradicional,

donde la primera se fundamenta de activismo funcional au-

toaprendiza je, autonomfa personal y comprobaciones objeti-

15




vas de rendimiento escolar.

Trabajo Social sostiene que los programas deben tener fun-
damentos sociales, es decir, se sustentardn sobre conoci-
mientos de la realidad, de acuerdo con el medio ambiente,
el que debe conocerse en forma sistemdtica en todos sus
aspectos. El educando es un ser social, vive dentro de un
drea ffsica que se llama naturaleza, dentro de una célula
social llamada hogar y deniro de una serie de valores cul-

turales,

%l sentido social de la educacidn es preparar aldocente
dtil a si mismo y a la sociedad; por lo tanto los progra-
mas deoen estar basadas en las necesidades fundamentales
del educando, de su cfrculo social y de la sociedad en ge-
neral de ah? que los programas de estudios deben estar ins-

pirados en los valores sociales.

BEn escencia los programas curriculares del ciclo bésico
tienen como fin dar a los jévenes instrumentos necesarios
para que logren comprender los problemas de su medio, su-
posicidn y papel de ciudadano y puedan contribuir activa-
mente a su propio mejoramiento y al grupo social al cual
pertenecen. La educacidn desarrolla la capacidad potencial

de cada ser humano sin necesidad de depender demasiado del
Estado o de las Instituciones; se le debe impartir infor-

macidn y conocimientos que ayuden a desarrollar valores,

16




ideales, y formas adecuadas de conducta, no basta que el
individuo acunule conocimientos sobre determinadas mate-

rias, sino que 2s necesario que en &1 se despierte el es-

piritu activo de su deseo de usar la conformacidn adqui-
rida en el mejoramiento de su propia vida y de la vida
colectiva. Adem&s el conocimiento de los deberes y dere-

chos de d8rden social y econdmico o polftico en que vive.

Finalmente se puede decir que los objetivos generales y
especfficos deben estar orientados a formar en el indivi-

duo una comprensidén amplia de sus problemas,

1.4 PROGRAMAS GENERALES ESPECIFICOS DE AREAS BASICAS Y

COMPLEMENTART AS

Se entiende como drea curricular un conjunto de materias
o programas de una ciencia o técnica, que en su conjunto
estdn tan intfimamente relacionadas con miras a impartir

una institucidn secundaria,

En Colombia el ciclo b&sico se denomina también bachille-

rato, este contiene las siguientes dreas:

- Area de Matématicas . Matématicas y Geometrfa,
- Area de Naturales : Biologfa, Quimica y Fisica.

Geograffa, Historia, Democra-
cia, Comportamiento y Salud.

- Area de Sociales

; k) e T
el S
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- Area de Religidn Zducacidn Religiosa, Moral y

Btica,

- Idiomas Extran jeros Ingids y Francés.

b«

- Bspanol y Literatura : Espanol y Literatura,

M¥sica, Pintura y Dibujo.

- Estética
- Educacidn Ffsica : Recreacidn y Deportes.

Mecanograffa, Contabilidad,
Técnicas de Oficina, Finan-
zas,

- Vocacionales

Filoscifa general y Teoria
gde los Valores,

- Area de Filosoffa

Es esquema anterior formula la estructura curricular de
los programas educacionales gque operan en las institucio-
nes oficiales; haciendo la observacidn que el contenido
progrématico tiende a enfocar la educacidn de hacer reales
los objetivos planteados en el Decreto 45 del 11 de Enero
de 1.962 haciendo resaltar la préctica fisica, mental so-
cial y moral del individuo, ademfs implican estos progra-
mas impartir conocimiento de algunas ciencias puras y apli-

cadas (Matemdtica, Ffsica, Qufmica, etc,).
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2. CONDICIONES Y ESTRACTIFICACION SOCIOECONOMICA DE LAS

INSTITUCIONES EN ESTUDIO

a2) INSTITUTO GAITAN

b) INSTITUTO PACIFICO

c) LICEO COMUNEROS

d) LICE MIXTO SANTAMARIA

La poblacidn estudiantil que recibe educacidén en las ins-
tituciones secundarias ubicadas en el perimetro marginar
de la Ciudad de Barranguilla sufren una serie de necesida-
des sociales prioritarias que son propias de los barrios

denominados marginados.

Traba jo Social en su afdn de analizar esas condiciones y
necesidades se vid obligado a investigar y constatar pro-

blemas de:

- Vivienda: El tugurio es precisamente la materializacidn

mads visible de la situacidén de vivienda caracterizados

por la ausencia de documentos legalesde propiedad, caren-

cia de servicios sanitarios, elevada densidad poblacional,

deterioro de la construccién, en fin, condiciones propias
19




de hacinamiento, enfermedades, inseguridad, incesto y de-
caimiento moral de los habltantes. Estas situaciones no
son inventadas por el Trabajador Social, sino son realida-
des gque se dan en los barrios marginados de la ciudad de
Barranquilla, siendo un lugar propio e inmediato de los
investigadores, segin pueda de realizar tareas investiga-
tivas, que denoten la escencia de los problemas de los sej

res humanos.

- Tl nivel de salud de estos barrios es critico, dada la
calidad de los servicios que se presentan en estas comu-
nidades, por ser casi nulo, por infuncionabilidad de es-

tos servicios de salud existentes en los barrios en que ha-

bitan los estudiantes que reciben educacidn en las institu-
ciones secundarias tomadas como muestras; naciendo gue el
servicio de salud se constituya en una de las necesidades
mds sentidas por estas comunidades. Es propio en estos ba-
rrios la escasez de servicios de agua potable, agudizdndo-
se la salud, en la masa estudiantil, porque son ellos los
que estan mZs propensos a recibir cualquier tipo de enfer-
medad; al igual que la carencia o falta de alcantarillado,
siendo otro factor que incide en la salud de las comunida-

des marginadas.

- Carencia de empleo de estas comunidades, la falta de un
medio de subsistencia engendra sentimientos de frustacidén

que minan la persona, al resentimiento y humanizacidn;
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se afiade la carencia de un apoyo que brinda seguridad en

la familia y =n sus componentes; en especial los grupos

de edad escolar, donde regularmente sus aspiraciones edu-

cativas se ven frustadas al no pagar oportunamente sus

mensualidades en las instituciones donde reciben educacidn
al tomar las directivas el procedimiento amenazante del
cese de actividades académicas para aquellos sstudiantes
que no son puniuales con relacidn a lo econdmico.

- Servicios pdblicos: Ia escasez o nula existencia de agua
potable, falta de alcantarillado, disfuncionabilidad.o
inexistencia de servicios de luz, falta de servicios te-

lefénicos, deficiencia o ausencia de transporte humano,

estos afectan a la comunidad porque las aisla por comple-

to del conglomerado social, observdndose gque el Estado y

sus instituciones no se hacen presentes para solucionar
las necesidades sociales que padecen estos barrios margi-

nados.

Desde el punto de vista del trabajador social, la estirac-
tificacidn social es una disposicidn, divisidn o diferen-
ciacidn de los elementos y grupos sociales, en capas, es-
tractos o categorias que se situan en diversos planos je-

rdrquicos.

Los sistemas de estractificacidn social varfan considera-

blemente, pues la divisidn jerdrquica se basa en muy diver-

il




sos criterios y tipos de diferenciaciones econdmicas, po-

1f%icas y sociales,

Las instituciones de educzcidn secundaria ubicadas en los
barrios del Sur de la Ciudad de Barranquilla, estdn consi-
derados como pertenecientes a los estractos bajos; Trabajo
Social la sitda dentro de esa perspectiva pero observando
las condiciones de la propia institucién y de la poblacién

estudiantil que desarrollan tareas educativas,

Trabajo Social considera institucicnes deeducacidn de es-

tracto bajo teniendo en cuenta los siguientes aspectos:
- Localizacidn geogrdficas inadecudas, instituciones cer-
canas a arroyos, basureros, agentes contaminantes, estan-

cos, perturbaciones etc.

- Infraestructura fifsica degradada, deficiente, edificios
en mal estado, agrietados, poca ventilacidn etc.

- Carencia de servicios pidblicos,

- Aislamientode las redes de transporte humano.

- Carencia de recursos humanos parcialmente,

- Carencia de recursos pedagdgicos.
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- Adusencia de autoridad educativa,

2.1 DELIMITACION GEOGRAFICA

Barranqguilla es una ciudad heter@genea, en cuanto a las
condiciones geogrdficas y socio-econdmicas; en lo que res-
pecta a su topografia es diversa en algunos lugares exis~
ten terrenos bajos, llanos, altos, arenoscs, erosionados,
que determinan la ubicacidn de los grupos sociales exis-
tentes en 1la comunidad, los grupos se ubican en los mejo-
res terrenos para la conviviencia social. Histdricamente
los grupos sociales que nan perdurado en la Ciudad de Ba-
‘rranquilla, dependiendo de los ingresos para establecersu
vivienda; tal es asi que en los grupos de estratificacién
han vivido en lugares que tienen todas las condiciones
Sptimas para vivir, en cuanto a serivicios piblicos, medio
ambiente, disposicidn para mejorar las condiciones de vida
en resumen mejores oportunidades para satisfacer las nece-
sidades humarnas bdsicas, mientras otros grupos por no te-
ner las condiciones econdmicas para satisfacer sus necesi-
dades y establecer en lugar &ptimo, se ven obligados a u-
bicarse en sitios geogrdficos que no cuentan con las con-

diciones ambientales, son ellos los llamados Cinturones de

Miseria o Tugurios.

La mayoria de los colegios tomados como muestras en el pro-

ceso educativo se encuentran en los bgfios merginados. Con
VEE v T —
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relacidn a estos barrios marginados, por ejemplo, E1 Ins-
tituto Gaitdn, sus estudiantes proceden de barrios como
La Luz, Nieve; Bl Instituto Pacffico sus estudiantes ha-
bitan en los barrios Carrisal, Bosque, Nuevo Estadio; ILi-
ceo Los Comuneros en la misma circunstancia que el ante-
rior; El Ticeo Mixto SantaMarfa, los estudiantes en su ma-

yoria proceden de barrios como Siete de Abril, Bosque.

Tgualmente se puede hablar de una marginidad pasiva que
consiste en gue los grupos marginados no participan en las
decisiones y responsabilidades a nivel de sociedad, no par- -
ticipan en la solucidn de los problemas sociales, ni siquie-
ra en los que les afectan directamente como su bienestar,
Sntre ellos podemos citar aquellos grupos ubicados en la
parte Suroriental y Suroccidental de la Ciudad de Barran-
quilla, barrios como: Ia Chinita, Rebolo, Ia Tux, Carrisal,
Las Américas, Buenos Aires, Realengo, Santo Domimgo, Malbi-

nas, Siete de Abril, etc.

Los tiposde marginidad activa y pasiva corresponden a la

faltda de una integracidn activa en una sociedad o comuni-
dad determinada, ya sea en sectores urbanos y rurales, los
grupos que la haditan no se benefician ni participan de los

servicios de la organizacién social.

2.2 PROBLEMATICAS INSTITUCIONALES
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Las instituciones como: Instituto Gait4n, Liceo Los Comu-
neros, Liceo Mixto SantaMarfa ubicados en los barrios del
Sur, padecen de problemas institucionales, entendiendo co-
mo institucidén un conjunto de normas y pautas de comporta-
miento aceptadas por una determinada sociedad, que satis-
face una ncesidad bdsica del grupo en este caso la educa-

cidn.

Las instituciones citadas tienen problemas que se circuns-

criben asf:

En lo administrativo; las organizacidn en los distintos
aspectos de las instituciones no se lleven a cabo,esto es,
someterlas a normas para hacer que todo los elementos ma-
teriales y humanos que en ella intervienen contribuyan a
que cumpla su labor educativa., Como cuanplimiento de hora-

rio, falta de planificacidn y programacidn.

Organizar es preveer, por una parte reduciendo al mfnimo
toda improvizacidn, estéril al tieampo y los esfuerzos tan-
to de los alumnos como de los docentes, la organizacidn no
trata de mecanizar la vida en las instituciones encuadrdn-
dola en preceptos rigidos que estorben toda iniciativa fe-
cunda y respeten espontaneidad al ambiente; al contrario
sino tendrd la flexibilidad precisa para permitir, fomentar
y estimular toda iniciativa de los que aprenden como de los

que enseiian; estas son las situaciones de cardcter
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trativo y organizativo gque se dan en lias instituciones se-

undarias citadas anterioraente.

(@]

T2 administracidn implica:

- Duracidn y autoridad de la institucién.

- Planificacidén acadZmica,

- Organizacidén Administrativa,

- Plan de trabajo en la poblacidén estudiantil.

- Disponibilidad de recursos materiales y humanos.

- Disponibilidad de presupuestcs econdmicos para la misidén

educativa.

- Fijacidn de normas y reglamentos académicos y administra-

tivos,

- Supervisidn y control de las tareas educativas.

- Coordinacidn acadé&mica.

- Determinacidn de normas disciplinarias.
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- Proyeccidn de la institucidn hacia la comunidad,

En relacidn a los problemas econdmicos, las instituciones

secundarias afrontan los siguientes problemas;:

- Bajos recursos econdmicos, esto hace referencia a que
estas instituciones no tienen el recurso disponible pa-
ra el mantenimiento de la planta fisica, para la comvpra

de recursos materiales, pedagdégicos, para el pago del per-

sonal docente y administrativo, movilarios, servicios pd-
blicos, obligacidn a terceros. La carencia de presupues-
tos financieros que preveen los egresos y las obligaciones
que tienen como organizaciones educativas, ILa mayorfa de
las instituciones de la secundaria de caricter privado,
tendrdn problemas por recaudar puntualmente las pensiones
que establecen por el servicio educativo, por lo tanto se
ven obligados a la suspensidn de los educandos por proble-

mas de pago.

Las dificultades académicas de los estudiant4es en las
instituciones privadas y oficiales de los barrios encontra-
dos en el Sur giran en torno a unas limitaciones en la po-

blacidn estudiantil y las m&s importantes limitaciones es-

tdn determinadas por:

- Procedimiento inadecuado en lo pedagdgico.
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- Inadaptacidn social.
- Rajos recursos econdmicos.
- Condiciones ambientales desfavorables.

Las ayudas did&cticas como medio para facilitar la tarea
educativa en la instituciones no son las mejores, al pre-
sentarse deficiencia en cuanto a laboratorio, biblioteca,
mapoteca y otros, existentes una pobreza en laboratorios
de biologfa, sala de proyeccidn, juegos did&cticos, d4n-
dole una prioridad en apariencia a los laboratorios de
ffsica y qufmica, pero no cuentan con implementos comple-
tos para los experimentos, al no ser utilizados por el do-
dente, sino que se tienen como vitrinas para l1os supervi-

sores o el publico visitante.

Otro tanto puede decirse de los recursos humanos de las
instituciones las cuales son subutilizadas siendo este as-
pecto fundamental para actividad académica, siendo el re-
curso numano el agente mediador de los problemas gue se

pueden presentar en el bajo rendimiento académico.

Estan pobre este recurso que un ejemplo ilustrard tal caso

en mensidn.

- Movilario inapropiado, son antianatdmices, no cumplen
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requisitos minimos de comedor.

- Material diddctico pobre, son las dificultades que mds
influyen en el arte educativo principalmente en las ins-
tituciones carentes de materiales y recursos pedagdgicos

indispensables para el proceso de ensefianza-aprendizaje.

En consecuencia el porcentaje de atenciones a la parte se-
cial del estudiante es deficiente en compracidn con la ma~
sa estudiantil, donde la poblacidn de las instituciones
tomadas en cuenta para este estudio pasa de los 2.000 es-
tudiantes, como resultdos de estos, o del bajo servicio

social que se le presta al alumno.

E¥stas instituciones secundarias no atienden la parte socio-
afectiva del estudiante por no tener los recursos necesa-
rios y los elementos bdsicos y no estaria cumpliendo los

fines de la educacidn.

El medio ambiente es uno de los factores que influyen en
la educacidn con mayor fuerzza pues determina la casi tota-

lidad del proceso educativo.

No es de extrasarse que las instituciones como Instituto
Gaitdn, Instituto Paci{fico, Liceo Los Comuneros, Liceo Mix-
to SantaMarfa, el rendimiento académico es sumamente bajo.
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Esta situacidn se debe a muchos factores y se podia enu-~

merar como principales:

— Protlemas familiares,

- E1 medio ambiente social.

- ®1 medio escolar no propicio.

- Limitacidn de recursos diddcticos.

-~ Procedimientos pedagdgicos inadecuados,

Problemas sico-~afectivos.

i

Se pregunta; ;lLas instituciones podrdn atender estas difi-

cultades en el proceso académico?. No. Razones:

Carencia absoluta de los recursos hunanos indispensables
para el proceso académico, estas razones se sustentan en
base a la informacidn recogida en las propas instituciones,
lo cual se comprobd que estas desatienden la parte sico-
social del educando, al no tener profesionales que asuman

y se responzabilicen de lo social del estudiante es muy
frecuente observar que las instituciones observadas care-
cen de los recursos humanos para atender los intereses, as-

piraciones, necesidades y problemas del educando,
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Teniendo en cuenta gue el aprendizaje es la actividad men-
tal por medio de la cual los conocimientos, habilidades y

destrezas son coamprendidos, practicados, logrando cambios

de comportamiento en el individuo, podemos observar que

en estas instituciones no se logran a cabalidad estos oobn-

jetivos en poblacidn estudiantil.

No se alcanza un desarrollo armdnico tedrico-prédctico, an-
te la presencia de factores ccndicionantes a nivel perso-

nal, socio-familiar yescolar que impiden el mé&ximo aprove-
chamiento de cualidades, intereses, aspecto fisico, mora-

les y sociales del educando, para obtener cambios de con-

ducta en 81 y contribuir positivamente en el proceso de

o] Wegyagowsey il ol . &
sociabilizaciodn,

El bajo rendimiento académico se manifiesta en la escasa
participacidn del educando en el proceso educativo. El re-
traso escolar o bajo rendimiento académico puede depender

del potencial intelectual del individuo.

El retraso escolar se constituye en un verdadero problema
escolar y familiar, sus causas segin expresan los estudian-
tes, padres de familia y educadores en entrevistas, encues-

tas y sondeos de opiniones pueden serialarse varios orige-

nes as?.

- De origen socio-familiar: En lo relacionado al de priva-
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cién afectiva, econdmica, cultural y familiar.

- Ta subnutricidén e insuficiente estado de salud del

alumno.

- Ta mala distribucidn del tiempo 1libre.

- Otras ocuraciones del menor y un medio social inadecua-

do y pobre en esifmulo.

Un Jjoven que no cuenta ccn afectos familiares que le pro-
pocrione seguridad y estabilidadd presentard dificultades
en su particiapaciﬁn en el proceso educativo. Ademds si

el ambiente de su nogar estd alterado por dificultades e-
condmicas el educando no podrd satisfacer en buena forgpa
sus necesidades bdsicas (Alimento, vestido, salud, educa-

cidn etc.).

- De origen orgdnico: En reaccidn a las deficiencias sen-

Soriales, motoras o de lenguaje.

- A los provlemas de salud deél menor (Desnutricidn, enfer-

medades etc,)

- De origen intelectural: En cuanto al conocimiento inte-

lectual del menor.
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- De origen econdmico; relacionadas con todas aquellas

faltas de recursos econdmicos.

- De origen emocional: relacionadas con todas aquellas

perturbaciones emocionales y arfectivas del educando.

2.2.1 DESERCION ESTUDIANTIL

Ia desercidn estudiantil es otro de los problemas deél edu-
cando y de estas instituciones, consiste en la inasisten-
cia del educando a la escuela, en forma temporal o defini-

tiva,

La asistencia del educando se recoge en los registros de
asistencia, boletines y libros de calificaciones. Estudian-
do todos estos sistemas de control observamos que la deser-

cidn estudiantil se da en gran ntmero en estas institucio-

nes,

La desercidn es otro de los problemas que limitan el a-
prendizaje del educando debido a que, si un joven deja de
asistir temporalmente a clases se atrasa en su conocimien-
to, trabajos escolares, se desadapta durante las clases
¥a que no hay una continuidad en el proceso educativo y

puede llegar hasta perder el ano,
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2.2.2 INDISCIPLINA ESCOLAR

Basdndonos en el concepto de disciplina, que es el recono-
cimiento pfactico de la autoridad ejercida por una volun-
tad que representa y hace valer la ley, tendriamos que la
indisciplina escolar es el no reconocimiento prdctico de
las normas de conducta que los alumnos deben observar y

seguir dentro de la educacidén e institucidn.

En las instituciones ubicadas al Sur de Barranguilla las
normas disciplinarias estdn contenidas en el reglamento
escolar, las cuales tienen por objeto formar hédbitos de
autonomfa, la voluntad, la responsabilidad, el amor al tra-
bajo y al estudio, la honestidad, la frangueza y la leal-

tad para su propio bienstar.

Sin embargo, estos fines no se logran en su totalidad ya
Que se observa un alto grado de indisciplina, la cual se
manifiesta en el incumplimiento del reglamento escolar en
la relaciones conflictivas del educando, tanto con los com-
pafieros como con los maesiros y directivos en general, du-
rante las horas de clase, de descanso, en los juegos, ac-

tos cfvicos y culturales, excursiones, a la salida de la

escuela etc.

Todas estas actividades agresivas, reveldes, fueron obser-

vadas por el grupo investigador, es decir, es un problema
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reconocido por la institucidn.

2.3 RECURSOS

Los medios disponibles con que cuentan las instituciones
ubicadas al Sur de BRarranquilla para realizar el proceso
enserianza-aprendizaje, atender sus necesidades y resolver
sus problemas puede clasificarse en: Humanos, Financieros,
Institucionales y Materiales,

£}

a.) HUMANOS:

Las instituciones como Instituto Gaitdn, Instituto Pa-
cffico, Liceo Los Comuneros, Liceo Mixto Santadarfa,
cuentan para realizar su labor educativa con el perso-
nal administrativo (Director, Coordinador Acadéaico,
Secretaria Académica), personal docente (Maestros),

alumnos y adem&s padres de familia.

b.) FINANCIEROS:

Ias constituyen el aporte de los estudiantes al matri-
cularse y pensiones, y aportes de los padres de fami-

lia.

c.) MATERTALES:

Disponen de archios, libros, registros e informes esco-

lares, escritorio, estantes, pupitres, abanicos, mate-
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riales de oficina y material diddctico
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5. DISPOSICIONES Y POLITICAS DEL ESTADO COLOMBIANO SORRE

CONSEJERIA Y ORIENTACION ESCOLAR

¥l estado Colombiano ha determinado disposiciones y polf-
ticas muy recientes sobre el papel y la funcidn que cumple
la Orientacidn y Consejeria Escolar, debido a que los ser-
vicios de Bienestar Estudiantil se han venido apreciando
en forma esporddica y expontdnea ¥ no han sido planifica-
dos y sistematizados en una forma oportuna. Ademds el 4rea

de la Orientacidn y Consejerfa no ha tenido la ncesaria y

adecuada atencién en lo que concierne a la problematica
estudiantil relacionada con las manifestaciones de insegu-
ridad, ansiedad, aspiraciones, intereses, bajo rendimiento
académico, desercidn escolar, elecidn y seleccidn de ca-

rreras y asesoramiento sicologico.

Para hacer un balance de lo que ha hecho el Estado sobre
materia de orientacidn y consejerfa escolar, se tiene que
recurrir a las poifticas del Estado y algunos movimientos
¥y programas tendientes a organizar servicios de asisten-

cia sicoldgica y orientacidn a la poblacidn estudiantil.
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4 partir de la creacidén de los INEN (Instituto de Educa-
cidn Media Diversificado), en 1.986, aparcen en el esce-
nario de la educacidn colombiana la Orientacidén y Conse-

jerfa Escolar como proceso sistemdtico del servicio educa-

El Ministerio de Educacién Nacional, por intermedio de la

sidn de Bienestar Educativo y de la Seccidn de la O-

i

Div
rientacidn Sicopedagdgica, est€ creando conciencia y esti-
mulando a las instituciones educativas para fomentar pro-

gramas de Orientacidn y Consejerfa.

Trabajo Social recurriendo a la revisidn bibliogréfica,
saca a relucir los Decretos y Resoluciones del Estado co-
lombiano que legislan sobre la Orientacidn y Consejerfa
Escolar relacionados con la vida académica de las institu-
ciones secundarias. En los Decretos No.1962 (Noviembre 20
de 1.969) y 363 (Mayo 1 de 1.970), reglamentan la educacidén
diversificada, contemplando el establecimiento de los ser-
vicios de Orientacién y Consejerfa Escolar, como programas
indispensables para fortalecer y desarrollar el proceso

educativo en el pais.

El Ministerio de Educacidn Nacionzl crea los servicios de

Orientacidn y Consejerfa Escolar, fijando las funciones

del programa de los especialistas, medianve las resolucio-

nes siguientes:
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1) Resolucidn No.1084 del 26 de Febrero de 1.974, se crea
el Servicio de QOrientacidn y Consejer{a en colegios de-
pendientes del Ministerio de Educacidn Nacional en el ar-
tfculo 6 se recomienda a los colegios privados para el me-
jor cumplimento de sus funciones, a pesar de servicios es-

pecializados de Orientacidn y Consejerfa Escolar.

2) Za Resolucidn No0.2340 del 5 de Abril de 1.974 definen
las funciones del programa y de los especialistas en

el 4rea, relacionados asf:

Articulo Segundo: Establecer las funciones del Servicio

de Orientacidn y Consejerfa BEscolar, asi:

a) Desarrollar acciones integrales de promocidn de salud
mental, especialmente de prevencién primaria en cada una

de las actividades educativas que se ejecuten.

b) Promover actividades para gque el alumno pueda alcanzar
un conocimiento adecuado de sf mismo, y obtenga el mdximo

provecho de sus experiencias escolares,

c) Brindar al estudiante asesoria para facilitarle adecua-

do desarrollo personal, corecta orientacidn vocacional y

posterior integracidn al medio escolar, familiar y social.

d) Estimular elestablecimiento dentro de la comunidad de
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servicios especializados para aguellos estudiantes que en
cuentren dificultades para el aprendizaje o para la convi-

vencia en el grupo escolar, familiar o social,

e) Ofrecer al personal directivo y docente asesoria sico-

pedagdgica para el mayor conocimiento de los educandos.

f) Facilitar la comunicacidn entre el Colegio y el hogar
vy la comunidad con el fin de mejorar los procedimientos de

la educacidn e integrar los planteles a la vida comunita-

ria,

El Artfculo tres de esta misma resolucidn especifica las

funciones del equipo de Orientacidn y Consejeria Asi:

a ) Realizar deantro del plantel investigaciones varias pa-
ra el planteamiento, organigacidn, ejecucidn y evaluacidn

del programa de Orientacidén y Consejerfa,

b ) Recopilar y analizar toda informacidn sobre estudian-
tes y profesores necesaria para el desarrollo del progra-
ma de acuerdo a las funciones del programa de Orientacidén

vy Consejerfa.

c ) Divulgar entre estudiantes y profesores informacidén
relacionada con orientacidn, consejerfa, necesidades y po-

sibilidades de trabajo profesional en el pais y sobre re-
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quisitos para continuar estudios en los diveros niveles

dentro del sistema educativo colombiano.

d ) Ayudar al estudiante a su propio conocimiento y a la
adecuacidn de su comportamiento, las exigencias del traba-

jo escolar y de la vida en comunidad.

e ) Procurar la participacién de lospadres de familia en

el desarrollo de los programas de Orientacidn y Consejerfa

Escolar.

Estas son las resoluciones que mds interesan a Trabajo So-
cial para determinar su accidn, funcidn en las institucio-
nes secundarias de los barrios del Sur, entorno a un pro-

grama de Orientacidén .

3.1 GENERALIDADES SOBRE EL SERVICIO DE ORIENTACION Y
CONSEJERTA

Es el proceso mediante el cual se conocen las capacidades,
intereses ¥ necesidades del individuo para asesorarle acer-
ca de sus problemas, asistirle en la formulacidn de planes
para aprovechar al mdximo sus facultades, y a ayudarle a
tomar las decisiones y realizar las adaptacionesque sirvan
para promover su bienestar en el colegio y enla ciudad. Se
puede conceptuar que la Orientacidn y Consejeria como parte

del quehacer del educando, consiste en un conjunto de ser- —
h,:- vég E
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vicios y actividades sistemdticamente planeados y ejecuta-
dos por personal idéneo, con el propdsito de ayudar a to-

dos los estamentos que conforman una institucidn educati-

va, para gue sus tareas y funciones se realicen armdnica-

. . 2 .

mente, mirando siempre a las caracteristicas que presenta

el sujeto de la educacidn. Con relacidn a los educandos

de los barrios del Sur, el servicio se centrarias sobre

los problemas disciplinarios institucionales,; ademds ac-

tividades extracadémicas que se circunscriben en lo de ti
po acadénico como conferencias, semiarios, intercambios
culturales para aprovechar al adximo las facultades, ca-
pacidades e interesesde los sujetos que reciben educacidén

en las instituciones secundarias de los barrios del Sur.

El término Orientacidn, se emplea actualmente para indicar
un ndmero de servicios variados en las &reas educativas,
vocacional, profesional y de caracter personz2l y social-

mente,

Incluye actividades de andlisis del individuo, informacidn
asistencia personal y en grupo, ubicacidn, seguimiento ¥y
evaluacidn. Desde luego que la gran mayoria de las tareas
de orientacidn requieren de profesionales entrenados para
tales fines, como son por ejemplo, aplicacidn e interpre-
tacién de pruebas, anécdotas, sociogramas, entrevistas,
estudios de casos y demds técnicas especializadas y nece-
sarias en el proceso de ayudas. El Trabajador Social comp

profesional estarfa capacitado para prestar este servicio
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a la poblacidn estudiantil, teniendo en cuenta la deter-
minacidn y ejecucidn de un conjunto de servicios y acti-
vidades sistematizadas, teniendo en cuenta las necesida-
des de 1los educandos de los barrios del Sur con respecto

a los problemas disciplinarios, problemas socio-afectivos,
académiscos, con el propésito de ayudar a todos los esta-
mentos que se realicen armdnicamente. Es mds, las organi-
zaciones ecducativas de los barrios del Sur necesitan de
los servicios del trabajador social por no tener este re-
curso humano en su cuerpo docente, que entrarfa a mediati-
zar la problem£tica estudiantil en estas instituciones y
presentdndose como una necesidad dada la importancia de la
orientacifn y consejerfa escolar para mejorar y Tortalecer

el servicio y readimiento académico.

Ta expresidn consejerfa, se emplea para significar la re-
lacidn de asesoramiento que surge de la accidn reciproca
generalmente entre dos personas, en el caso educativo, el
consejero y el educando, donde el primero establece una
relacién estructurada, que facilete al segundo la obtencidn
en rendimiento de sf mismo con relacidn a su problema, lo
capacita y lo conduce a tomar decisiones positivas a la

luz de una nueva orientacidn.

Un gran servicio de consejerfa no puede funcionar aislada-
mente de los dem&s servicios; su manera de funcionar den-

tro del programna de orientacidn devenderd en gran parte de
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varics factores:

1) De la forma como los colegios definan en interpretar

la consejeria como un servicio profesional,

2) De la disposicidn e idoneidad de los profesionales

asignados como consejeros.

3) Del apoyo y cooperacidn del cuerpo docente, admninistra-

tivo y los miembros de la poblacidn estudiantil.

Estos factores son los elementos indi spensables para gie
tomen cuerpo y vida el servicio de consejerfia en las ins-
tituciones educativas; si bien es cierto que los concep-
tos Orientacidn y Consejeria, enfocan relaciones relati-
vamente distintas, pero no se excluyen, sino que se com-

Dlementan mutuamente en un porgrama integral de servicios.

Los programas de Orientacidn y Consejeria que realmente
sirven a las necesidades de los estudiantes en un colegio
no se dan por generacidn exponténea, llegan a ser una rea-
lidad porque un individuo, o grupos de individuos con pre-
o > . . . - . - .
paracidn y mistica, toma la iniciativa y en el planeamien-
to y creacién del programa; ademds porque existen unos mo-
tivos o causas que exigen la realizacién de un porgrama

de Crientacidn y Consejerfa.
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Los servicios de Orientacidn y Consejeria incluirfa cinco

grandes &reas que bdsicamente se agrupan en las diferentes

actividades de esta iabor.

Anora bien, las actividades y rforma de organizacidn son
£ . te

apenas un derroteroo gula, y en ningun momento deben con-
siderarse como camisa de fuerza. Los encargados de adelan-
tar los servcios de Orientacidn y Consejerfa han de acon-
dicionar inteliigente y profesionzlmente las diferentes téc-
nicas, formatos y actividades, a las circunstancias, nece-
sidades y modaiidades de las instituciones educativas en

o

que deban realizarse,

Las dreas de orientacidn y consejerfa serfan:

1) Servicio de inventario individual: consistirfa el re-
gistro de datos acumuiaticos sobre la vida, identifica-
cién personal, estado ffsicc y mental de los educandos,
relaciones interpersonales de éstos; las actividades a
desarrollar en este servicio serfa la de emplear técni-
cas especializadas para obtener la informacidn necesa-
ria; estos registros acunulativos servirian para la in-
trpretacidn integral de la vida del estudiante y asi

prestarle los servicios que éste necesite.

2) Servicio de Divulgacidn: Es la recopilacidn, organiza-

o

|

i PSR

g
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5)

cidn y divulgacidn de la vida escolar, hacia la edad
y los planes presentes y futuros del estudiantzdo, pa-
ra que se conozca los servicios extraacadémicos y las
mejores oportunidades de educacién para aquellos que
estédn interesados en recibir los servicios que ofrecen

los colegios.

Servicios de Consejerfa y Orientacidn: Actividades que
se ofrecen a todo alumno, la oportunidad de obtener co-
nocimiento de s mismo y el logro de autodireccidn y
actitudes positivas; ayuda para que el alumno afronte
sus temores, preocupaciones, incuitudes, frustaciones,

aspiraciones y adquieren asi una maduracidn gradual.

Servicio de Ubicacidn: Consiste en ayudar al alumno en
su ubicacidn y ajuste dentro del grupo; el nivel de
asignaturas y en actividades circum-escolares, de acuer-
do con sus povencialidades y limitaciones para asegurar-
la, hasta donde sea posible la adaptacidn y continuidad
en sus estudios. Fuera de la institucidn el servicio

ayuda al alumno a que se ubigue en el mundo del trabajo.

Servicio de Seguimiento y Evaluzcidn: Este consistirfa
en el contacto puramente con los estudiantes, los egre-
sados y desertores del colegio, para suministrale la

ayuda que necesiten y para facilitarle la evaluacidn




del programa de Orientacidn y Consejeria, es por tanto
una tarea de investigacién y evaluacidn, para efectur
cambios y adiciones en el programa, identificando los

verdaceros servicios que necesitan l1os estudiantes.

Las &dreas de Crientacidn ¥ Consejerfa anotadas anterior-
mente, son los servicios gue m&s se identifican con las
necesidades que presenttn la poblacidn estudiantil de los
barrios del Sur en cuanto a contenido y servicios que ne-
cesitan de estas 4reas, donde facilitarian la armonfa aca-
démica, el conocimiento mismo de los estudiantes, la de-
terminacidn de el medio social elegir y proyectar adecua-
damente para que pueda afrontarse con sus problemas y rea-

lizar adaptaciones satisfactorias, actualmente y en futuro.

3.2 LIMITACIONES EN EL SERVICIO DE ORIENTACION Y CONSEJERIA
ESCOIAR EN LAS INSTITUCICNES UBICADAS AL SUR DE

BARRANQUILIA

Es indispensable formular una serie de criterios acerca de
los obstdculos que puedan presentarse al desarroolo de un
Programa de Orientacidn y Consejeria Escolar. A nivel ge-
neral las dificultades se encuentran con mayor intensidad
en colegios que tienen un sistema educativo tradicionalis-
ta y no le abren las puertas a la pedagogia modernas; del

mismo modo la administracidn geogrdfica (infraestructura)
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es un impedimento para el programa; la estratificacidn

sccio-econdmica y las variables presupuestos e ingresos

impiden la accidn profesional de Orientacidn y Conse jerfa

en los barrios del Sur.

=T 3 o 5 : =3
LXisten algunos obstaculos que provienen generalmente de

los siguientes factores:

1) Actividad del cuerpo directivo. Ia indiferencia de los

planteles por parte de los funcionarios administrativos

frena la accidn de la Orientacidn y Consejerfa en la

medida en que merma la capacidad financiera de las ins-

t tituciones, y no determinado presupuestos para el ejer-

cicio o servicio de la orientacidn,

sarrollo pedagdgico.

2) Actitud negativa de los profesores:

seguros y supervisados,ya que no es

na que tiene a su cargo alumnos que
problemas; el servicio le obliga en

lizar, a recapacitar sobre la forma

cdtedra y como evalla a sus alumnos,

yor esfuerzo por parte del docente,

mirando asi el de-

Creen sentirse in-

&1 la Ynica perso-

puedan conocer sus

cierto modo a actua-

como desarrolla su
esto exige su ma-

lo cual no es com-

prendido en una forma clara y la considerac como un obs-

tdculo para su desempefio profesional.

3) La actitud de los estudiantes: Ta indifrencia es el obs-




tdculo primordial por parte del estudiante, desconffa de

la ayuda que se le puede ofrecer y creen aque al manifes-

tar sus problemas a los consejeros les puede acarrear dis-

tanciones, pero a medida que el programa va avanzando,los
B & 4 . .

educandos buscaran asesori& para sus inquietudes Yy proble-

mas, =

4) Prejuicios y Creencias: Compunmente se cree en una co-
munidad y en una sociedad determinada, nadie puede a-
consejar a guien no conoce, cualguier persona bondadosa
puede brindarle orientacidn, para ser orientador no se
necesita preparacidn especial, basta con el sentido co-

min y la buena voluntad de cada persona.

Estos son los obstdculos que m&s frecuentemente pueden im-
pedir al trabajador profesional de los Orientadores y con-

sejeros escolares,




4, ACCION PROFESIONAL DE TRABAJO SOCIAL EN EL SERVICIO DE

ORTENTACTION Y CONSEJERA ESCOLAR EN LA EDUCACION SECUN-

DARTA

Es cierto gue los servcios de orientacion y consejeria son
necesarios en todos los niveles de la educacidn pero con-
sideramos que en el nivel de educacidn secundaria es don-
de con mayor cuidado deten ofrecerse dado que ese lapso

R L4 .
cuandc la mayoria de los jovenes presentan con marcada én-

fasis las caracteristcias de su desarrollo sico-social.

En base en los conocimientos obtendiso de la investigacidén
del trabajador Social deben intervenir en la programacidn
y planeacidn educativa, formulando estrategias y metodolo-
gfa para la accidn, e incrementado la adopcidn de medidas

que caracterizen la educacidn integral,

Corresponde al trabajado social, en este nivel conocer la
realidad educativa en general y de cada establecimiento en

particular, a través de la investigacidn permanente de los

fenemenos socio-econdmicos, culturales y relacionalea de la
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Teniendo el trabajador social el conocimiento de ser escen-

cialmente sccial, de sus necesidades y problemas, deben in-
teresarse abiertamente en la formulacidn de polfticas edu-
cativas, que respondan a las necesidades reales del pdis

v permitan una fectiva accidn del hombre en la construc-

cidn de su futuro y de su sociedad.
Ta accién directa del trabajador social en las institucio-
nes ubicadas al Sur de Barranguila, se nace a través de la

utilizacién de m8todos, actuando en los diversos estamen-

tos que la conforman como son:

a) Personal Adnirnistrativo.

b) Personal Docente.

c) Personal Dicente.

d) Personal Técnico especializado.

e) Psdres de familia.

f) Personal de servicios generales.

La labor del trabajador social frente a todos los estamen-
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tos de la comunidad educativa, permite la integracidn de
objetivos, funciones y servicios educativos y la organi-
zacidn de la misma, de acuerdo con las necesidades reales

de los individuos, de la comunidad y de la sociedad,

4,1 OBJETIVOS Y FUNCIONES DEL TRABAJADOR SOCIAL EN EL

CAMFO DE LA ORIENTACION Y CONSEJERIA EDUCATIVA
4.,1.1 OBJETIVOS GENERALES

Ruscar el desarrollo integral de los educandos, logrando
que estos conozcan, 2nalicen y superen todos aquellos pro-

blemas que impiden el desarrollo de su personalidad,

Brindar al educando una formacidn integral bdscia, median-
te el dominio de los conocimientos y técnicas elementales
como instrumentc de cultura, a fin de lograr la elevacidn

de su nivel de vida y sea Q%il a si mismo y a la sociedad.

4.1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Iograr que el alumno adquiera un conocimiento personal cn
el fin de que haga conciente su potencialidad y limitacio-
nes, y reflexiones sobre las necesidades o aspiraciones in-

dividuales, grupales, comunitarias que inciden en su pro-

o 1. 2% . . Y
ceso de formacidn, con miras a su trabaja transformador.

e,
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Contribuir a que el preofesor se responzavilice en el pro-
cesp enselanza-aprendizaje sea aplicable a la realidad co-
lombiana, para que el alumno conociendola sea capaz de en-

Irentarse a ella en forma acecuada,

Contribuir para que los conyuges se responaabilicen de la
fornacidn de sus nhijos espcecialmente en 1o que se refie-

re a problemas, necesidades e interes de los alumnos.

Contribuir a la orientacidn de la institucidn, siguiendo
la interacidn social de los diferentes estamentos que con-

fornan la institucidn.

4,2 FUNCIONES GENERALES

Conocimiento cientifico de la realidad educativa, mediante

es estudio de las politcas del estado en materia de educa-

. 8
cion.

Planeacidn y organizacién de programasque van a proyectar-
se en todas aquellas actividades del bienestar estundian--
til que requiera la participacidn del profesional de tra-

ba jo social,

Colaboran en equipo en todos aquellos programas socio-edu-

cativos de bienestar que van a proyectarse hacia las nece-

sidades del alumno,
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Programar las actividades con miras a la integracidn de

los alumnos al medio escolar, famiiiar y social.

Realizar estudios socio-economicos de los alumnos y de su

familia, con el fin de detecliar algunas necesidades rea-

les de los estudianuves,

Organizar programas a corto y largo plazo, en base al diag-

nostico.

Asesorar la formacion de grupos sociales, culturales, re

creativos, deportivos etc.

4.3 METODOS Y TECNICAS DE INTERVENCION DEL TRABAJAIOS

SOCIAL

El trabajador social, como profesional emplea metodos y
técnicas de inbestigacidn cientifica aplicalbes al campo
social donde se desempefia para la formulacidn de diagnds-
tico y para aciidn tendientes a transformar el medio en

que interviene y superar las limitaciones gque afectan cada

sistema social.

En cuanto a los metodos el trabajador social emplea el mé-

todo cientifico y utiliza como pauta de intervencidn fren-
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te a cualguier probliema, el método bédsico integral.

Ademds se insirumenta con técnicas apropiadas a cada si-
tucidn en particular. Como té&cnica generales emplea las
entrevistas, cuestionarios, envuestas, sondeo de opinio-
nes, dfnamica de grupo, y como técnica particules emplea

las visitas domiciliarias y el cuestionario.

En 21 proceso de intervencidn del trabajador social las
etapas del método bdsico integral; como son: Ia investi-
gacio, sistematizacidn, planificacién, ejecucidn, evalua-
cidn y control, las cuales se desarrollan en tres partes
que son: Fase de preparacidn, perfeccionamiento del plan

de accidn, fase de ejecucidn y evaluacidn del porceso.

4.4 INTERVENCION DEL TRABAJADOR SOCIAL EN LAS INSTITUCIO-
NES UBICADAS AL SUR DE LA CIUDAD DE BARRANQUILIA

Bl perfil profesional del trabajador social estd enmarcado
en un conjunto de actividades teoricas, prdcticas, metodo-
18gica y técnicas para desempefiar un papel en una comuni-
dad determinada, En el caso de la comunidad estudiantil
investigada y diagndsticada la realiad social de tipo in-
dividual, grupal y comunitaria, sefialando programas y Dro-
yectos que buscan el bienestar social de la comunidad, de-

terminandole a la poblacidn estudiantil su propio proceso

para solucionar las diferentes aflicciones que tiene como
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Los probklemas de la comunidad estudiantil forman parte de
la responsabilidad del traba jador social y esta responsa-
bilidad radica en contribuirse en un recurso cient{fico,
para enfrentar y resolver situaciones o contribuir posi-

tivamente a su atencidn.

E1l trabajador social dentro de la comunidad estudiantil
puede orientar mecanismos inmediatos de accidn, para re-
slver situaciones crfticas, debe en forma profesional eva-
luar el grupo y las capacidades de la comunidad estudian-
til para que las metas propuestas no resulten en frusta-

ciones ante la dificultad de problemas.

4.5 ASESORAMIENTO, ASISTENCIA, CONSEJERIA Y ORIENTACION

A I.0S ZSTUDIANTE

El trabajdor social en las institciones secundadraias de
los barrios del Sur ayuda al individuo a que se conozca a
si mismo y a la realidad que le toca vivir, a fin de sea
capaz de lograr la mé&xima integracién posible de su perso-
nalidad, la capacidad de relacionarse con los demds y el
compromiso de contribuir al desarrollo del conjunto de la
sociedad. Asesor al estudiante con miras a rsolver probl;e

mas de leccidn de profesidn o tipo de actividad que mis le

conviene, teniendo en cuenta las caracteristicas del inte-
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resado: Actitudes, nivel intelectual, cardcter, gustos,
aspiraciones, motivaciones, como asi también circunstan-

cias del medio social donde wvive,

Del mismo modo, asesro el individuo a elegir una ocupacidén
prepararse 4 ella, preocupdndose especialmente de ayudar-
lo a decidirse, a elegir en asuntos destinados a planear
el futuro ¥ seguir una carrera, elecciones y decisiones
que lleguen a una justa vocacidn satisfactoria, Qtra ac-
tividad serfa la de realizar una actuacidn cientffica com-
pleja y persistente, destinada a conseguir que cada indi-
viduo se dediques al tipo de trabajo profesional en quecon
menor esiuerzo pueda obtener el mayor rendimiento prove-
choso y satisfactorio para sf y la comunidad estudiantili;
otra tarea del trabajador social en este campo del proce-
so educativo, es la de asistir al alumnado para que se adap-
te al medio escolar y elegir acetadamente una ocupacidn,
prepararse, ingresas y progresar en la misma, sobre todo
en aquellos alumnos del Ultimo afio que tienen perspectivas

inmediatas para seguir una carrera,

Las funciones del trabajador social, en lo concerniente a

orientacidn, consejeria y asistencia serian:

a) Determinar un estudio detallado de cidal es el mfnimo de
condiciones que desde el punto de vista fisico, intelectual

. o . @ : E
y de caracer requieren una profesion, con miras a orientar

1)




¥ guiar al nidcleo estudizantiil.

b) Suministrar a los alumnos informaciones Utiles sobre

diferentes aspectos de distintos campos de la actividad

humana, con el fin de ayudarles en la eleccidn de oficio,
ocupacidn o porvenir aye pueda convenirles,

c) Hacer un andlisis de los factores y causas que ocacio-
nen actos indisciplinarios, para formular los correctivos

necesarios para el normal desarrcllo académico.

d) Zspecificar los factores gue promueven los problemas
académicos, interés, metas y conflictos en los estudiantes
con la finalidad de crear las condiones necesarias en lle-

nar los vacios sicosociales gue persistan en los estudian-

tes.

e) Asistir a los estudiantes a adaptarse al medio social,
as? como asistirlos en ia solucidn de sus problemas perso-

nales,

f) Facilitar la comunicacidn entre el colegio, el hogar u
otros, como la comunidad, con el fin de mejorar los proce-
dimientos de la educacidn e integrar los planteles a la

vida comunitaria.

Ias funciones anotadas anteriormente son 1las actividades
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vertinenves del trabajador social con respecto a su acti-
vidad en el campo de Orientacidn y Consejeria Escolar, lo
cual realiza a partir de uan adiestramiento tedrico-prdc-
tico que le permita comprender y explicar cien.ificamente
1a comunidad estudiantil, los elementos que la costituyen
v los factores que determinan su desenvolvimiento histéri-
co, 1la incidencia profesional y la problematitca aque atien-

de.

S

ENCION Y ASTSTENCIA A OS5 PADRES DE FAMILIA Y A TA

COMUNIDAD DE LOS BARRIOS DEL SUR

E1l trabajador social como asistente de los padres de fa-
milia de los es%udiantes que reciben instruccidn en los
barrios del sur,ce una actividad que estZ relacionada con
el conocimiento de los problemas que tienen los estudian-
tes y sis padres; ellos no podrfa realizar ninguna activi-
dad que se porpongan o tengan como objetivo desarrollar

actividades de bienestar social.

Ta responsabilidad del trabajador social ante los padres
de familia, consiste en ayudarlos a conocer y comprender
a sus hi jos. Esto puede hacerlo mediante sus visitas a los
hogares, reuniones de los padres, en los colegios, los dia-
positivos y otras ayudas audiovisuales para darle nuevas
ideas del ciudadano y atencidn del adolescente y sus pro-

blemas,




Muchas veces seria preciso que el irabajador social reali-
I . . 4

ce una camparia especialmente planeada para la educacion

de los Padres de Familia. Les hard comprender como la edu-

cacidn, la salud, la nutricidn y las condiciones higiéni-

cas-sani tairas del hogar pueden infuir en la salud fisica

mental del Joven,

Para trabajo social, la actiwvidad econdmica de la familia
es un escenario importantisimo para el trabajo educativo,

en ella se forma:

a) El colectivismo: ha de ser una solidaridad real del hom-
bre con el trabajo y con los intereses de los demds y los
intereses sociales; el colectivismo se desarrolla acercan-
do al joven a las condiciones de trabajo de los padres,
haciéndolo participar en todos los asuntos dom&sticos aque

tengan que ver con los intereses familiares en con junto.

b) Ia honestidad, o sea un actitud abierta y sincera hacia

los hombres y las cosas,

c) Ia previsid n y el cuidado, lo que infiere la atencidn
constante de las necesidades familiares y del plan para sa-

tisfacerlo y la costumbre de conservar las cosas,

d) Responsabilidad, siendo el sentimiento de culpa o de in-

comodidad en caso de deterioro o destruccién de una cosa,
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En conclusidn las acciongs educativas de trabajo social
con la familia, se considera como un proceso evidentemen-
te social, donde se encuenira en la persona y ean el grupo
al cual pertenece, se fundamenta en su propia realidad y
en el potencial educador de la familia, se concibe como un
proceso conffnuo y permanente que busca la formacidn y de-
sarollo del hombre a través de la participacidn activa y
consciente del misno en el proceso de ensehnanza-aprendiza-

Je.

Ia educacidn a la familia comprende un conjunto de accidn
integrada con los adultos,con los Jjovenes; con ella se bus-
ca suministrar conocimiento y desarrollar habvilidades para
que sus miembros desempefien roles adecuados en el medio

familiar y comunitario, en el cual se desarrollan,

Tas acciones de travajo llegan a concretarse en programas
que requieren la participacidn del trabajador social en

4reas de educacidn en el hogar, tales como:
a) Programa en el drea sicosocial.

Se busca que los nucleos familiares adquieran conocimieno
de desarrvllo sfguico del hombre en todas sus etapas evo-
lutivas, la influencia que tiene en €1 la familia y el me-
dio social, permitiendo asf, una mejor comprensidn del com-

portamiento de sus miembros, lo cual repe¥ggxghgn el dei?'
t i

>
.
ou i” BT
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rrollo e integrascion familiar y en la disciplina de sus

miemoros.

o) Programa de Salud y Nutricidn

Tendrd como finalidad mejorar el nivel de vida del adoles-
cente y de la familia, el campo de la importancia de los

alimentos nutrivives con mi¥as a fortalecer el proceso en-

Sefianza-aprendiza je, incluyendo en el 4drea de salubridad.

¢) Procreacidn Responsable

Incluye la obligacidn o el deber social que tiene el nid-
cleo familiar de procrear ciudadanos responsables; las ta-
reas de trabajo social gstZ orientada a impartir informa-
cidn que permite el desarrollo de actitudes racionzles y

conscientes Ifrente a la sexualidad y a la crianza de hi jos.

d) Recracidn Dirigida y Orientada

El trabajador social se propone fomentar las actividades
recrativas en la vida cotidiana del hogar, contribuyendo

asf{ al bienestar de la familia, alfavorecer la salud fisi-

ca y mental.




Area Sicosoclial:

Con esto de busca gque la familia de los estudiantes conoz-
can el desarrollo sfquico del nombre con todas sus etapas
evolutivas, l1a influencia que tiene en el la familia y el
medio social, con el objetivo de mejorar el compoitamien-
to de los miembros de la unidad familiar revercutiendo en

la integracidn. Esta 4drea incluye los siguients tdpicos:

- Bl papel de la familia en la sociedad.

sico y sfquico en el nifio de O - 2 afios.

H
Hy,

- Desarrollo
- Desarrollo fifsico y sfquico en el nifio de 2 - 7 afios.
- lLa pubertad,

- El1 adolescente y sus problemas,

- Area de sexualidad y por supuesto de procreacidn respon-

sable.

Orientada a impartir informacidén que permita eldesarrollo

de actitudes sociales y conscientes frente a la sexualidad

humana, incluye &reas como:

- Anatomfa y Fisiologfa del aparato reproductor masculino

y femenino.

- Menstruacidn.
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- Parto.
- Puerperio,.

~ procreacidn responsable,

Area de Recreacidn:

Se busca fomentar las actividades recreativas en la vida
cotidiana del hogar, contribuyendo asf al bienestar de la

familia, al favorecer la salud f{sica y mental de us mien-

bros. Se desarrolia a través de los siguientes temas:

- Recreacidn como elemento fundameni.al en la educacidn.

~ Actividades recreativas,

Recursos Fisicos:

rabajo social podrd utilizar al mdximo los recursos dis-

onibles que estdn a su alcance, tales como:

g

- Planteles educativos; infraestructura de acciones comu-
nales; infraestructura de Instituto Colombiano de RBienes-

tar Familiar; Parroquia,

Recursos Humanos:

Trabajo social podrd utilizar al mdximo los recuros dispo-
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nibles gue estan a su alcance, tales como:

- Cuerpo docente; Padres de Familia, Promotores Sociales,

médicos, Sicdlogo, Socidlogos, recreacionistas.

4,8 ASESORAMIENTO A IOS DOCENTES Y DIRECTIVOS

Tas actividades que ha de realizar Trabajo Social en las
Instituciones educativas con el cuerpo docente son muy va-
riadas: Desde las contribuciones del aprendizaje y rela-
ciones humanas dentro y fuera del saldn, nhasta tenerlo co-
mo fuente fundamental para poner en marcha los programas
de Orientacidn y Consejerfa Escolar.

Trabajo social dadas las caracteristicasde las institucio-
nes educativas de los barrios del Sur y de quienes lo con-
forman se propone trabajar con el campo docente y directi-

vo en los siguientes aspectos:

i) Relacidn Interna:

a) Mejoramiento del ambiente de trabajo: Esto implica unas
relaciones y un ambiente académico positivo para desarro-
llar el proceso de enseilanza-aprendizaje, incluye colaca-
cidn de los estudiantes en el curso, mantenimiento de re~

gistros, informe de actividades pedagdgicas.

b) La buena disciplina mejora a medida que progresa la en-
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serfianza, esto infiere que es indispensable mantensr y vi-
gilar las normas establecidas por las instituciones, con

respecto al orden y a la normalidad académica.
2) Relaciones Externas:

Se ha insistido en que lo fundamental de la obra educativa
es crear un ambiente no solo dentro del aula donde el alum-
no pueda ejercer su inteligencia y su personalidad, sino
gue debe aprovechar los recursos del ambiente para comple-
tar la oora del colegio. Se habdla mucho de gue el medio
ambiente es formador y desformador de una generacidn, por
lo tanto el profesor no puede desconocer las relaciones

que existen entre el personal administrativo, las autori-

dades, el piblico en general, en el rsultado de sus tareas.

4.8.1 ACTIVIDADES SOCIOCULTURALES

- Estudiar la organizacidn de la Asociacidn de Padres de

Familia.

- Propiciar y reglamentar la organizacidn de bienestar es-

colar, tales como,CRUZ ROJA, Biolioteca, Centro Cultural,

Centro de Estuduos, Centros de Actividades Civicas, Coo-

perativas,

- Planear y desarrollar actividades para alumnos ycomuni-




dades.

- Propiciar 1la difusidn del folclor nacional y regional.

- Elaborar prcyectos para un bduen uso del tiempo libre del

docente y .alumnos.

Ademds de las actividades en el campo docente, trabajo so-
cial debe %tener una estrecha relacidn con los Rectores o
Directores de las Instituciones secundarias, como recursos
humanos asignados para la planeacidn, organizacidn, orden
y disciplina de un colegio; sin embargo el éxito de las
tareas de un sector depende de que apligue ciertos princi-

pios, tales cmo:

- Asegurarse de que los profesores y empleados saben en

que consiste su trabajo y cudles son sus deberes,

- Procurar establecer niveles elevados de trabajo, tanto

en el campo docente como en el administrativo.

- Ayudarle a los educandos a desarrollar sus habilidades
de trabajo y a los profesores a conducir mejor el proce-

SO0 enserianza-aprendiza je.

- Crear y fomentar la solidaridad entrelos miembros de sus

grupos.




El

Mantener a ios miembros de las instituciones al corrien-

te de los problemas que 1os puedan aiectar,

trabajador social en cooperacidn con los directores o

rectores de las instituciones secundarias realigzan tareas

de;

a)

b)

d)

™
an

Establecer el cupo m&ximo de matrfculas del plantel,
tomado en cuenta las condicicnes técnicas y la capaci-

dadd del lccal.

Producir fichas, cuadros y otros instrumentos para el

control administrativo de las instituciones.

Estudiar e interpretar conjuntamente las disposiciones

de ducacidn.

Estudiar las necesidades del plantel, en cuenta a dota-

. @
cion.

Considerar las necesidades de la escuela en cuanto a

local, aseo y conservacidn,

Estudiar causas y efectos, y buscar posibles soluciones

en cuanto a: ausentismo escolar, retardos, indisciplina.

fin orientar sobre el control de la realizacidn de las
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actividades recreativas en general.

4,9 TRABAJO ZOMUNITARIO

Los Trabajadores Sociales de noy, tienden a trabajar mds
estrechamente en la comunidad circundante en las institu-
ciones secundarias. ®En efecto, estudiar a la comunidad
abre nuevos norizgontes a muchos problemas bdsicos, los cua-
les tienen una relacidn directa con la eficiencia de los
programas escolares y la problematica estudiantil. Pueden
ser problemas de naturaleza econdmica, social o de nece-
sidades sanitarias, asf{ como de cardcter educativo. Des-
pués de descubrir las necesidades vitales de la poblacidn
es entonces posible adaptar el programa de las institucio-

nes para estudiar los nuevos programas de interés comin.

UMa vez gque trapbajo social comieza a introducir mejoras y
trate de resolver los problemas existentes a la comunidad
la jornada escolar cobrard mayor significado y el interés
de los alumnos aumentard progresivamente y adn los padres
¥ otras personas prestardn mds atencidn a lo que estd su-
cediendo en las instituciones y por lo tanto, resultari
mas ficil conseguir su cooperacidn y apoyo. No olvidando
que las caracteristicas de lus barrios del Sur son proto-
tipos de comunidades donde se generan problemas de toda

fndole, y no es de extrafiar que todos ellos inciden en 1la

il




problendtica esiudiantil, lo cual acepta dirscta e indi-

¥

rectamente en lo que concierne a: Disciplina, v%ajo rendi-
mients académico, conductas anormales, conflictos de gru-
Do, rina, pelea, donde la comunidad es un centro de inves-

de Trabvajo 3ocial para proponerse vbjetivos de

@

Oq
=

tigaci

orientacidn-y Consejerla Escolar.
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CONCLUSION

a través del proceso de investigacidn, Trabajo Social ex-

- . 3 i . e
pone una serie de conclusiones con relacidon al tema.

Ta educacidén es el fengmeno gque intenta promover al mdximo
el desarrollo de cada nifio y Joven en particular, de con-
formidad con su naturaleza, ncesidades, asgiraciones y ca-
pacidades singulares. Bn la maycria de las instituciones
secundarias de cardcter privado y oficial, no hay una or-
gani zacidn o departamento, seccidn administrativa, que se
interese pcrla parte humana del estudiante, desconocen su
forma de pensar, sus sentimientos, aspiraciones, intereses
v necesidades, reflejdndose objetivamente en los alumnos
problemas, es decir, estudiantes de bajo rendimiento aca-
ddmico, actos de indisciplina, insatisfaccidn por la ins-
titucidn y compafieros, estudiantesde §ltimo afio que al fi-
nalizar su perfodo lectivo no han tomado decisiones sobre

su futuro profesional.

Con respectc a lo anteior, es necesario y fundamental 1la
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presencia de un Dipartamento de NHrientacidn y Consejerfa
cuyo manejo est€ a cargo de un equifo multidisciplinario
donde se especifiguen unos objetivos claros yprecisos pa-
ra investigar la complejidad del ser humano, conocer la
variedad de aptitudes, interacidn permanente que vive el
estudiante frente a us profesores o sus asignaturas y las
activiades del colegio, de igual forma frente a los padres
de familia, la comunidad y 1as exigencias del cambiante

nundo moderno.

Tas instituciones secundarias del Sur de la {iudad de Ra-
rranquilla, no estdn ajenas a la estructura tradicional

del proceso educativo, en ella se lleva a cabo los progra-
mas del ciclo bé&sico, descuidando la problem&tica estudian-
til como perwsona o individuo., Se desconoce el criterio de
Escuela Nueva, modelo que se puede aplicar a colectivida-
des modernas en eue la misma educacidn sea un sistema in-
dependiente con las demds instituciones sociales, en este

caso como la familia, comunidad-institucidn secundaria.

La intervencidn del trabajador social en los barrios del
Sur de Barranquilla, contribuirf a mejorar el proceso edu-

cativo en el aspecto sicosocial y la problemdtica siguien-

te.

Mediante la orientacidn vocacional se puede determinar las

posibilidades del joven, sus fallas y deficiencias, y con
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este conocimiento se puede educar, dirigir, mejorar du-
rante la etapa escolar 7 posiblemente durante la vida. La
vocacidn es una disposicidn de cardcter subjetivo, una
inclinacidn que va adentro, nacia determinada tarea o ac-
tividad, se puede relacionar la vocacidn con las tenden-
cias afectivas dei sujeto, pusto que las tendencias y las
inclinaciones no siempre llevan al sujeto a realizar el
acto con promedio o rendimiento presisé&ndolo, en esto ra-
dica la deficiencia afectiva y la relacidn, aungue ambes
incluyen el servicio de accidn. La vocacidn tiene energfa
propia, pero siempre el elemento afectivo es ela eu desen-
cadena u pone en marcha la tendencia vocacional.

71 papel del trabajador social durante el perfodo esco-
lar puede ser el de observar sus tendencias e inclinacio-
nes que se presentan como imdganes claras proyectadas en
diensidn nacia al futuro, en forma de un deseo intenso so-

bre una represenacidn objetiva.
Estas situaciones dan motivo para crear un Departamento de

Consejerfa y Qrientacidén ®scolar, donde se atiendan nece-

sidades, inquitudes y problemas del estudiantado.
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