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Introduccion

La presente investigacion tiene como propoésito develar los imaginarios que tienen los
docentes de dos institucioncs educativas dc la ciudad de Barranquilla sobrc las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacién (TIC) y su uso en el proceso de cnsefianza aprendizajc. Para
conocer esto, se uso un disefio cualitativo de investigacion, el cual consistio en la realizacion de
entrevistas abiertas a docentes de dos instituciones publicas de Barranquilla, mas un grupo focal
a estudiantes, con el fin de comprender sus imaginarios acerca de Ja incorporacion y uso de las
TIC en el desarrollo de los procesos de ensefianza aprendizaje, desde su contexto educativo.

Una vez realizadas las entrevistas, éstas fucron sometidas a un analisis de discurso usando cl
software Atlas.ti, el cual, de acuerdo a una serie de catcgorias asociadas a las TIC y asu
definicidn, caracteristicas y uso practico, arrojo una serie de resultados que permitieron
comprender el problema en cuestion.

Asi, esta investigacion subraya que los docentes perciben las TIC como una herramienta para
cl proceso de ensefianza aprendizaje, cuya principal caracteristica es cl acceso ilimitado a la
informacion, algo quc se enticnde dentro de la llamada Sociedad de la comunicacion; sin
embargo, los docentes no entienden como ocurre esto, limitandose a sugerir que tal vez se deba a
su novedad.

Lo anterior se debe a varios factores, siendo el principal la ausencia de la tecnologia necesaria
para llevar a cabo procesos de ensefianza aprendizaje exitosos usando las TIC. Muchos
cscenarios pedagdgicos no cuentan con los equipos necesarios y los pocos que cucntan con ellos
los subvaloran, porque no le dan el uso que ameritan dichos equipos, por otra parte, muchas
veces es limitado el préstamo de éstos a docentes o estudiantes, e incluso es utilizado solo para

reforzar el aprendizaje tradicional.




Finalmente —aunque no es una desventaja de las TIC— el hecho de que los profesores apenas
se estén capacitando hace que estemos frente a un proceso de transicion de la educacion. Asi, no
puede decirse que los docentes enscfian a partir de nuevas tecnologias, sino que se trata de

migrantes digitales que apenas estan adaptandose al uso de las TIC.




Justificacion
Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) son el resultado de los avances
tecnologicos de la segunda mitad del siglo XX, aplicados a la educacion, con ¢l propésito de
cerrar la brecha dc desigualdad existente en el mundo. Se trata de:
[...] un nuevo orden conceptual y pragmatico de la relacion entre la educacion y las TIC,
fundamentado en la integralidad de las actividades de generacion, apropiacion y
socializacion de conocimiento. Esto se advierte hoy en un fendmeno global designado
como convergencia cultural, el cual esta provocando repercusiones trascendentales en la
forma como se ensciia, se aprende, se genera y se comparte conocimiento, sc vive y se
trabaja en sociedad (Suérez, s.f., parr. 1).
Actualmente, las TIC juegan un rol relevante en todos los procesos de ensefianza aprendizaje
y la manera en que las personas se desenvuelven en su cotidianidad (Dominguez, 2009), de ahi
que esta tesis de grado, cuyo objetivo general es develar los imaginarios de los docentes sobre las
TIC y su uso en el proceso dc ensenanza aprendizaje, pueda ser justificado desde diversas
vertientes, siendo tres las principales: a) lo socioeducativo, b) lo metodoldgico y c) lo tedrico.
El primer aspecto, el socioeducativo, tiene que ver con la comprension del actual estado de
cosas de las TIC y el aprendizaje, es decir, pasar de la teoria y las capacitaciones al uso de estas
herramientas en las aulas, algo diferente a los planteamientos sobre su uso que hace, por ejemplo,
la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (Unesco)
(2005, 2008 y 2013). En cse sentido, no basta con saber que la brecha tecnologica y de
ensefianza aprendizaje es mayor en paises en vias de desarrollo como Colombia, sino de qué
manera esta gran brecha impacta los procesos de enseflanza aprendizaje, en particular, de dos

instituciones educativas de Barranquilla.
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El segundo elemento, el metodoldgico, cobra relevancia a partir de lo socioeducativo. El
proposito de esta tesis no es medir variables sino comprender imaginarios, por lo que se trata de
una investigacion cualitativa, un cnfoque versatil ¢ indicado para develar aspectos particulares de
los fendmenos y no sus caracteristicas gencrales. Asi, la investigacion cualitativa privilegia lo
particular e inductivo sobre lo general y deductivo, a través del estudio de datos no numeéricos
como imagenes y palabras (Bonilla & Rodriguez, 1997; Flick, 2004;). Desde un anclaje
socioeducativo, esta tesis justifica su metodologia, pensando en que, posteriormente, este tipo de
datos se integren con investigaciones cuantitativas.

Finalmente, ¢l aspecto tedrico representa cl andamiaje conceptual sobre cl fenémeno de las
TIC y la enschanza aprendizaje, el cual si bicn es cstudiado con interés en Colombia y
Latinoamérica, atn es investigado en menor medida en el Caribe colombiano. El referente de
esta investigacion pretende recoger tanto la manera cn que se piensan las TIC en relacion con la
ensefianza aprendizaje, su filosofia de base y sus propositos principales, todo esto con el fin de —
—unido a lo socioeducativo y lo metodolégico— presentar una investigacion basada cn una
necesidad real de comprension de procesos de cnsciianza aprendizaje en dos instituciones

educativas de la ciudad que habitamos.




i1

Planteamiento del problema

Estamos en un momento de la historia que se conoce como la sociedad del conocimiento. En
un mundo cada vez mas globalizado, donde las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
(TIC) dejaron de ser un componente de empresas y organizaciones para scr parte fundamental
del diario vivir de la sociedad en general, es frecuente ver a jovenes, niiios y personas del comin
manejando estas herramientas con propiedad en casi todos los aspectos y areas de su vida.

Ha sido tal la trascendencia que han tenido las TIC en la sociedad, que se han escrito
numerosos libros y articulos que abarcan lo relacionado a su uso, influencia, ventajas y
desventajas en ¢l ambito social, laboral, econémico, ctc. Estos documentos nos adentran en el
mundo de las TIC, su influencia, trascendencia, hacen un breve repaso historico y sintctizan la
importancia de la apropiacion de las mismas en los tiempos actuales, como el libro
Alfabetizacion digital y competencias informacionales (Area, Gutiérrez & Vidal, 2010). Para la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (Unesco, 2011),
es importante dar a conocer la relevancia de crear habitos de lectoescritura a partir de las TIC, asi
como su influencia constante en la pedagogia actual.

Las TIC estan impulsando un vertiginoso avance cientifico que se sustenta en su uso
generalizado. Esto conlleva a cambios que alcanzan a todos los ambitos de la actividad humana.
Sus efectos se manifiestan de manera muy especial en las actividades laborales y en el mundo
educativo, sector que estd normalmente en un proceso de revision: desde la razon de ser de las
instituciones cducativas, hasta la formacion basica quc precisan las personas, la forma de ensetiar
y de aprender, las infraestructuras y los medios manuales y tecnoldgicos que utilizan para ello, y

la estructura organizativa de los centros y su cultura.




En contraste, el uso inadecuado de las TIC en el contexto educativo ha originado la necesidad
en los profesores e instituciones educativas de reflexionar sobre ellas, para garantizar su maximo
aprovechamicnto, apoyar y facilitar cl aprendizaje de los educandos.

En la practica diaria se cvidencia ya sea, por comentarios, informes, bitdcoras y diarios
pedagdgicos llevados por los mismos docentes o por estudios ya mas especializados realizados
por los organismos e instituciones del gobierno como el estudio hecho en 2010 por la Secretaria
de Educacion de la ciudad de Santa Marta y en colaboracion con el Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica, DANE llamado: Plan operativo de formacion docente
2008 — 2011, en donde se concluye que:

Las propuestas de formacion docente deben incorporar nuevas tecnologias de la informacion

y la comunicacion para que aseguren el acceso al conocimiento actual y desarrollen los

valores, actitudes y comportamientos que propicien la integracion entre los grupos y culturas.

Se requiere una formacion docente que dé respuestas a lo que exige nuestra sociedad en donde

impcra la idea global, pero que a la vez propicie una educacion integral que no deteriore la

identidad local.

Tales estudios evidencian como la responsabilidad en el uso de estas mediaciones didacticas

se remite exclusivamente al profesor de informatica y uno que otro de éreas afines, las

ciencias sociales, en general. Aqui, el quehacer se limita al manejo basico del computador y

lecciones de ofimatica, las cuales muchas veces carecen de intencionalidad educativa y se

tornan en actividades de corte muy tradicional, generando espacios de ocio entre los
estudiantes que, a diferencia del docente, la mayoria de las veces conocen las diferentes

opciones que ofrecen las TIC y en especial las redes sociales, las cuales son empleadas para la
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diversion y esparcimiento de los estudiantes en chats o fotos, y no tienen ninglin uso

pedagdgico que permita facilitar procesos en el quehacer educativo.

Los estudiantes muestran gran habilidad en el uso de cste tipo de tecnologia, dcjando ver las
dos perspectivas del uso de las TIC en el aula: los imaginarios y usos de las TIC por parte de los
estudiantes y los imaginarios y usos de las TIC por parte de los docentes.

Por otro lado, los docentes de areas diferentes a la tecnologia y la informatica experimentan
serias dificultades en cuanto al manejo del computador y el internet, centrando su uso en
actividades propias de su oficio como elaboracion de planillas de notas y en transmisién de
contenidos. No cs comun obscrvar a un docente emplear alguna de las TIC en su quehacer
pedagogico y mas si su drca tematica poco o nada ticne que ver con el uso de cstas herramientas,
lo cual da como resultado eventos pedagogicos del area de las matematicas, ciencias sociales,
ciencias naturales, espaiiol y literatura que estan sesgados a un corte mas tradicional de catedra
por parte del docente.

Estc contexto pedagogico que sec vive actualmente ecn muchas instituciones cducativas de la
ciudad de Barranquilla va en contra a lo que plantea la Unesco (2004), la cual sciiala que los
estudiantes otorgaran mayor responsabilidad a su propio aprendizajc en proporcion a su nivel de
interaccion con su contexto, y que las TIC se convierten en una herramienta adecuada para
respaldar el nuevo escenario educativo hacia propuestas mas integrales, flexibles e
interdisciplinarias, porque las practicas docentes o pedagdgicas no pueden ignorar los contextos
locales, regionales, nacionales y globales, que van en aras de la construccion de la autonomia
cognitiva tanto de profesores como de estudiantes. Lo anterior supone un proceso de innovacion
y de reevaluacion de las practicas convencionales, que elimine la resistencia al cambio y genere

un clima de mayor apertura.
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Segun el planteamiento anterior, los sistemas educativos de los paises en desarrollo como
Colombia, y en particular sus instituciones educativas, deben asumir una posicion mucho mas
activa ante el reto de ponerse al dia con estos nuevos paradigmas educativos. Es nccesario tener
en cuenta el potencial que los soportes tecnologicos pueden desarrollar para el disefio de
ambientes educativos dinamicos , flexibles, que superen limitaciones espacio-temporales para
mejorar el aprendizaje significativo desde una base constructivista, integrando estrategias
adecuadas para el uso de recursos, servicios y aplicaciones diversas.

De acuerdo con esta proyeccion y segan el Ministerio de Educacion Nacional (2008) por
medio del Plan Nacional Decenal de Educacion 2006-2016, busca dotar a las instituciones y
centros educativos del pais con infracstructura tecnoldgica y de conectividad cn condicioncs de
calidad, apoyando de esta manera los procesos de aprendizaje. El objetivo principal de esta
politica esté4 dirigido a masificar el uso de las TIC de manera que se conviertan en parte
fundamental de la actividad educativa de las instituciones. Asi mismo, es importante destacar la
propucsta del Plan Vive Digital 2014 — 2018, el cual tiene como meta clara cmpoderar a
Colombia en lo que respecta la teccnologia, pretendiendo asi que cl pais alcance la mayor
cobertura en internet y de esta manera generar un impacto social.

La complejidad de la funcion docente requiere ademas de una solida formacion tedrica, una
formacion pedagogica y didactica, asi como la adquisicion de habilidades basicas en el manejo y
uso de las TIC. Asi lo han entendido algunos paises, entre ellos Chilc (Informe comision sobre
formacion inicial docente), dondc las destrezas relacionadas con las TIC, si bien no forman parte
de la formacion obligatoria del profesorado, se direcciona de diversas maneras su presencia en la
formacion docente. En este sentido, numerosos estudios establecen que la introduccion de las

TIC ha sido paulatina y de desigual calidad.
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Todas las universidades que participaron del Programa de fortalecimiento en la formacion
inicial docente tienen cursos para introducir herramientas y programas de computacion y para
nivelar conocimientos de los estudiantes. Pero, més alla de cso, los esfucrzos son incipicntes
(Avalos, 2002, p. 154).

Los docentes, en la mayoria de los casos, mantienen sus métodos de ensefianza tradicional;
por medio de conversaciones informales, algunos docentes de instituciones educativas estatales o
privadas manifestaron sus impresiones ante los interrogantes: ;Cuéles han sido las dificultades
que han tenido con la apropiacion y uso de las TIC?, y ;Qué opinion tienen acerca de las
capacitaciones que rcciben sobre ¢l uso de las TIC?

Con basc cn los intcrrogantes antceriorcs, los docentes expresaron grosso modo que en algunos
falta conocimiento y habilidades para acomnpafiar a sus estudiantes en el proceso de ensefianza
aprendizaje mediado por el uso de las TIC, mostrando incluso actitudes y opiniones dispares
hacia su uso y efectividad. En cuanto a las capacitaciones que son realizadas por las instituciones
a principio dc aio, los docentcs expresaron quc en la mayoria de los casos son solo para el uso de
las herramicntas ofimaticas y las instrucciones nccesarias para ¢l montaje de los diversos
informes y notas requeridas.

Las TIC, en muchos casos, no son usadas como una herramienta esencial para tener acceso a
la informacion; no podemos desconocer que la educacion en Colombia hace parte de la
globalizacion y exige aumentar infraestructura y uso de las TIC como una herramienta que
contribuya a dcterminar la calidad de vida dc los ciudadanos, las condiciones dc trabajo y la

competitividad global de la industria y los servicios.
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Es aqui donde vale la pena preguntar: ;Cual es el imaginario que tienen los docentes de dos
instituciones educativas de la ciudad de Barranquilla acerca de la incorporacion y uso de las TIC

en el desarrollo de los procesos de ensefianza aprendizaje desde su contexto educativo?
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Objetivos
General

Develar los imaginarios que tiencn los docentes de dos instituciones educativas de la ciudad
dc Barranquilla sobre las TIC y su uso en el proceso de ensciianza aprendizaje.
Especificos

e Caractcrizar los imaginarios de los docentes acerca del uso de las TIC en los proccsos de
ensefnanza aprendizaje en dos instituciones educativas de la ciudad de Barranquilla.

e Resignificar los vocablos emergentes en el uso de las TIC y contextualizarlos en dos
instituciones educativas de Barranquilla, para que sean pertinentes en los procesos de ensefianza
aprendizaje.

e Identificar las aplicaciones didacticas que permitan incentivar la apropiacion de las TIC en

los docentes para su proceso de ensefianza aprendizaje.
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Metodologia

La investigacion cualitativa se basa en un replanteamiento dc la relacion sujeto-objeto. La
intcgracion dialéctica sujeto-objeto es cl principio articulador de todo cl andamiaje
epistemologico de la investigacion cualitativa (Gurdian, 2007). Lejos dc cso, la investigacion
cualitativa propone, a partir de multiples metodologias, obtener significados particulares de
discurso que permitan la comprension de generalidades (Bonilla & Rodriguez, 1997).

No es un proceso nuevo. Ya Wilhem Wundt, considerado el padre de la psicologia moderna,
uso mctodologias descriptivas para elaborar teorias generales. Estas investigaciones se sumaron
al debate cpistemologico de la ciencia en ¢l que sc discutia la conveniencia de los estudios de
caso o de la cstadistica. Dicho dcbate s¢ fuc apagando hacia finales de 1940, cuando los enfoques
denominados “duros” o experimentales se impusieron como modo principal de hacer ciencia.
Veinte afios después, la investigacion cualitativa adquiriria relevancia, gracias a filosofos como
Jiirgen Habermas. A partir de ahi se iniciaron una serie de debates en Europa y Estados Unidos,
en los que, finalmente, la investigacion cualitativa recuper6 su cstatus, al ticmpo en que se
sentaron sus principios (Flick, 2004).

En la actualidad, e independientemente de los multiples métodos, la investigacion cualitativa
se basa en cuatro principios (Flick, 2004).

e Enfasis en lo oral. Los estudios cualitativos en ciencias sociales suelen venir asociados con
disciplinas como la literatura, la lingiiistica o la filosofia, agrupadas todas a una forma dc narrar
y comunicar cl discurso.

e /nterés en lo particular. El conocimicnto cualitativo no pretende construir teorias

abstractas, sino dc tratar problemas especificos que ocurren en contextos especificos.




19

e [nterés en lo local. Los estudios cualitativos parten del reconocimiento de las practicas,
sistemas de conocimiento y experiencias de los participantes, dentro de su espacio vital y
respetando tradiciones y costumbres. No se buscan validaciones universales.

e Enfasis en lo oportuno. La oportunidad se refiere a orientar los problemas de investigacion
de acuerdo a un contexto historico, temporal, para luego caracterizarlos a partir de dicho
contexto.

De esta manera, la investigacion cualitativa trata de identificar la naturaleza profunda de las
realidades, su estructura dinamica, aquella que da razon plena de su comportamiento y
manifestaciones. (Martinecz Miguélez, 2002).

La investigacion cualitativa es un proceso comprensivo, de caracter inductivo, cuya
construccion epistemologica emerge del discurso de los participantes, a partir de los cuales se
busca captar una realidad que es social y contextual (Denzin & Lincoln, 2012; Bonilla &
Rodriguez, 1997).

En csta investigacion se us6 un disefio fenomenoldgico-hermenéutico. Este método se centra
en el estudio del fendomeno mediante una lectura interpretativa, es decir, desde un abordaje
cultural e historico de un texto (Maturo, 2007). La fenomenologia y la hermenéutica tienen en
comtn el uso de procedimientos metodologicos orientados a la indagacion intersubjetiva
(Barbera & Inciarte, 2012), cuya fuente principal es el lenguaje, el cual permite comprender e
interpretar un determinado fendémeno dentro de un contexto particular (Leyva, 2012; Velasco,
2012).

Es por ello que para introducirse en la fenomenologia de Van Manen hay que partir del hecho

de que *“el método de la fenomenologia es que no hay método” (Van Manen, 2003: 48).
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En efecto, la FH “no es un método en el sentido de un conjunto de procedimientos de
investigacion que se pueden dominar de un modo relativamente rapido”. Sin embargo, aunque la
fenomenologia no cuenta con un ‘método’ especifico convencional, si que se desartrolla a través
de un camino (methodos). Este camino sc inspira cn la tradicion considcrada como “un conjunto
de conocimientos e ideas, una historia de vida de pensadores y autores que, si son tomados como
ejemplo, constituyen tanto una fuente como una base metodologica para presentar las practicas
de investigacion en ciencias humanas™ (Ayala Carabajo, 2008).

Procedimiento

Esta investigacion basada cn muestrco intencional o selectivo sc reficre a una decision hecha
con anticipacion al comienzo del estudio segun la cual el investigador dectermina configurar a una
muestra inicial de informantes que posean un conocimiento general amplio sobre el topico a
indagar o informantes que hayan vivido la experiencia sobre la cual se quiera ahondar (Bonilla,
& Rodriguez, 2007).

Participantes

Una vez se disciio la investigacion y sc socializo con los participantes, cllos aceptaron
colaborar voluntariamentce, las técnicas de recoleccion de datos fueron aplicadas en los lugares
donde los docentes entrevistados ejercen su labor cotidianamente, para garantizar un
procedimiento situado y contextual (Denzin & Lincoln, 2012). Sin embargo, vale la pena anotar
que algunos docentes fueron renuentes a ser entrevistados, argumentaron desconocimiento del
concepto de las TIC, cn otros casos porque justificaron cstar ocupados o premura de tiempo. Los
docentes que participaron debian estar desarrollando procesos de ensefianza aprendizaje en los

grados de basica secundaria, sin importar qué area enseiian, cuya permanencia en la institucion
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es igual o mayor a 5 horas diarias. Por tal razon los criterios de seleccion que debian cumplir los
docentes son:

e Ejercer su labor cotidianamente.

e Permanecer en la institucion un tiempo mayor o igual a cinco horas.

e Dcsarrollar procesos dc cnsefianza aprendizajc cn los grados de basica sccundaria sin
importar el area que ensefien.

e Contar con mas de cinco afios de experiencia en sus procesos de enseiianza aprendizaje.
Recoleccion de datos

Entrevista semiestructurada docentes

Para la recoleccion de datos con los docentes sc realizaron entrevistas semicstructuradas, para
indagar sobre las ideas de los entrevistados acerca de un determinado fenémeno (Jackson &
Trochim, 2002; Kvale, 2011; Ruiz, 2012) a través de un formato de preguntas abiertas con el
proposito dec que los entrevistados cxpresaran “[...] en sus propias palabras, la perspectiva sobre
el tema” (Bonilla & Rodriguez, 1997, p. 161). Una vez las entrevistas fueron transcritas, se
analizaron con el software Atlas ti en su version 6.0., con el objetivo de identificar categorias
emergentes en el discurso de los participantes (Klein & Westcott, 1994) (Ver anexo manual de
ATLAS t1). Hecho esto, se realiz6 el analisis de los datos en tres fases:

a) Scredujcron y prescentaron los datos

b) Sc realiz6 un analisis semantico y un analisis fenomenoldgico hermenéutico

c) Se sistematizo la experiencia.

Grupo focal- estudiantes

Para la recoleccion de datos con los estudiantes se realiz6 un grupo focal, conceptualizado por

Gurdian asi: “el grupo focal cs una técnica cstimulante y provocativa, pues de hecho los scres
g > P
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bhumanos somos por instinto sociales, salvo algunas excepciones, ademas el sentirnos
acuerpados-apoyados por un grupo facilita nuestra expresividad espontanea. De hecho, las y los
sujetos se sicnten mas a gusto en este tipo de intcraccion grupal empatica que en las entrevistas
individuales.” (Gurdian, 2007: P215).

Por otra parte, Martinez Miguélez (2007) expresa que el grupo focal es un método de
investigacion colectivista, mas que individualista, y se centra en la pluralidad y variedad de las
actitudes, experiencias y creencias de los participantes, y lo hace en un espacio de tiempo
relativamente corto.

Recoleccion de datos grupo focal estudiantes

Para la recoleccion de datos con los estudiantes se realizo un grupo focal llevando a cabo una
entrevista semiestructurada para indagar sobre las ideas de los entrevistados acerca de un
determinado fenomeno. Desde el punto de vista metodologico, los grupos focales poseen
elementos de la observacion participante (OP) y de la entrevista cualitativa o en profundidad: es
una forma dc escuchar a la gente y aprender de ella a partir de su intcraceidn discursiva en cl
grupo (Gurdian, 2007).

Esto se llevo a cabo a través de un formato de preguntas abiertas con el proposito de que los
entrevistados expresaran “[...] en sus propias palabras, la perspectiva sobre el tema” (Bonilla &
Rodriguez, 1997, p. 161). Una vez las preguntas y respuestas fueron transcritas, se analizaron
con el software Atlas.ti. en su version 6.0., con el objetivo de identificar categorias emergentes
en el discurso de los participantes (Klein & Westcott, 1994). Hecho esto, se realizo el analisis de
los datos en tres fases:

a) Se redujeron y presentaron los datos.

b) Se realiz6 un analisis semantico y un andlisis fenomenologico hermenéutico.
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c) Se sistematizo la experiencia.
Preguntas orientadoras

La entrevista semicstructurada de csta investigacion contd con tres preguntas que oricntaron
el disciio de la misma, y que obedecen al proposito de la investigacion:

e ;De qué mancra sc¢ caracterizan los imaginarios de los docentes de dos instituciones
educativas de Barranquilla respecto al uso de las TIC en el proceso de ensefianza aprendizaje?

e ;Como resignificar los vocablos emergentes empleados en las TIC y contextualizarlos en
dos instituciones cducativas de Barranquilla, para que sean pertinentes cn los procesos dc
cnserianza aprendizajc?

e ;Cudles son las aplicaciones didacticas que permiten incentivar la apropiacion en el uso de
las TIC en los docentes de dos instituciones la ciudad de Barranquilla?

Analisis de datos

Reduccion y presentacion de datos

Para analizar los datos, sc identificaron catcgorias y subcategorias relacionadas con cl corpus
tedrico (Gibbs, 2012). En concreto, las subcategorias fueron asociadas a categorias mas
generales. Seguidamente, se llevo a cabo una reduccion fenomenoldgica para precisar los datos y
ofrecer algunas apreciaciones que fueron posteriormente validadas por los participantes a través
de nucvas entrevistas. Los datos fueron tratados con ¢l softwarc Atlas.ti cn su version 6.0., ¢l
cual cs una herramienta para en analisis de datos no numeéricos como texto, imagencs y video. El
software permite la creacion de redes similares a mapas conceptuales, de acuerdo a la frecuencia
y las asociaciones entre las categorias del discurso, lo que resulta ser una excelente forma de
sistematizacion y, en especial, de relacion entre las categorias del discurso, permitiendo asi la

comprension del fenomeno (Atlas.ti, 2017).
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Analisis semantico

Se realiz6 un analisis del contenido semdntico para determinar la frecuencia en que
determinadas palabras aparccicron cn el texto, asi como bajo qué tiempo o conjugacion verbal.
.Esta técnica permitid enriquecer el anélisis discursivo, mostrando la parte concreta del giro
lingiiistico, es decir, el uso de la palabra por parte del entrevistado (Navarro & Diaz, 1995).

Anilisis fenomenolégico hermenéutico y sistematizacion de la experiencia

A partir de las categorias y subcategorias planteadas en los términos utilizados por los
entrevistados —ya que son ellos quienes construyen el discurso (Velasco, 2012) —, se realiz6 una
interpretacion contextual y tedrica. Se dio relevancia a las categorias emergentes sobre las
categorias tedricas, al ticmpo en que se identificaron prejuicios, sesgos ¢ ideas de los
investigadores para mantener la claridad investigativa y la importancia del relato. De este analisis
se cxtrajo lo imprescindible del discurso y se integré con la teoria existente (Gibbs, 2012),
estableciendo una union entre la fortaleza del discurso y la relacion de éste con conceptos

cientificos vigentes.
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Estado del arte
Las TIC: su uso e influencia en el mundo

Las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) son aquellas herramientas
computacionalcs e informaticas que procesan, sintetizan, recuperan y prescntan informacion
representada de la mas variada forma (Alcantara, 2009; Cabero, 2007). Son un conjunto de
herramientas, soportes y canales para el tratamiento y acceso a la informacion, para dar forma,
registrar, almacenar y difundir contenidos digitalizados. De acuerdo con la Ley 1341 de 2009,
son los “[...] recursos, herramientas, equipos, programas informaticos, aplicaciones, redes y
medios, que permiten la compilacion, procesamicnto, almacenamiento, transmision de
informacion como voz, datos, texto, video e imagcenes” (Congreso de Colombia, 2009).

Las TIC son herramientas con las cuales docentes y estudiantes accede a la informacion para
entender las dinamicas del mundo en el que se encuentran y al mismo tiempo, generar posibles
soluciones a los problemas que se le presenten en su entorno. Asi, avanzar en un mundo digital,
es una tarea de todos, un desafio para los docentes de nuestro pais que, dia a dia, alientan las
mentes de nuestros estudiantes y les llcvan a ampliar su vision del mundo; sin embargo, las TIC
son medios y no fines: “[...] son instrumentos y materiales de construccion que facilitan el
aprendizaje, el desarrollo de habilidades y distintas formas de aprender, estilos y ritmos de los
aprendices” (Reyes, 2010, p. 1).

El uso de las TIC en el aula proporciona tanto al educador como al alumno/a una util
herramienta tecnolégica posicionando asi a cste ultimo en protagonista y actor de su propio
aprendizaje. De tal forma, asistimos a una renovacion didéctica en las aulas donde se pone
en practica una metodologia activa e innovadora que motiva al alumnado en las diferentes

areas o materias (Fernandez, s.f., parr. 21).
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El uso de las TIC implica la necesidad de llevar a cabo una campafia de informacion y
formacion adecuada para el alumnado, progenitores y profesorado. Dicha formacion debe
basarse cn dos perspectivas: una tccnologica y otra humanistica, para que ambas se centren tanto
en los medios como en los fines de la educacion (Lucumi & Gonzilez, 2015).

Como menciona Marc Prensky (2011) en su articulo Nativos e Inmigrantes digitales, resulta
evidente que nuestros estudiantes piensan y procesan la informacion de modo significativamente
distinto a sus predecesores. Ademas, no es un habito coyuntural sino que esta llamado a
prolongarse en el tiempo, que no se interrumpe sino que se acrecienta, de modo que su destreza
en el manejo y utilizacién dc la tecnologia cs supcrior a la de sus profesores y cducadorcs.

Sc han llevado a cabo diferentes escritos accrca del uso de las TIC y su influencia en cl
mundo actual, lo cual hace entrever la creciente demanda sobre este tipo de tecnologias. De
acuerdo con la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(Unesco, 2008):

La tecnologia se ha abicrto paso en la vida cotidiana mas rapido que cn las mismas
cscuclas, incluso en zonas alcjadas y pobres con servicios basicos deficitarios. La sociedad
moderna, paraddjicamente, no ha sido capaz de imprimir el mismo ritmo a los cambios que
ocurren en educacion, en relacion a los cambios que emergen en otras areas del
conocimiento (p. 9-10).

Las concepciones y practicas educativas de los docentes en las escuelas estan asociadas (entre
otros aspcctos) a los modos como han sido formados. Por tanto, pasar dec una cscuela centrada en
la transmision de contenidos, en la memorizacion, en las metodologias homogeneizadoras, en los
insumos, en la medicion de resultados, a otra escuela enfocada en la construccion de

conocimientos, en el desarrollo de capacidades para aprender a lo largo de toda la vida, en el
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reconocimiento y la atencion a la diversidad, supone pensar, también, en politicas que orienten
una profunda transformacion de los enfoques, modelos y sistemas de formacion y desarrollo
profesional de los docentes.
La formacion inicial de los macstros cs una de las variables que inciden en el desempefio
profesional. Pese a ello, la mayoria de reformas educativas de la década de los 90 dejaron
de lado la formacion inicial de los docentes y pusieron el foco en los contenidos
curriculares, la normativa, los cambios administrativos, la infraestructura, los equipos, la
capacitacion como suma de eventos, etc. (Unesco, 2008, p. 10).

Diversos autores también han cxpresado su punto de vista y opiniones acerca de cste tema,
como cs cl caso dc Area Morcira el cual expresa que:

Las TIC o Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (computadores, dispositivos
personales multimedia, telefonia movil, redes sociales, Internet, television digital, sistemas
de navegacion digital, ebooks...) las podriamos definir como herramientas tecnoldgicas
para la claboracion, almacenamicnto y difusion digitalizada de informacion basadas cn la
utilizacion de redes de telecomunicacion multimedia (Moreira, 2012, p. 26).

Sin embargo para la intencionalidad de este proyecto de investigacion es pertinente siempre
ver el concepto de las TIC ligado a los procesos educativos y de ensefianza aprendizaje tal como
lo expresa el mismo autor Area Moreira, en la siguiente reflexion:

Tras actuar y ser reconocida durante siglos como principal instancia habilitadora de la
razon grafica, la escucla sc ve a remolque de un avance tecnologico frente al cual
experimenta sentimientos ambivalentes: amplia hasta limites insospechados las
posibilidades pedagogicas y didacticas, pero a costa de la pérdida del protagonismo

indiscutible en el proceso formativo de los individuos. Frente al mundo digital no son
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pocos los profesores que sienten que son sus alumnos los actuales «alfabetizados
delegados», aquellos que conocen y dominan los cédigos de un mundo en el que se
desarrolla una parte creciente de la vida de las personas y de las socicdades (Moreira, 2008,
p. 8).

Evolucion de las TIC

El concepto de TIC ha ido evolucionando con el paso de los afios. Dicha evolucion se remonta
desde el afio 1883, cuando las telecomunicaciones surgen de manera aproximativa a raiz de la
invencion del telégrafo y despliegue de redes telegraficas por los diferentes tetritorios (Hilbert,
2008). Actualmente se puede coexistir con todo tipo de servicios que facilitan la comunicacion
entre personas, pero la experiencia con cstos sistemas ¢s relativamente reciente.

A lo largo de la historia las sefiales han ido evolucionando en cuanto a su variedad y
complejidad, para ajustarse a las necesidades de comunicacion del hombre. Esta evolucion
de las comunicaciones entre personas se ha beneficiado en gran medida de los avances
tecnoldgicos experimentados cn todas las épocas, que han ido suprimiendo las barrcras que
tradicionalmente han limitado la interactividad cntre las personas: riqueza de contenido,
distancia de las comunicaciones, cantidad de informacion transmitida (Cubillos, 2012, parr.
1).

La aparicion de tecnologias como el teléfono (1876), el transistor (1948) o el sistema de
microondas (1951), resultaron ser la pieza fundacional de las TIC, ya que sentaban las bases para
el desarrollo de una comunicacion mas rapida y cfectiva a través de nuevos medios dc
transmision. Arios después, en la década de 1970, la incorporacion de la tecnologia digital fue
una revolucion en términos de comunicaciones, por lo que aparecieron las TIC tal y como las

conocemos hoy (Cubillos, 2012). Desde entonces, los criterios de éxito para una organizacion o
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empresa dependen cada vez en gran medida de su capacidad para adaptarse a las innovaciones
tecnologicas y de su habilidad para saber explotarlas en su propio beneficio.

Referente al tema de las TIC varios autores han expresado diversas ideas, opiniones y
conceptos que resultan pertinentes al momento de lievar a cabo una investigacion sobre cste
tema, éstos varian desde el concepto de las TIC hasta su uso actual, influencia en la sociedad y
uso de las TIC en la educacion, tal es el caso de autores tales como Alvin Toffler (1996), quien
seniala que en la sociedad de la informacion se estdan creando redes extra inteligentes que no se
limitan a transferir datos, sino que analizan, combinan, reagrupan o, de alguna otra manera,
alteran los mensajes vy, a veces, crean nueva informacion a lo largo del proceso. Asi manipulado
o mcjorado, lo que sale por el otro extremo es difcrente de 1o que entrd por este, modificado por
software incorporado en las redes. Estas son las denominadas "redes con valor afiadido" o RVA.
Estas redes extra inteligentes representan un salto evolutivo hacia un nuevo nivel de
comunicaciones.

Investigaciones acerca del uso de las TIC en 1a pedagogia y el imaginario social

Las investigaciones acerca del uso de las TIC en la pedagogia han resultado tan extensas y
variadas desde cualquier perspectiva que diversos autores han expresado a manera de
preocupacion los inconvenientes acerca del uso excesivo de este tipo de tecnologias, como al
respecto Adés y Lejoyeux (2003, p. 95) sefalan a las TIC como una nueva adicciéon y advierten
sobre el uso de Internet: “No se ha visto jamas que un progreso tecnologico produzca tan de prisa
una patologia. A juzgar por el volumen de las publicaciones médicas que se le consagran, la

adiccion a Internet es un asunto serio y, para algunos, temible”.
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El tema no ha pasado desapercibido para ningiin organismo gubernamental o no, en cada uno
de los paises las autoridades locales han hecho eco acerca del tema, tal es el caso por ejemplo de
la Junta dc Andalucia en Espaiia la cual scfala que de acuerdo con la normativa vigente:

Las TIC deben estar al servicio dc una cducacion donde cl alumno/a sca el protagonista de
su propio aprendizaje y que, con la ayuda del profesorado acceda a las claves para
comprender la cultura y su evolucion y haga posible construir el propio conocimiento”
(Baigorri, 2010, p. 170).

En el plano local, las alcaldias municipales y distritales han elaborado planes para el uso 'y
cnsciianza dc las TIC. En general, las ciudades concuerdan en que la educacién cs un sector
cstratégico para hacer rcalidad la inclusion de la ciudad dentro de la socicdad del conocimiento,
al tiempo que eleva el nivel de acceso de la poblacion mas vulnerable de la ciudad a los
beneficios de la informacion, conocimiento y cultura que proporciona el acceso a Internet y el
dominio de las TIC (Aula Urbana, 2009).

A raiz dc csto se han suscitado una serie de investigaciones y documentos pertinentes accrca
del uso pedagoégico de las TIC y su aplicacion cn los diversos métodos de cnsefianza aprendizaje.
Dichos trabajos de investigacion han servido como aporte fundamental cn procesos
investigativos dando paso a proyectos que estando ligados a esta tematica, ahondan en torno a
las diferentes concepciones o imaginarios que se presentan en los procesos de ensefianza
aprendizaje al momento del empleo de las TIC en la escuela, imaginarios tanto de estudiantes
como dc los docentes. Este tipo de investigacion centrada sobre imaginarios cn cl uso
pedagogico de las TIC, ha permitido hacer estudios acerca de la importancia que las

concepciones previas e imaginarios tienen en las personas al momento de tratar un tema o

conocimiento especifico.
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En términos muy generales podemos decir que imaginamos lo que no conocemos, o lo que no
es, 0 lo que alin no es. En otras palabras, lo imaginario remite a un campo de iméagenes
diferenciadas dc lo empiricamente observable. Los imaginarios corresponden a elaboracionces
simbolicas de lo que observamos o de lo que nos atemoriza o deseariamos que existiera. Una de
las tensiones en que se juega el estudio de lo imaginario en el pensamiento actual es en la
relacion con lo que llamaria totalizaciones y destotalizaciones, considerando que no podemos
conocer la totalidad de lo real y que las principales epistemologias contemporaneas desconfian
de las visiones totalizadoras.

Es Castoriadis (1997) quicn acuiia cl término imaginario social, en su obra La institucion
imaginaria de la sociedad, donde conjunta el pensamiento social-historico-politico-filoséfico y
psicoanalitico. El termino imaginario social representa la concepcion de figuras/formas/imagenes
de aquello que los sujetos llamamos “realidad” sentido comin o racionalidad en una sociedad.
Esta realidad es construida, interpretada, leida por cada sujeto en un momento historico social
determinado. Esta concepcion de figuras/formas/imagenes cs una obra dc creacion constante por
partc dc cada sujcto inmerso en una sociedad, de este modo ejerce su libertad, sc transforma y va
transformando el mundo que lo rodea.

Castoriadis (1997) propone la formacion de subjetividades. Mediante el imaginario social
sabemos quiénes somos y qué papel debemos desempediar en la sociedad. Es por medio de la
creacion que cada sujeto va trasformando la idea que tiene de si, su papel y su lugar en la
socicdad.

Las instituciones y las significaciones imaginarias sociales deben ser coherentes. La
coherencia tiene que ser estimada desde un punto de vista inmanente, es decir, en relacion

a las caracteristicas y a los principales "impulsos" de la sociedad considerada; teniendo en




cuenta el comportamiento conforme a los individuos socializados... Por otra parte, las
instituciones y las significaciones imaginarias sociales deben ser completas (Castoriadis,
1997, citado en Cely & Gomez, 2016, p. 191).

Evidentcmente, lo mismo sucede con la imaginacion. No podemos aprchenderla con nuestras
manos, ni colocarla bajo un microscopio. Sin embargo, todo el mundo acepta que se hable de
ella. ;Por qué? ;Por qué podriamos indicarle un sustrato? ;Y ese sustrato, podriamos colocarlo
bajo un microscopio? No, pero cualquiera tiene la ilusion de comprender, porque cree saber que
hay un “alma”, y cree “conocer” sus actividades.

Asi mismo, para fundamentar su tcsis dc la institucion imaginaria dc la socicdad, Castoriadis
(1996), sc vale dc la ontologia, la filosofia, cl psicoanalisis, lo social y lo histdrico, con ¢l fin de
ensefiar que para alcanzar la interpretacion y comprension de las sociedades contemporaneas es
obligatorio hacerlo desde lo imaginario y la imaginacion como institucion historico-social
instituyente. En este sentido, lo imaginario es un ambito de creaciones espontaneas de cada
individuo como sujcto psiquico, de los individuos como colectividad y de la institucion social.
Lo imaginario consiste en la creacion incesante esencialmente novedosa de los individuos (desde
lo psiquico) y lo social (historico), pues lo social es el terreno donde se reune lo individual y lo
colectivo.

Para el autor, las significaciones son imaginarias porque no corresponden a elementos
racionales o reales y no quedan agotadas por referencia a dichos elementos, sino que estan dadas
por creacion, sicndo sociales porque cstan instituidas y son objcto de participacion de un ente

colectivo impersonal y anénimo.
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Referente tedrico
Las TIC en la Sociedad del conocimiento

Las denominadas Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) ocupan un lugar
central en la sociedad y en la economia del fin de siglo. Surgen como convergencia tecnoldogica
de la clectronica, el software y las infraestructuras de telecomunicaciones. La asociacion de estas
tres tecnologias dan lugar a una concepcion del proceso de la informacion, en el que las
comunicaciones abren nuevos horizontes y paradigmas (Marqués, 2000).

Lo variado de la tematica ha dado paso a diferentes tipos de concepciones sobre las TIC
siendo las mas relevantes para la sustentacion teorica de este proyccto, mencionadas a
continuacion, Segun (Belloch Orti, 2014, pp.1 - 3), las cuales scrviran de apoyo al autor Arca
Moreira y su obra Alfabetizacion Digital y Competencias Informacionales:

En lineas generales podriamos decir que las nuevas Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion son las que giran en torno a tres medios basicos: la informatica, la
microclectronica y las telecomunicaciones; pero giran, no solo de forma aislada, sino lo
que es mas significativo de mancra interactiva ¢ interconexionadas, lo que permite
conseguir nuevas realidades comunicativas (Cabero, 1998, p. 198).

Para Antonio Bartolomé:

LLa T.E. encuentra su papel como una especializacion dentro del ambito de la Didactica y
de otras ciencias aplicadas de la Educacion, refiriéndose especialmente al disefio,
desarrollo y aplicacion de recursos en procesos educativos, no tinicamente en los procesos
instructivos, sino también en aspectos relacionados con la Educacion Social y otros campos

educativos. Estos recursos se refieren, en general, especialmente a los recursos de caracter
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informatico, audiovisual, tecnologicos, del tratamiento de la informacion y los que facilitan
la comunicacion (Bautista & Alba, 1997, p. 2).

Las caracteristicas que difcrentes autores especifican como representativas de las TIC,
recogidas por Cabero (1998), son:

e [nmaterialidad. Las TIC realizan la creacion, el proceso y la comunicacion de la
informacion, algo que es inmaterial y capaz de ser llevado de manera idéntica a lugares remotos.

e Interactividad. Es la principal caracteristica de las TIC en la educacion. Gracias a ello se da
un intercambio informativo entre usuario y computador.

e Interconexion. Es la creacion de nuevas posibilidades tecnologicas a partir de la conexion
entre dos tecnologias.

¢ Instantaneidad. Este aspecto permite usar servicios de comunicacion y transmision de
informacién de manera rapida.

e Elevados parametros de calidad de imagen y sonido. El desarrollo de las TIC ha permitido
la transmision de contenido multimedia de alta calidad, gracias a nuevos procesos de
digitalizacion.

e Digitalizacion. El proposito de este aspecto es transmitir informacion a través de un
forinato Gnico universal.

La informacion y las comunicaciones constituyen una parte esencial de la sociedad humana.
Aun hoy en dia, muchas culturas registran y presentan la informacion sobre su sabiduria e
historia por medio del habla, ¢l drama, la pintura, los cantos o la danza. La introduccion de la
escritura significd un cambio fundamental y la invencion de la imprenta facilito la comunicacion

de masas a través de los periddicos y las revistas. Las innovaciones mas recientes, que en la
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actualidad culminan en la tecnologia digital, han incrementado atin mas el alcance y la rapidez de
las comunicaciones.

De acuerdo con Adell (1997) se esta produciendo un cambio de paradigma, dadas las
caracteristicas y nuevas posibilidades que ofrecen las redes tclematicas:

El paradigma de las nuevas tecnologias son las redes informaticas. Los ordenadores,
aislados, nos ofrecen una gran cantidad de posibilidades, pero conectados incrementan su
funcionalidad en varios 6rdenes de magnitud. Formando redes, los ordenadores sirven
como herramienta para acceder a informacion, a recursos y servicios prestados por
ordenadores remotos, como sistema de publicacion y difusion de la informacion y como
medio de comunicacion cntre scres humanos (parr. 24).

Las TIC representan un momento crucial y decisivo para la sociedad, pues actualmente son
parte de practicamente todas las facetas de la vida, incluyendo los procesos de democratizacion
del conocimiento, ya que las personas pueden controlar la tecnologia que usan y generan, asi
como producir y distribuir bicnes y servicios (Cubillos, 2009).

Las TIC han modificado sustancial c irrcvocablemente la forma en que vivimos, dormimos,
sofiamos y morimos. En este caso, podriamos hacernos eco de las palabras de Jean Paul Sartre
cuando dice que no se trata de preguntarnos si la historia tiene un sentido, sino de que -ya que
estamos metidos hasta el cuello- debemos darle el sentido que nos parezca mejor y prestar toda
nuestra colaboracion para las acciones que lo requieran. Esto se aplica perfectamente a la
participacion ciudadana activa en cl desarrollo de las Tccnologias de la Informaciodn en ¢l pais, lo
que por ende incidira en el crecimiento econémico, politico, social y cultural de la nacion.

De otra parte, la nocion de "sociedad del conocimiento" (knowledge society) emergio hacia

finales de los afios 90; es empleada particularmente en medios académicos, como alternativa que
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ciertos prefieren a "sociedad de la informacion". La Unesco (2005), en particular, ha adoptado el
término "sociedad del conocimiento", o su variante, "sociedades del saber", dentro de sus
politicas institucionales. Ha desarrollado una reflexion en torno al tema, que busca incorporar
una concepcion mas integral, no ligado solamente a la dimension economica.

Un matiz en este debate, que solo concierne a los idiomas latinos, es la distincion entre
"conocimiento" o "saber" (ambos en inglés se traducen como "knowledge™). La nocion de
“saberes” implica certitudes mas precisas o practicas, mientras que conocimiento abarca una
comprension mas global o analitica. Por lo general, en este contexto se los utiliza
indistintamente, si bien en espariol, al menos, conocimiento parece scr mas usual.

La inclusién de las TIC como herramienta facilitadora de los procesos de ensefianza
aprendizaje

Para Prensky (2008), el papel de la tecnologia:

[...] deberia ser el de ayudar a los estudiantes a aprender por si mismos [...] La tecnologia
no facilita, y no puede hacerlo, la vicja pedagogia de la transmision, excepto en los detalles
mas pequeciios, como las imagenes y los videos [...] La tecnologia de hoy en dia, sin
embargo, ofrece a los estudiantes toda clase de herramientas altamente efectivas que
pueden usar para aprender por si mismos: desde Internet, con casi toda la informacion, a
los instrumentos de busqueda e investigacion para distinguir lo que es verdadero y
relevante, las herramientas de analisis para encontrarle un sentido, las herramientas de
creacion para presentar los descubrimientos de uno en una gran variedad de medios o las
herramientas sociales para trabajar en red y colaborar con gente de todo el mundo. Y
mientras el profesor puede y debe ser un guia, la mayoria de estas herramientas son

utilizadas mas adecuadamente por los estudiantes, no por los profesores (p. 2).
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En este mismo sentido se manifiesta (Saez, 2010):

El uso de las tecnologias se esta integrando rapidamente en todos los d&mbitos laborales e
incluso cn cl uso cotidiano, ya sca para tramites administrativos, cn cl acceso a la informacion o
simplemente para ocio y entretenimiento. Este fendmeno, ademas, tendra un impacto
progresivamente mayor en el futuro, por lo que, desde el ambito educativo, se debe tener en
consideracion que los nifios que se forman hoy, tendran que competir en un mercado laboral y
desarrollar su vida cotidiana dentro de un par de décadas (p. 9).

En este punto es fundamental el rol docente. La autonomia pedagdgica, con sus muchos
puntos fuertes y positivos, suponc trasladar la responsabilidad del éxito o fracaso pedagogico al
docente que toma las dccisiones, respecto al tiempo, espacio, grupos, herramicntas y
metodologia en general. Hay decisiones de peso a tener en cuenta, las creencias y actitudes de los
profesores acerca de como aprenden los alumnos, lo que les hace saber qué formas de ensefiar
son las mejores, y los propositos de la escolarizacion. A pesar de las limitaciones del contexto,
los docentes actiian de forma independicnte dentro de sus aulas (Cuban, 2001).

Hoy cn dia cl uso de las TIC es mas cotidiano en ¢l quchacer pedagdgico, lo que ha implicado
un cambio en la sociedad; ya es comun escuchar “estamos en la era de la sociedad de la
informacion, o sociedad del conocimiento”.

Sociedad y cambios a los que no podemos ser ajenos, ya sea por nuestro trabajo como
estudiantes, docentes o padres, es dificil entender que estamos en una época de transicion,
cducados cn una sociedad industrial y hoy en dia tenemos que cducar en una socicdad dc la
informacion, que sin duda ha transformado la forma de educar, ha dado paso a una
innovacion educativa, acompafiada de multiples facetas en donde intervienen factores

politicos, economicos, ideologicos, culturales y sicologicos, afectando a diferentes niveles
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contextuales, desde el aula de clase hasta la misma sociedad (Montoya, Sepulveda &
Pulgarin, 2015, p. 4).

Esta innovacion exige quc los difercntes actores que participan cn el proceso educativo
adopten c interpreten el uso dc las nucvas tecnologias como una herramicnta propia del quchacer
diario en busca de producir cambios en el interés de los sujetos (alumnos), como lo afirma
Cabero (2004, p. 42):

[...] cambios que responden a un proceso planeado, deliberativo, sisteinatizado e
intencional, no de simples novedades, de cambios momentaneos ni de propuestas
visionarias. Como proceso que cs suponc la conjuncion de hechos, personas situacioncs e
institucioncs, actuando ¢n un periodo de tiempo cn el que sc dan una scric de acciones para
lograr el objetivo propuesto.

Este proceso se caracteriza por la complejidad derivada del hecho de introducir cambios
representativos en los diferentes sistemas educativos, implicando nuevas formas de
comportamiento y una consideracion diferente de profesores y alumnos frente al proceso de
cducacion, y a su propia cvaluacion.

Los imaginarios y el fenémeno TIC en la docencia

La idea del imaginario social instituyente parece dificil de aceptar, y esto es comprensible. La
misma situacion se presenta cada vez que hablamos de una “potencialidad”, “facultad”,
“potencia”. Porque nunca conocemos mas que manitfestaciones, efectos, productos —no aquello
que son las manifestaciones. Dc alli las criticas a las concepciones dc las “facultades del alma” -
pero, dejando de lado el vocabulario, no queda claro qué se gana al hablar de “funciones™.

Evidentemente, lo mismo sucede con la imaginacion. No podemos aprehenderla con nuestras

manos, ni colocarla bajo un microscopio. Sin embargo, todo el mundo acepta que se hable de
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ella. ;Por qué? ;Porque podriamos indicarle un sustrato? ;Y ese sustrato, podriamos colocarlo
bajo un microscopio? No, pero cualquiera tiene la ilusion de comprender, porque cree saber que
hay un “alma”, y cree “conocer” sus actividades.

Digamos quc la imaginacion cs una “funcion” de cste alma (¢ incluso del “ccrebro”, aqui no
molesta). ;En qué consiste esa “funcion”? Entre otras cosas, como hemos visto, en transformar
las “masas y energias” en cualidades (de manera mas general en hacer surgir un flujo de
representaciones, y -en el seno de éste- ligar rupturas, discontinuidades), en saltar del gallo al
burro y de mediodia a las dos de la tarde. Nosotros reagrupamos estas determinaciones del flujo
representativo (mas comunmente, del flujo subjetivo, conscicnte o no conscientc) en una
potencia, una dunamis, diria Aristoteles, un poder-hacer-ser adosado siempre sobre una rescrva,
una provision, un plus posible.

Como afirma Castoriadis en su obra El imaginario social Instituyente (1993):

[...] las instituciones y las significaciones imaginarias sociales deben ser completas. Esto
cs clara y totalmente asi cn las sociedades hetcronomas, determinadas por cl cicrre de la
significacion [...] Toda intcrrogacion que tenga un scentido en cl interior de un campo
cerrado reconduce a través de su respuesta al mismo campo. Del mismo modo, en una
sociedad cerrada, toda “pregunta” que pueda ser formulada en el lenguaje de la sociedad
tiene que poder encontrar una respuesta en el interior del magma de significaciones
imaginarias sociales de esa sociedad. Esto implica que las preguntas que conciernen a la
validez dc las instituciones y de las significaciones sociales no pueden, simplemente, ser
planteadas. La exclusion de estas preguntas esta asegurada por la posicion de una fuente

trascendente, extra-social de las instituciones y las significaciones: es decir, de una religion

(p. 10).
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La relacion TIC/educacion puede ser abordada, por 1o menos bajo tres perspectivas. Por un
lado, tomando a las TIC como medio, es decir, el uso pedagogico de estas herramientas en los
procesos educativos. En segundo lugar, hay perspectivas que abordan las TIC como un fin, esto
es, impartir desde la escuela los saberes tecnoldgicos considerados indispensables para la
formacion de los sujetos educandos. En estas dos primeras modalidades, las TIC son constituidas
como herramientas o artefactos que, sin importar el lugar que ocupen en la proceso educativo, su
inclusion deviene necesaria a la luz de los requerimientos del actual contexto sociocultural y
econOmico. Sin embargo, estudiar desde estos enfoques los vinculos entre educacion y
tecnologias es reducir la complejidad de su funcionamiento social.

Por el contrario, consideramos que las caracteristicas que presenta este vinculo superan cl
campo educativo para referirse a la institucion de un imaginario social (Castoriadis, 1999) en
cuyo centro se ubican las nuevas tecnologias como significaciones imaginarias que movilizar el
pensamiento y la accién sociales.

Dcsde la teoria del imaginario social de Castoriadis, lo imaginario es concebido como
potencia de creacion en la constitucion de lo social. Por un lado, lo social como colectivo
andnimo tiene la caracteristica de generar significaciones que son “‘imaginarias” en el sentido de
que no tiene un correlato en la “realidad” ni responden a una “funcion” social. Simultaneamente,
en el plano individual, la psique de la que esta dotado el hombre es imaginacién en el sentido de
creacion incesante de representaciones, desligada de cualquier “mundo” que no sea si misma.
(Cabrera, 2008, citado en Cristiano, 2009).

Esta doble pertenencia, a la vez individual y colectiva, evidencia la historicidad como lo
propio de lo social. Igualmente, al ser lo imaginario o el imaginario radical inaccesible por ser

capacidad de emergencia y creacion incesante, sélo podemos ingresar a él a través del imaginario
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social segundo o instituido; es decir, el mundo simbélico comin para una sociedad, conformado
por el conjunto de significaciones sociales segundas que mantiene y estructura al cuerpo social a
lo largo del ticmpo. En este sentido, la tarca interpretativa estudia los “materiales™ instituidos
para poder dar cuenta retrospectivamente de la cfectividad de lo instituyente (Cabrera, 2008,
citado en Cristiano, 2009).

En este orden de ideas, pensar y actuar en la escuela hoy nos remite a la operatoria de este
imaginario (Cabrera, 2006) que impone no solo ciertas esperanzas, promesas y creencias sino
también la necesidad considerar la enseilanza desde otro lugar y con otros marcos. En el campo
educativo, lo tecnoldgico viene a poner en cvidencia potentes significaciones imaginarias que
actuan como ¢l marco significativo en cl que la practica educativa sc desenvuelve. La potencia
de estas significaciones sociales se evidencia en su capacidad performativa, es decir, como
impulsora de practicas y generadora de imagenes, ideas y deseos sociales.

Asimismo, basadas en la idea de un progreso necesario y ventajoso, las TIC condensan la
esperanza social construida desde el marcado y ¢l marketing, discursos y espacios desde los
cuales sc construye la confianza cn ¢l éxito tecnoldgico. Interpretarlas como significaciones
imaginarias de la sociedad actual obliga a identificar algunas significaciones imaginarias sociales
a partir de los discursos sociales que las anuncian, las acompaiian y las promueven (Cabrera,
2006, p. 187).

La incorporacion de las TIC en los procesos de ensefianza aprendizaje y el desarrollo
profesional continuo del profesor y profesora del siglo XXI ¢s un desafio relevante que se debe
tomar en serio. En este sentido, Drucker (1995) propone que los avances en miltiples sectores —
entre ellos, el de las tecnologias de informacion y las comunicaciones— estan dejando obsoletas

las matrices tecnoldgicas predominantes y es una ingenuidad no considerar los posibles efectos




positivos en el aprendizaje de los alumnos. Por ende, se hace necesario replantear las formas de
aprender conocimiento para la ensefianza en el futuro.

En esta mirada, Barbera (2003, citado cn Cabcero, 2004) advierte que:

En la socicdad de la informacion, el profesor dcja de ser considerado ¢l tinico poscedor de
un saber que solo tendria que transmitir. Ahora se convierte fundamentalmente en el
asociado de un saber colectivo que debe organizar y ayudar a compartir. En esta
perspectiva, el proceso de ensefianza aprendizaje se ve como un dialogo en colaboracién
entre elementos diversos entre los cuales destaca la voz del profesorado por su capacidad
dc estructurar, facilitar y guiar csta intcraccion (p. 3).

Lo anterior, argumentaria cl por qu¢ los profesorcs deberan “demostrar su capacidad dc
ensenar de muy diversas formas, reflexionar sobre su labor y trabajar con colegas en la mejora de
la ensefianza, para lo cual se requiere una buena base de conocimiento y capacidad de
pensamiento critico” como plantea Avalos (2002, p. 3), o como nos hace ver Olcott y Schmidt
(2002) que el papel del profesorado no cs ser “guardian del conocimiento”, sino, hacicnde una
analogia, “parccido al de un dircctor de orquesta: por un lado debera motivar, dirigir y dar
autonomia a los musicos (el alumnado) y ademas deberan cuestionar, facilitar y crear un todo
que sea mas que la suma de los estudiantes individuales™ (p. 269-270).

Una de las caracteristicas principales del conocimiento actual con que el profesor y profesora
debe interactuar es la complejidad de sus interrelaciones conceptuales que convergen en lo
interdisciplinario, las diferentes posturas epistemoldgicas que se entretejen en un mismo proceso
de analisis y la progresiva creacion de conocimiento que escapa a las dimensiones conocidas de
produccion cientifica de décadas anteriores. Un ejemplo de ello son los mas de 200.000 teoremas

que han publicado los matematicos en estos ultimos afios (Madison, 1992; Brunner, 2000).
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El avance continuo del conocimiento cientifico y la Internet han dado un giro copernicano a lo
que se concibe por aprender, comunicar informacion y de como los profesores y profesoras
deben organizar dicho conocimiento en el siglo XX1 para lograr aprendizajes de nivel superior.

Los conceptos de: informacion en tiempo real, aprendices y equipos de trabajo online,
herramientas de busqueda o filtros de informacion, dan cuenta de la alfabetizacion informatica
que todo profesor y profesora debe poseer (Joseph, 2007) para lograr procesos de estructuracion
caracterizados por la complejidad e interrelacion de los conocimientos a enseiiar.

En el contexto expresado, una alfabetizacion en las tecnologias debe tensionar y cuestionar las
précticas pedagodgicas instructivas de los profesores y profesoras, buscar la apropiacion y la
transformacion tccnologica-profesional y, por lo tanto, cambiar las creencias en torno a que las
TIC por si mismas logran aprendizajes en una logica constructivista.

Imaginarios y TIC: una visién desde la fenomenologia
Las TIC analizadas desde lo pedagogico, si bien poseen un reconocimiento sobre su
potencial para promover cambios positivos ¢n el campo de las practicas pedagogicas, no
han entregado los frutos que se esperan con la inmediatez de las nccesidades y lo cierto es
que las experiencias en que se han implementado no permiten asegurar que dichos
procesos pedagogicos constituyen verdaderas innovaciones ni mejoras significativas en
los aprendizajes de los alumnos y alumnas (Padilla & Pedreros, 2007, part. 1).

Por ello, y dado que un conteo de opiniones no basta para conocer las verdaderas vivencias de
los docentes, en tanto experiencias de su mundo dc vida, la esencia de lo que expcrimentan en su
cotidianidad, surgio la necesidad de un analisis fenomenoldgico desde sus percepciones sobre cl
cambio paradigmatico en educacion referente al fenomeno TIC y su empleo en la docencia,

como la manera mas idonea para aproximarse a ello, por ir la fenomenologia a las cosas mismas
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que se encuentran en el fondo del problema. No se pretende con esto manifestar la perspectiva
sobre lo que ocurre realmente, negando con esto la veracidad del estudio, sino hacerlo desde la
perspectiva de quien percibe, vive y objctiva la realidad de su mundo-de-vida, que al no poder
contabilizarse, centra la objetividad en “el juicio mismo, la verdad es en si misma, [que] no
depende del acto de la psique, este la advierte, por cuanto estas verdades son irrefutables en
cualquier parte” (p. 99), como afirma Morales (2008), pues son la verdad de quien percibe.

Entendiendo que las realidades manifestadas en forma de fenémenos sociales o personales no
pueden abordarse desde la perspectiva del positivismo, con el objetivismo y el cientificismo de
las ciencias naturales, a modo de objctos incapaces de imprimir tanto sentido como significado a
cada aspccto dc su existencia, en la mancra que sugicre Rojas (2010), nace la fenomenologia,
permitiendo comprender, a partir del analisis de los significados que el hombre imprime a sus
acciones, el verdadero sentido del mundo-de-vida en el cual esta inmerso, y se constituye esta
perspectiva de acercamiento al objeto de estudio en la herramienta utilizada por los interesados
cn buscar no “cl scr detras del fenémeno, sino su esencia” (p. 7) como sciala Husserl (1986).

Es ¢l mismo Husserl, quicn con sus aportcs sc convierte en uno de los principales, por no
decir el principal, exponentes de la fenomenologia, enriqueciendo el mundo de la filosofia
contemporanea al dejar en claro las diferencias entre lo empirico y lo trascendental,
decantandose por esta ultima alternativa coimo la manera de aproximarse a la escncia de los
fenémenos. En palabras de Rojas (2010 ) para Husserl “la fenomenologia es [...] ciencia eidética,
esto cs, cicncia de las esencias y no de los hechos” (p. 30), y para cllo sugicre volver a las cosas
mismas, es decir, volver a ese punto en que los significados no son tales, cstan suspendidos, entre
paréntesis y se deben negar las tesis presupuestas antes de abordar el objeto de estudio. En estc

sentido, las vivencias de las personas y como estas son manifestadas interés al fenomenologo, y
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en el caso que nos ocupa son los docentes y los imaginarios acerca de las TIC quienes desde su
perspectiva describen las impresiones que ticnen sobre la realidad que viven, para que desde ella
se pucda dilucidar la mancra en que sc experimenta el emplco de estas en la cducacion actual.

Asti pucs, para el cstudio del fenomeno, y atendiendo a los aportes dc Husserl, se incorpora un
procedimiento que hace posible la aproximacion a las esencias. Es la Epojé, o reduccion
fenomenologica, que rompe con las certezas del empirismo, logrando que de esta manera, ese
mundo objetivo de paso a uno mas natural e inmediato, el cual esta antes que toda reflexion y la
carga de sentido posteriormente.

Scgiun Rusque (2007), esa actitud mctodoldgica permite “conocer ¢l fendomeno tal como es”
(p. 25) y no a la luz de una u otra teoria. Ademas, aclara el propio Husscrl al hablar dc la
reduccion (1986): “Si lo hago, como soy plenamente libre de hacerlo, no por ello niego este
mundo, como si yo fuera un sofista, ni dudo de su existencia, como si tuera un escéptico, sino
que practico la epojé fenomenologica que me cierra completamente todo juicio sobre existencias
en cl ecspacio y cn cl ticmpo” (p. 73) permiticndo que el investigador desarrollc una actitud pura
en la bsqueda del auténtico conocimiento del fendmeno de cstudio.

Esa actitud que viene a desarrollar el investigador dentro de la fenomenologia, le otorga una
perspectiva mas profunda, mas cercana a la realidad de lo que mueve el mundo-dc-vida de quien
vive las experiencias, y a partir de alli se aproxima a la esencia del objeto de estudio. Asi pues,
para Morales (2008) “Husserl establece una objetividad no radicada en el objeto en cuanto
soporte dc la rcalidad sino en la conciencia; por otra parte, supera la subjctividad dando
objetividad a la evidencia dada en la conciencia en cuanto conciencia de.” (p. 69). Sin embargo,
Heidegger (1989) va mas alla y para librarse tanto dcl objetivismo como del subjetivismo

dogmatico, es decir, para no solo describir el fenomeno ni hacerlo desde una perspectiva
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particular, plantea la necesidad de una intuicion categorial, como sugiere Redondo (1999), pues
el ser queda considerado con ella como un fendmeno de la experiencia vivida, como algo que
aparcce y s¢ mucstra a si mismo. El ser cs, en definitiva, un fendmeno y csta caracterizacion es la
que nos posibilita intentar llegar a su sentido (p. 120).

De csta manera, Heidegger nos seitala la posibilidad de desarrollar una ontologia cientifica
como fenomenologia, en la que aproximarse a la esencia de un fendémeno es ir hacia su ser en
cuanto fenomeno. Y solo es posible ese acercamiento en la medida en que quien vive una
experiencia pucda comunicarla, pueda expresarla por medio del lenguaje, pues es en ¢l donde
habita cl scr, ademas dc aparccer como lugar posible para conocerlo. Segiin Morales (2010)
“desdc la doptica de Heidegger: el lenguajc cs la casa del ser y el ser humano su custodio” (p. 16).
Por ello, la vivencia como realizacion del ser en el mundo se manifiesta mediante la enunciacion
en la plenitud de la palabra, la cual interesa al fenomendlogo como el medio a través del cual se
muestra el eidos.

Lautilizacion de la palabra por parte de quien vive el fendmeno para narrarlo, para
describirlo, permite conocer eso que cxperimenta, con los sentidos o significados que le imprime
como parte de una realidad que le supera, y en la cual estd inmerso. Por ¢llo, Mari y otros (2010)
sefialan que, en toda investigacion que se oriente sobre estos postulados, “el objeto del
conocimiento perseguido sera el mismo que el objeto del conocimiento para la fenomenologia, es
decir, no es ni el sujeto ni el mundo, sin el mundo vivido por el sujeto” (p. 115). Asi lo hace ver
Martincz (2006), al sugerir que sc persigue una aproximacion al conocimiento de “una rcalidad
cuya esencia depende del modo en que es vivida y percibida por el sujeto” (p. 137). De esta
manera se estudian las vivencias particulares para revelar las estructuras esenciales de la

conciencia que no solo puede ser individual sino colectiva, aunque se estudien casos particulares.
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Aun partiendo del estudio de casos concretos, no cabe una limitacion impuesta por las
percepciones de quienes relatan sus vivencias, sino que por medio del andlisis de estas se
alcanzan los principios generales mediante la intuicion de la esencia, cual lo indica Martinez
(2006), cntendicndo la intuicion en los términos que nos sefiala Garcia (2010) como esa vision y
contemplacion del eidos, partiendo desde las vivencias mismas. Las percepciones que de ellas
derivan han de ser la base sobre la cual se debe realizar la fenomenologia, pues como sugiere
Sacrini (2008) “se explicita una necesidad fenoménica” (p. 143) presente en dichas vivencias,
que permite, no analizar casos recogidos arbitrariamente, “sino la esencia de las regiones
objctivas en cuestion”.

Siendo las pereepciones de quiencs son sujctos de este estudio, lo que permitira conocer cl
mundo vivido por ellos, ademas de lo que sustenta el transitar del camino fenomenologico,
conviene examinar qué se entiende por percepciones y la fenomenologia que sobre esta se hace
desde la perspectiva de algunos autores.

Nativos digitales e inmigrantes digitales

Esta bastantc difundida la idca dc quc, en la actualidad, cocxisten dos comunidades
generacionales diferentes, una de jovenes —e incluso nifios— y otra de adultos, que aunque
compartan una misma tecnologia informatica, mévil y multimodal, la utilizan y la transforman
de manera distinta y peculiar. La primera es la que conoce los términos en cursiva del apartado
anterior, y la segunda la que no los conoce.

Quicn ha dado una de las cxplicaciones mas inteligentes y sugerentes de estc hecho es Marc
Prensky (2008, 2011), un conocido creador de videojuegos y guri de la educacion y las TIC, que
escribe periddicamente en la web de Edutopia. Prensky explico las anécdotas anteriores y otras

parecidas a partir de la metafora de los nativos y los inmigrantes digitales (la comunidad de
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jovenes), que ya ha sido muy difundida en diversos medios. Nos referimos a la nocion de
Nativos digitales y su contraparte Inmigrantes digitales, con los cuales Marc Prensky (2001)
denomind la dualidad frentc a la comunidad educativa, designando la pertenencia de los
estudiantcs a una generacion nacida y formada en la era digital, “todos ‘hablantes nativos’ dcl
lenguaje digital de los ordenadores, los videojuegos e internet” y la mencion a los que por
cuestion de edad —los docentes- han debido adaptarse con celeridad a los cambios del ambiente
tecnologico aunque “siempre conservan, hasta cierto punto, su ‘acento’, es decir, su pie en el
pasado.
Los nativos son los chicos quc han crecido rodeados de pantallas, teclados y ratoncs
informaticos, que ticnen uno o varios ordenadorcs en su casa o habitacién desdc muy
pequeiios, que usan movil desde que hicieron la primera comunion (o una fecha
equivalente), que pasan mas de 20 horas a la semana frente a una consola de videojuegos y
que ya no saben lo que es una cinta de casete o un disco de vinilo ni mucho menos una
agenda telcfonica de papel. Dichos nativos utilizan estos dispositivos con destrcza y sin
csfucrzo, cn su vida privada, fuera de la escucla, aunque ningin profesor ni curso formal
les haya ensefiado a hacerlo. Los usan para crear-inventar-compartir con sus amigos de
carne y hueso o sus nuevas amistades en la red (Prensky, 2001, p. 2).

Al contrario, los inmigrantes tuvieron una infancia analégica, sin pantallas ni teclados ni
moviles. Sus artefactos culturales fueron —y siguen siendo— productos tangibles: los libros, los
papeles, las bibliotccas, los discos y las peliculas de ccluloide o de vidco. Su forma de aprender a
usarlos es sobre todo a partir de la ensefianza formal.

La aproximacion de los inmigrantes al mundo digital es parecida a la de los emigrantes que

llegan a un territorio nuevo, del que desconocen la cultura, la lengua y las formas de vida, y que
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empiezan a hablar con mucho acento y con interferencias lingiisticas. Entre otras conductas, los
inmigrantes imprimen las webs para leerlas mejor o para guardarlas, llaman por teléfono para
verificar si se ha recibido un correo clectronico o s¢ compran un manual para tontos de Word
2007, Office 2007 u otro programa cualquicra para aprender a usarlo, en vez dc utilizar ¢l tutorial
completo, gratuito y en linea que incluye el programa. Los inmigrantes se matriculan en cursos
presenciales, con horario fijo y profesor, para aprender Navegacion en la red o Creacién de
blogs, porque se sienten incapaces de aprender en linea y por su cuenta. Y en el mejor de los
casos, tardan varios minutos en responder los SMS (Short Message Service o Servicio de
Mensajes Cortos, en castellano) que les envia algiin conocido.

Los nativos digitales han desarrollado la destreza de gestionar varias tareas al mismo tiempo,
de manera simultanea o casi simultanea: es la multitarea (multitasking). Por ejemplo, chatean
con tres, cinco o mas interlocutores a la vez, en conversaciones diferentes; atienden el correo
electronico mientras se bajan musica de la red o consultan la Wikipedia, con diversas ventanas
abiertas cn la pantalla; mantienen una conversacion por Skype mientras lecen una revista o
revisan los comentarios recibidos en su blog.

Este procesamiento en paralelo se realiza sobre discursos y tareas de caracteristicas
notablemente diferentes y es rapido y eficaz. Utilizando otra metatora, podriamos decir que actiia
de modo parecido a como observamos y comprendemos los distintos planos de una fotografia:
una figura protagonista en el primer plano, un paisaje de fondo, un objeto en un segundo plano,
etc. Los recursos cognitivos saltan de uno a otro plano sin olvidar ¢l conjunto.

En cambio, los inmigrantes estan acostumbrados al procesamiento serial, a hacer una cosa
después de otra, o sea a la monotarea. Emplean todos sus recursos cognitivos para resolver un

solo problema a la vez. También actiian de manera mas pausada.
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Siguiendo a Prensky (2011), los nativos estan familiarizados con los discursos multimodales:
conocen intuitivamente las funciones que desarrolla cada modo, sus posibilidades significativas,
su jerarquia y sus formas de interaccion con cl resto, ctc. Un buen cjemplo de ello cs su forma de
navegar por la web —quizds cl mcjor ¢jemplo de discurso multimodal e hipertextual—. Los nativos
navegan con fluidez por la red, identifican los vinculos, saltan de un lugar a otro sin dificultad,
usan y manipulan fotografias y videos, etc. En cambio, los inmigrantes solo tienen destrezas
sofisticadas con los textos escritos; su experiencia con la fotografia o ¢l video es menor y mas
pasiva.

Concexion, aprendizaje y jucgo

Los nativos prefiercn la conexion permancnte con su comunidad: se cnvian sms a lo largo del
dia, conversan muchas horas por Skype, Messenger o mévil. Son interacciones rapidas, breves y
eficaces. Estan acostumbrados a las respuestas rapidas y a los mensajes y las intervenciones
cortas, a los paquetes breves de informacion. Son cooperativos y socializadores.

En cambio, los inmigrantes estan mas acostumbrados a la actividad aislada ¢ individual; son
mas pacientes cuando csperan respucsta. No se cansan con los tcxtos cxtensos o mas densos,
porque han tenido muchas experiencias de lecturas de libros o documentos.

Los protagonistas de la dinamica educativa son diferenciados a partir dc dos variables
principales: la edad o generacion y el dominio de ciertas competencias tecnologicas. La
caracterizacion se completa de acuerdo a algunos rasgos distintivos como la demanda por recibir
la informacion de forma agil ¢ inmediata; la atraccion por multitarcas y proccsos paralelos; la
preferencia de los graficos a los textos; la predileccion por instruirse de forma ladica frente a
embarcarse en el rigor del trabajo tradicional; y un mejor funcionamiento y rendimiento cuando

trabajan en red. Es decir que no son sélo las competencias tecnologicas, sino también ciertas
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practicas, usos y actitudes las que definen la condicion. Se diferencian por la percepcion del
tiempo; la capacidad de atencion, el uso del lenguaje; la atraccion e intereses; los modos de
trabajo, produccion y/o gestion y realizacion de sus actividades.

Pcro la variable gencracional cs insuficiente ademas de imprecisa, ya que si bien los nacidos
en las tltimas dos décadas serian nativos digitales, sus competencias tecnologicas pueden no
coincidir -en relacion con otras variables que influyen en su diferenciacion-, a la vez que los
nacidos hace mas de tres décadas también cuentan con diversos modos de vincularse con las
tecnologias mas o menos distantes de las que identifican a su contraparte. La brecha digital se ve
determinada por las condiciones de desigualdad que influyen en cl capital simbdlico,
reproducicndo la diferencia no soélo por la variable gencracional, sino también por otras variables
culturales y socio-econdmicas. Dicho en otros términos, el acceso a los dispositivos tecnoldgicos
no elimina la brecha digital y la inaccesibilidad no es su tnica causa. Reforzando esto, podemos
citar investigaciones sobre consumos culturales y usos de internet, realizadas en Argentina, en
las cualces sc observa —cntre otras cosas- que las condiciones de desigualdad econdmica y socio-
cultural impactan en cl uso escolar de las TIC, reproduciendo la brecha digital (Basile y Linne
2013).

La distancia entre nativos e inmigrantes nombrada como brecha digital, aplicada en el
contexto escolar, muestra cierta inclinacion a ligar la divergencia en la relacion establecida con
el lenguaje digital, sin referenciar otras cuestiones como podria ser por ejemplo el
enfrentamicnto con la 16gica pedagogica tradicional, entre otras tensiones posibles.

[...] Prensky se refiere centralmente a la vinculacion con las tecnologias digitales y aunque
por otro lado reconoce —por parte de los estudiantes- el rechazo a ciertos planteamientos

vinculados con el discurso pedagogico institucional, esto queda en la enunciacion sin ser
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desarrollado con mayor profundidad. Sin embargo es fundamental. La incapacidad de la
escuela para adaptar su funcion a las problemaéticas de la sociedad contemporanea poco
tiene que ver con las tecnologias digitales como lenguaje, sino mas bien con procesos
politicos y econdmicos que han moditicado las configuraciones sociales tipicas de la

sociedad moderna a las que ya no se pueden adaptar (Quiroga, 2001, p. 6).
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Las TIC, internet y ¢l proceso de ensefianza aprendizaje

El Docente | ve las TIC como “[...] herramientas fundamentales para cl aprendizaje y el
desarrollo de las diferentes actividades en la escuela”. Para él, las TIC permiten, en su orden, un
mayor acceso a la informacién, una nueva manera de dar clase, ahorro de tiempo, y el interés de
los estudiantes por ellas. A través de las TIC, el acceso a la informacion es posible gracias al
internet, ¢l cual alberga “[...] una cantidad impresionante de informacion, que cs basc
fundamental dc las TIC [...] [con] cl solo hecho de cstar frente a un computador o a celular
[...]”. Una de las ventajas del internet y las TIC es que permiten dejar trabajos para la casa,
favoreciendo asi el contacto virtual entre el docente y el estudiante, para quienes esta nueva
manera de ensefianza aprendizaje es interesante: ““[...] los estudiantes se sienten atraidos mas
hacia las cosas virtuales, hacia la informética, hacia cl internet, las redes sociales [...]”, explica

el Docente 1.




Aprendizaje autodidacta de las TIC

El Docente | admite que adaptarse al uso de las TIC supuso un aprendizaje autodidacta. No
ha sido dificil para €I, pero lc¢ ha costado tiempo y esfuerzo. Para ¢l, ¢l aprendizaje de las TIC
parcce ser analogo al uso del computador: “[...] he sido autodidacta en los procesos de la
tecnologia con el computador. Comencé trabajando Office, en Word, Excel, ese tipo de
programas me facilitaron el aprendizaje de lo que es manejar el computador”, aclara. Para él, la
experticia con el uso del computador supone una mayor facilidad para usar las TIC, al tiempo
que da cuenta sobre un interés en la tecnologia, en especial, nuevamente, con el uso del
computador. Su aprendizaje fue gracias a cursos virtuales y, al mismo tiempo, hace cursos
virtuales con frecuencia, pero sobre otros contenidos e intereses: “[...] hay cursos virtuales para
lo que uno menos se imagina, entonces eso me ha ayudado mucho y me ha aportado para que no
tenga ningin obstaculo [en] mi proceso formativo”.

Las TIC y la comunicacion

Las TIC, de acuerdo con el Docente 1, representan también una nueva forma de comunicacion
entre el docente y los estudiantes, una forma que es mas rapida y entretenida para ambas partes.
El medio mas usado para enviar contenidos educativos es el correo electronico, dejando de lado
los foros porque “[...] me parece un poco mas elaborado el trabajo con eso, pero a través del
correo electronico les envio sus trabajos muchas veces [...]”, explica.

Ventajas y desventajas de las TIC

Para el Docente 1, la principal ventaja del uso de las TIC es la practicidad, la cual se
evidencia en la reduccion del tiempo de enseftanza aprendizaje [1-2] y el acceso a una gran
cantidad de informacion a través de internet [2-3]. La virtualidad es el aspecto practico mas

valioso de las TIC, y comenta su experiencia personal: “[...] vittualmente se pueden manejar
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asignaturas y se pueden dejar trabajos. Yo estudié hace poco en unas platatormas de la
universidad, a través de foros [en los que] se comentaban todas las cosas que pasaban en clase,
cntonces no necesitdbamos cstar presencialmente”.

Las desventajas de las TIC —que ¢l considera como un asunto personal— cs la pérdida de
ciertos aspectos valiosos de la ensefianza tradicional, como la consulta de libros fisicos y el
inconveniente de que las TIC alin no sean de uso masivo, es decir, su falta de cobertura o la
ausencia de ciertos elementos clave para su funcionamiento: “[...] si de pronto no existe fa
posibilidad de un aula de tener electricidad o tener acceso a internet, la informacion no estaria
tan disponible en esc momento [...], explica.

La importancia del videobeam en la divulgacion del conocimiento

Mencion aparte en este discurso merece el concepto del videobeam [2-2] y las diapositivas
para el proceso de ensefianza aprendizaje, algo que para el Docente 1 es muy importante. Para ¢él,
se trata de una herramienta importante, sino la que mas, pues resulta innovadora y atractiva para
los estudiantcs:

[...] he podido contar [con equipos] como ¢l videcobeam, computador, internet, y de csa
manera puedo proycctar la clase de una manera dinamica, hasta lidica inclusive, en la que
los alumnos se sienten atraidos por los graficos que estan viendo y con las lecciones que sc
van dando a través de las proyecciones que se hacen con el videobeam.

Para el docente uno, la exposicion de los estudiantes a las dispositivas puede ser entendido
como una habilidad, como la comprension de lectura o ¢l analisis de mapas conceptuales: “[...]
hay gente que, generalmente, encuentran en las graficas una manera mas precisa para aprender
conceptos, y me parece que esas son las [habilidades] que mas se desarrollan con las TIC”,

argumenta.
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Diticultades para acceder a las nuevas tecnologias
Para este docente, actualizar su forma de ensefianza aprendizaje para ella, supuso un reto
académico y personal. No solo no tuvo la oportunidad dc asistir a capacitaciones al respecto [3-
2], sino que sus propios estudiantes se burlaban de clla a escondidas, pucs consideraban que
alguien de su edad era incapaz de usar adecuadamente un Smartphone. Sin embargo, la docente
se adaptd y comenz6 a usar redes sociales como Facebook [2-1] y Whatsapp [2-2] para estar en
contacto con colegas y alumnos.
[...] poco a poco me tocd meterme a ese mundo, porque el colegio tomo la decisidn de
tener un, jcomo sc llama eso?, chat de Whatsapp, y yo no sabia manejar eso, mandaban los
mensajes por ese Whatsapp y yo llegaba al dia siguiente al colegio gringa, sin saber nada

[risas] Me tocd duro pero ahi voy dandole [risas].
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En ese sentido, el Docente 2 calificd como “traumadtica” su experiencia inicial con las TIC, y
relacionado mas con su experiencia con su Smartphone.

Problemas con las capacitaciones

Al igual que cl Docente 1, el Docente 2 sc queja de no recibir capacitaciones para el uso dc
TIC, o de recibir capacitaciones fuera de contexto, para formarse en algo que ya conoce como es
el manejo de la suite ofimatica de Microsoft Office. En ese sentido, el Docente 2 prefiere pagar
por su cuenta cursos para aprender sobre TIC: “[...] una vez el colegio hizo una jornada de
capacitacion TIC, y yo mas entusiasmada pero paso lo peor: el que nos capacitaba era un pelado
de 20 afios y no tuvo la paciencia para ensefarles a una banda de profesorcs de mas dec 40 afios a
cmplear las TIC”, recuerda.

En ese sentido, el Docente 2 sugiete que las capacitaciones deben tener en cuenta la brecha
generacional de los docentes, pues se enfrentan a una tecnologia con la que no crecieron, a
diferencia de sus alumnos o incluso quienes imparten capacitaciones al respecto.

Ventajas y desventajas de las TIC

Para el Docente 2, la principal ventaja de las TIC cs su acceso a la informacion, pues esto
haria que las clases tuvieran mas contenido, posturas diferentes que fomenten el pensamiento
critico, ademas de conocer al detalle ciertos aspectos como los histdricos. También sugiere la
creacion de juegos educativos, al tiempo en que sospecha que ya existen:

Yo me imagino, por decirte algo, que estemos viendo en la Roma Antigua y exista como
una especie de juego que le permita al estudiante crear una aldea, y que esta vaya variando
de acuerdo a la época y que sea capaz de hacerle todas las moditicaciones de vestido,
costumbres y tradiciones propias de esa época, y que yo como docente pueda verle el

avance del juego, hacerle correcciones, tomar nota y que después me argumente por qué
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hizo esto o por qué hizo aquello, algo asi. Y creo, si mal no estoy, que ya existen juegos asi
[risas].

Adcmas, las TIC fortalccen las competencias el pensamicento critico, la argumentacion, la
capacidad dc analisis y la interpretacion de los cstudiantes; para los profesorcs, son positivas cn
cuanto rompen el esquema pedagdgico tradicional por uno actual, aunque el Docente 2 no
especifica como.

Entre las ventajas que seiiala el Docente 2 estd, precisamente, el acceso ilimitado a la
informacion. En este punto, el Docente 2 iguala las TIC con internet:

[...] & pucdes saber cémo ayudar a una fundacion cn cualquicr parte del mundo, pero
también tiencs acceso a [sitios] donde sc vendc droga, haccr pactos satanicos, pornografia,
y otros [sitios] que los estudiantes pueden emplear como herramientas para jugar o quemar
tiempo en clases, como ellos mismos dicen.

Docente 3
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Las TIC y la dificultad de acceder a los equipos necesarios

Para el Docente 3, el acercamiento a las TIC ha sido complicado, pues su institucion
educativa no cucnta con los equipos que ¢l considera necesarios, como computadores, video
beam o cxtensiones, por lo cual él debe tracr sus propios implementos a la clase. Esto dificulta el
uso y la ensenanza de las TIC.

La percepcion del Docente 3 contrasta con la del Docente 1 y la del Docente 2, pues él
considera que estan recibiendo capacitaciones, gracias al apoyo del gobierno regional: “[...] este
afo si. En lo que estoy haciendo, el diplomado, si lo estoy haciendo actualmente, ya llevamos
como quince dias mas o menos. Lo hacemos los dias miércoles después la jornada [de clases],
dircctamente con la Sccretaria de Educacion”, precisa.

Ventajas y desventajas de las TIC

Al igual que el Docente 1 y el Docente 2, la principal ventaja es el acceso a la informacion, lo
cual aumenta la amplitud de los temas que puedan tratarse; sin embargo, el Docente 3 no
reconoce aun qué competencias pucden desarrollarse a través de las TIC.

[...] podemos sacarle mas informacion no solamente en un tema especifico, sino de esc
tema ampliar el panorama de los estudiantes, las ideas que no solamente se van a develar
sobre cse tema, sino como ese tema ticne aplicacion en las diferentes asignaturas o casos
de la vida real.

Los aspectos negativos que el Docente 3 asocia a las TIC son principalmente de
infracstructura. El Docente 3 da clases en el municipio de Repelon, donde el ancho de banda para
el acceso a internet es lento y falla con frecuencia. Para subsanar esto, el Docente 3 lleva su

propio internet. Por este inconveniente es que no se comunica con sus estudiantes a través de las

TIC.
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Lo primero que hay que resaltar es que los conceptos sobre las TIC que dan los profesores en
sus entrevistas, difieren de las de los estudiantes. Asi, estos tiltimos tienen una perspectiva muy
diferente respecto a la importancia de las TIC y del aprendizaje actual; en resumen, parccen estar
interesados en aprender sin importar de qué manera, y de hecho las TIC- o mas bien, lo que ellos
entienden por TIC - resulta mas perjudicial que benéfico.

¢Qué son las TIC?

Para los estudiantes, las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion son un constructo
sobre el que no tienen una opinién ni muy amplia ni muy definida. Es asociada principalmente
con cualquier tecnologia educativa como los videobeam o los computadores, sin precisar de qué
forma. Hablan de que las TIC les resultan “dindmicas” y “fuera de la rutina”, es por ello que les
gustaria que los docentes las emplearan mas en sus eventos pedagdgicos.

Los estudiantes relacionan directamente las TIC con la presentacion de diapositivas: “[...]

hemos utilizado varias veces el videobeam para presentar las diapositivas. Nosotros tenemos que
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hacer las diapositivas, o sea, la clase es la presentacion”, describe uno de los estudiantes. Otra
utilidad de las TIC, segin los estudiantes, es que permite usar internet para hacer consultas sobre
el contenido dc la clase en motores de busqueda como Google. Ademas, los estudiantes saben
quc sus profesores apenas sc cstan capacitando en ¢l uso de las TIC.

Los estudiantes aducen que ya es tiempo que los docentes se estén capacitando de manera
efectiva en el uso de las TIC durante las clases, esperan que estas sean mas dinamicas para ellos
sentirse motivados sobre todo en las clases mas densas como las matematicas y ciencias sociales:
“es que hay veces que las clases son fastidiosas, mucho bla bla y uno termina aburrido, chévere
seria quec fucran algo difcrente, sobre todo en los temas que son mas dificiles™.

La ambigiiedad de los Smartphone

A los estudiantes les resulta contradictorio el uso del celular. Lo ven como una herramienta
asociada a las TIC, que tiene ventajas y desventajas en la educacion y el aprendizaje actual. Entre
las ventajas esta el hecho de verlo como una herramienta fundamental para el acceso a la
informacion, a la par de los computadores: “[...] el celular también es full bucno porque [...] el
profesor csta hablando y ti estas averiguando, estas participando porque yo lo he hecho [...]".
En ese sentido, les permite interactuar con el conocimiento que los profesores imparten en clase,
resolver dudas y hacer aclaraciones sin que la clase se interrumpa.

Sin embargo, los estudiantes ven principalmente a los Smartphone como algo negativo, como
un elemento distractor que desestimula el aprendizaje.

Es como que ti coges el celular, ticnes una tarca, coges el celular y buscas lo que ticnes
que buscar jpin, pin!, o sea en el cel [sic], no te sentaste a leer, o sea, no conociste nada,

practicamente vemos los datos, escribistey ya [...] Apenas me llega un mensaje [al




celular] yo lo cogi y lo miré, es una manera [en la que] como que ti estés en clase,
entonces te timbra el celular y ti lo coges [...] Es una manera de distraerte.
Ventajas y desventajas de las TIC
Los cstudiantces, a diferencia de los docentes, no parecen cstar muy scguros de las ventajas dc
las TIC. Si bien reconocen que es muy util para acceder a la informacion, es también una fuente
de distraccion que disminuye el aprendizaje. Los estudiantes no parecen estar muy seguros de
para qué sirven las TIC y, en ese sentido, consideran que es mas efectivo el aprendizaje
tradicional, basado en libros y lecturas.
Antes [de las TIC] no habia nada y tenian que buscérsclo como sca, pero lo hacian, ahora
uno, nada mas es el Internet y todo csta ahi ya [...] Claro [quc cs mas facil ahora] [...] Pero
a la vez como mas flojo, ;cierto? [...] o sea, [antes] ti coges un libro, lees y vas
averiguando, [antes] no buscabas lo que te mandaron, sino que el libro te contiene mucho
mas, [ahora] en internet ta buscas la definicion de no sé qué y me sale la definicion, sus
caracteristicas. Y ti leyendo definicion te vas informando de una manera como que no sé,

para mi cso ¢s mas flojo.
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Integracién tedrica
Docentes

Los docentes como inmigrantes digitales

El discurso dc los docentes sobre las TIC, asi como la relacion que tienen en su diario vivir
con la tecnologia, evidencia que el hecho de ser inmigrantes digitales (Prensky, 2011) esta muy
marcado en sus vidas y en su labor docente. En concreto, los docentes de esta investigacion son

[...] individuos que no nacieron en el mundo digital, se encontraron con los adelantos
tecnologicos y los empezaron a adoptar, aprendieron a usarlos —itnos mejor que otros—;
ellos, estan acostumbrados a los medios tradicionales, los cuales no ofrecian mayores
posibilidades de intercambio (Rodriguez, 2011, p. 2).

Esta definicion aplica tanto a los docentes del estudio como a cualquier docente de 25 afios de
edad en adelante, y es fundamental para entender las dindmicas de ensefianza aprendizaje.
Docentes y estudiantes provienen de generaciones diferentes, con relaciones igualmente
diferentes con la tecnologia. Es preciso entender que los inmigrantes digitales son mas lentos a la
hora dc apropiarsc del conocimicento digital, y lo hacen siempre a través de un acento con el
pasado. Ellos practican y usan la tecnologia, para averiguar mas cuando tienen una duda; en otras
palabras, los inmigrantes digitales muchas veces se lanzan desde lo practico para luego
apropiarse de lo tedrico (Prensky, 201 1).

Ademas, los docentes no son muy receptivos de las habilidades que los nativos digitales han
adquirido a través de la practica, por lo que prefieren moverse desde lo tecnologicamente
conocido y desde ahi, con paciencia, explorar lo desconocido (Prensky, 2011). De ahi que les

cueste tanto comprender a sus estudiantes, en relacion al dominio de la tecnologia.
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Sin embargo, por el hecho de haber nacido en décadas diferentes, es posible que los
inmigrantes digitales se integren mas al mundo de la tecnologia, pasando a ser colonos digitales,
una categoria intcrmedia entre inmigrantes digitales y nativos digitales (Piscitelli, 2010).

Inmigrantes digitales y aprendizaje de las TIC

El panorama de la condicion de nativos digitales de los docentes, y de lo traumatica que
resulta la tecnologia para algunos, se agrava cuando se tiene en cuenta la manera en que los
docentes aprenden sobre TIC. Suele ser de tres maneras: a) autodidacta, b) asistir a cursos
impartidos por el gobierno, o ¢) pagar cursos privados. Esto hace que su apropiacion de las TIC
sea aun incomplcta y limitada.

Los profesores comprenden el concepto general de las TIC, cs decir, las ven como “[...] un
conjunto de instrumentos cada vez mas eficaces para crear y difundir el conocimiento” (Unesco,
2005, p. 1). Sin embargo, no soportan un analisis mas profundo. Asi, los docentes ven las TIC
como una herramienta para el almacenamiento y acceso a la informacion, pero no hay conexion
con csa idea y el principal propoésito de las TIC: una herramicenta para cerrar no solo la brecha del
conocimiento que hay en el mundo, sino para acabar con la desigualdad social y ccondmica
(Unesco, 2013). Sobre esto altimo no se refieren en ninguna parte de sus discursos.

Esto puede deberse a varias razones. Si bien no se ahondo en la manera especifica en que los
docentes aprenden sobre TIC, si se sabe que en general estan inconformes; en ese sentido, el
aprendizaje no es el adecuado, y es muy probable que no se esté teniendo en cuenta su condicion
de inmigrantes digitales. Otra razén cs contextual: Colombia es un pais que si bicn ha hecho
esfuerzos para cerrar la brecha digital, ain talta mucho, y se sabe que para las sociedades

desarrolladas la adaptacion a los nuevos sistemas tecnologicos es mas sencillo, mientras que para
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las subdesarrolladas, la tecnologia es una avalancha: no estan preparadas, ello en parte debido a
sistemas obsoletos de produccion y distribucion de conocimiento (Dominguez, 2009).

La ensefianza de las TIC

Todo lo que se ha mencionado ticne consecuencias directas en la ensefianza de los docentes.
Aunque reconocen que las TIC son importantes y que estdn en proceso de aprender pedagogias
necesarias para ello, lo cierto ¢s que en analisis de discurso es pobre en relacion a este punto.
Asi, en general, la tecnologia es para los docentes un complemento de la ensefianza tradicional;
cada una de las herramientas sirve para fortalecer unas clases en las que el docente dirige y los
alumnos reciben. Asi no se ayuda a los estudiantes:

[...] a adquirir capacidades necesarias para llegar a ser: competentes para utilizar las
tecnologias de la informacion; buscadores, analizadores y evaluadores de informacion;
solucionadores de problemas y tomadores de decisiones; usuarios creativos y eficaces de
herramientas de productividad; comunicadores, colaboradores, publicadores y productores
y por tltimo, ciudadanos informados, responsables y capaces de contribuir a la sociedad
(Jiménez, 2009, p. 6).

Esto es entendible si los docentes no comprenden a fondo qué son las TIC y para qué sirven.
No obstante, es de resaltar el empefio que tienen en aprender y actualizarse; es de suponer que en
unos afios se reduzca la brecha tecnoldgica que tienen en relacion a los estudiantes, lo que
redundara en un mejor y mas actualizado proceso de ensefianza aprendizaje, acorde a los

propositos de las TIC.
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Estudiantes

Mencion aparte en este estudio merecen los estudiantes. Si bien no eran los participantes
directos de la investigacion, su discurso fue necesatio para integrar el de los docentes y
comprender con mds claridad el papel de las TIC en los procesos de enseiianza aprendizaje.

Ademas, los estudios comparativos entre docentes y estudiantes, entendidos como
inmigrantes digitales y nativos digitales, respectivamente, son cada vez mas frecuentes, y se
enfocan en elementos como las competencias necesarias para el acceso y uso de fuentes de
informacion o los recursos virtuales, y la familiaridad en el uso de las TIC (Eagleton, Guinee &
Langlais, 2003; Rowlands, Nicholas, Williams & Huntington, 2008). Aqui se rescatan dos
aspectos.

Los estudiantes como nativos digitales

Contrario a los docentes, los estudiantes han vivido usando la tecnologia desde muy nifios, lo
que los convierte, en nativos digitales, es decir, en “[...] hablantes nativos del lenguaje digital de
los computadores, los videojuegos y la Internet” (Prensky, 2001, citado cn Cabra & Marciales,
2008, p. 324). En cfecto, los cstudiantes de colegios de bachitlerato no sobrepasan los 18 arios,
por lo que el uso de tecnologia de cualquier tipo ha estado integrado a sus vidas. La diferencia
entre docentes y estudiantes, como se vio, empieza por un asunto generacional que poco a poco
se va normalizando cuando se habla de TIC, como se vera mas adelante.

Los estudiantes y el uso de las TIC

En este punto es donde se habla de normalizacién de las TIC. Los estudiantes, cierto, ticnen
una ventaja competitiva sobre sus maestros en el uso de la tecnologia (Prensky, 2011), pero esta

suele limitarse al manejo de los Smartphone, computadores y videojuegos. Cuando se trata de
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TIC, ambos se enfrentan a las mismas dos problematicas principales: conocimiento elemental y
ausencia de equipos tecnologicos.

En estc scntido, los estudiantes se enfrentan a problemas similarcs a los dc sus docentcs,
aunquc con la ventaja de solucionarlos mas rapida y eficazmente; sin embargo, se hace necesaria
la orientacion del docente.

De esta forma, si no hay los equipos necesarios, no se favorece el acceso y las TIC no
repercuten en los resultados de aprendizaje. Si no hay, como sugiere la Unesco (2013), una
democratizacion del conocimiento, el impacto de las TIC sera menor. Ademads, no garantiza el
fortalccimiento de competencias, entendidas como los conocimicntos, habilidades, actitudcs,
comprensioncs y disposiciones cognitivas, socioafcctivas y psicomotoras quc, usadas

correctamente, permiten la ejecucion de una tarea de forma flexible, eficaz y coherente (MEN,

2013).
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Conclusiones

La sistematizacion de las entrevistas a docentes y el grupo focal realizado con estudiantes
permite cvidenciar la comprension que ambos grupos tienen de las TIC. Estc juicio sc divide en
3 aspectos principales: Definicion y caracteristicas de las TIC, uso de la tecnologia para los
procesos de ensefianza aprendizaje, y ventajas y desventajas de las TIC.

Las TIC: ambigiiedades en su definicion

(,Qué son las TIC? La respuesta a esta pregunta varia entre docentes. Si se entienden como
aquellas herramientas computacionales e informaticas que procesan, sintetizan, recuperan y
presentan informacion representada de la mas variada forma, con cl propoésito de gencrar
solucioncs a posiblcs problemas del entorno y facilitar los procesos de ensciianza aprendizaje
(Naval, et. al., 2003; Prensky, 2010), es necesario resaltar que la conceptualizacion de los
docentes es limitada en este punto.

En efecto, los docentes petrciben a las TIC como una herramienta para el proceso de
enseilanza aprendizaje, cuya principal caracteristica es ¢l acceso ilimitado a la informacion, algo
quc se cnticnde dentro de la llamada Sociedad de la comunicacion. Asi, las TIC permiten la
versatilidad del conocimiento, al punto en que los estudiantes —se supone— pueden aprovecharlo
mas y hacer méas amenas sus clases. Sin embargo, los docentes no entienden como ocurre esto,
limitandose a sugerir que tal vez se deba a su novedad.

En este punto se observa una ruptura de las TIC con el proceso de ensefianza aprendizaje. Y
cs algo quc los cstudiantes al final perciben pues ellos ticncn ain menos idea de qué son las TIC.
El hecho de no ser docentes, y en ese sentido no tener que saber en qué consisten las
herramientas de ensefianza aprendizaje, no los exime, pues las TIC suponen un acercamiento de

los estudiantes a sus propios procesos educativos. Los estudiantes apenas si saben qué significa
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TIC, y la asocian de inmediato al uso del videobeam, la presentacion de diapositivas, y el acceso
a la informacion a través de motores de bisqueda. Si bien el maestro es autdbnomo en sus
procesos, es importante estar a la vanguardia de los mismos, sin embargo la brecha digital a la
que esta sumado el docente con respecto a los estudiantes hace que se mantenga inhibido,
llevandolos solo a un uso superficial, subestimando la oportunidad de utilizar diversas
herramientas que le permitan estimular el proceso de ensefianza aprendizaje de los educandos. Es
por ello que se hace imperativa la necesidad de apropiarse de la era digital identificando las
aplicaciones didacticas que le permitan incentivar la apropiacion de las TIC, siendo €l el
constructor del conocimiento en cuanto al uso apropiado de éstas como herramienta en los
procesos de cnsefianza aprendizaje.

Asi, la ambigiiedad sobre lo que son las TIC, tanto en docentes como en estudiantes, y el
desconocimiento respecto a qué es y cuales son sus principales caracteristicas, ocasiona que ni
los profesores terminen de percibirla como 1til, ni los estudiantes como necesaria. Hay muchas
razoncs que podrian explicar por qué ocurre esto, pero exceden los objetivos de este trabajo. Al
respecto, baste decir que las capacitaciones que reciben los docentes sobre TIC son —como ellos
mismos sugieren— irrelevantes y poco utiles, por lo que prefieren pagar cursos por su cuenta o
aprender de forma autodidacta.

El hecho de que los docentes atin estén capacitandose, que sean inmigrantes digitales
(Prensky, 2010) da a entender que el uso de las TIC es ain muy prematuro entre la comunidad
educativa. Se espera, pues, que con ¢l tiempo las capacitaciones den sus frutos y ayuden a
aprovechar el uso de estas tecnologias entre docentes y estudiantes.

Educaciéon y tecnologia
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Las TIC, en su detfinicion, contemplan una serie de tecnologias para el desarrollo de procesos
de ensefianza aprendizaje (Unesco, 2006) que son las que facilitan el acceso a la informacion y
pretenden lograr la universalidad del conocimicnto, cn especial en regiones pobres. Tanto
docentes como estudiantes comprenden la importancia de la tecnologia en los procesos de
ensenanza y aprendizaje y entienden que es lo que permite la principal ventaja de las TIC: el
acceso casi ilimitado a la informacion.

Sin embargo, este aspecto presenta dos grandes trabas, las cuales —por lo demas— estan
presentes en casi toda Latinoamérica: la ausencia de los equipos necesarios y el uso que se le da
a dichos cquipos, muchas veces limitado o incluso para reforzar cl aprendizaje tradicional.

Sobre ¢l primer punto, cl de la tecnologia, tanto cstudiantcs como docentes precisan dos:
hardware y software. El primero se limita exclusivamente al computador y el Smartphone;
adicionalmente, consideran al videobeam como una TIC en si misma, independientemente de lo
que se quiera enseiiar con ella. Asi, es posible evidenciar una confusion entre los que se supone
es cl hardwarc necesario para las TIC.

El software rclacionado con las TIC que mencionan docentes y estudiantes cs de dos tipos: la
suite ofimatica de Microsoft (Word, Power Point, etc.) y las aplicaciones de redes sociales
(Facebook y Whatsapp, principalmente). En lo que respecta a los programas de Microsoft, el uso
que le dan no es el de una TIC, pues no pretenden optimizar el intercambio de informacion o
potenciar los procesos de ensefnanza aprendizaje, sino hacer diferente la forma en que se imparte
conocimiento y sc presentan trabajos. En lo que respecta a las redes sociales, si bien los docentes
reconocen Whatsapp como una herramienta que le permite estar en contacto con sus estudiantes,

estos ultimos lo perciben mas como un distractor en lo que respecta a la ensenanza aprendizaje,
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el cual, ademads, no es usado de la mejor manera por los docentes, a quienes perciben en algunos
casos como atrasados en relacion con Ja tecnologia.

Mencion especial merece el motor de busqueda de Google, una poderosa herramienta que
solo es usada por los estudiantes para —en sus palabras— copiar y pegar la informacion que se
necesita para realizar las actividades acordadas con el docente.

Ventajas y desventajas de las TIC

La comprension de las TIC, que tanto en docentes y estudiantes es limitada, se retleja en las
ventajas y desventajas que ven en ellas. En ese sentido, muchas de las desventajas que sefialan ni
siquiera son de las TIC en concreto, sino de un inadecuado proceso de ensenianza aprendizajc.

La principal ventaja —como ya se menciond— ¢s cl acceso ilimitado a la informacion, algo en
que coinciden tanto docentes como estudiantes. Esto le permite a los primeros preparar mejor las
clases, y a los segundos realizar las actividades que dejan los docentes, ademas de poder ampliar
la informacion estudiada en cada asignatura.

Entre las desventajas esta el hecho de no contar con la tecnologia necesaria para aprovechar
las TIC, en especial en escuelas municipales donde en acceso a intcrnet es deticiente. No hay los
equipos necesarios ni para profesores ni para estudiantes, lo que dificulta la transicion de unas
clases tradicionales a algo mas actual.

Para los estudiantes en particular, una desventaja de las TIC es que distraen. Ellos lo ven asi
porque su definicion de TIC esta asociada al uso del celular y el computador como herramientas
de acceso a la informacion, y no como mediadores en procesos educativos. En cste sentido,

consideran que un Smartphone es perjudicial para el desarrollo de la clase y desestimula el

aprendizaje.




Finalmente —aunque no es una desventaja de las TIC— el hecho de que los profesores apenas
se estén capacitando hace que estemos frente a un proceso de transicion de la educacion. Asi, no
puede decirse que los docentes ensciian a partir de nucvas tecnologias, sino que se trata de

migrantes digitales que apenas cstan adaptandose al uso de las TIC.
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Recomendaciones

Esta investigacion permitio comprender, de forma local, los imaginarios de los docentes y los
estudiantes cn ¢l uso de las TIC, ¢l cual —como se vio— evidencio luces y sombras en su
conceptualizacion y apropiacion. Por este motivo, sc precisan unas rccomendaciones para los
docentes, con el proposito de mejorar la integracion de las TIC a los procesos de ensenanza
aprendizaje.

Continuar con las capacitaciones. Es necesario que los profesores se contintien capacitando
en el uso de las TIC para procesos de ensefianza aprendizaje. Si bien este estudio no abord¢ la
forma cn que se hacc actualmente, los profesorcs sugicren una dinamica diferentc para hacerlo.
Estas capacitaciones deben buscar y ahondar mucho mas en la manera de como ven los docentes
las TIC y sus usos en el aula y en la vida cotidiana, y es de aqui que se debe pattir, los docentes
no solo deben integrar las TIC y diferentes aplicaciones al desempefio laboral docente sino
también a la vida cotidiana.

Las capacitaciones deben estar dirigidas también a que el docente descubra aplicaciones y
diversas herramicntas tecnologicas para conscguir la finalidad educativa: aprendizaje
significativo. Es por ello, que las capacitaciones deben estar dirigidas a la ayuda no solo en el
evento pedagogico como tal, sino también, a la parte administrativa, de control y de
comunicacion entre los agentes educativos. Entre las principales aplicaciones estan:

L. Socrative: Es una herramienta que puede utilizarse para conocer la respuesta de los
alumnos cn tiempo real a través de ordenadores y dispositivos moviles. Pucdes descargarte la
aplicacion para td movil o tablet o trabajar desde tu ordenador. El procedimiento es muy facil: se
descarga la aplicacion, se entra en ella, se hace el respectivo registro con solo el correo

electronico y una contrasefia, con la cual se asignan una especie de cupo y por medio de él se
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pueden realizar diversos test y pruebas que los estudiantes podran tener acceso con solo darle
nuestro mimero de salon o cupo. Ellos por su parte entran en socrative students e introducen
nuestro nimero de cupo. Los estudiantes pueden recibir a través de Excel los resultados o por
medio de corrco electronico, ¢ inclusive hay comentarios por parte de los estudiantes y
sugerencias para mejorar y una retroalimentacion mucho mas efectiva.

2. Photomat: es una aplicacion que permite realizar todo tipo de calculos matematicos por
medio de férmulas o con solo tomar una foto al ejercicio, esta aplicacion te determina paso a
paso el proceso a seguir por los estudiantes y también cuenta con ejercicios para resolver o una
basc de datos para esto.

3. Mapas mentales: Es una aplicacion que tc ayuda a realizar todo tipo de mapas mentalces,
desde los mas basicos hasta los mas complejos con la ayuda de categorias que el mismo usuario
define y por niveles desde la primera hasta la Gltima jerarquia empleando los conectores logicos.

4. Additio: Esta aplicacion permite al docente gestionar las clases, horarios y mantenerse en
comunicacion e intercambio de cxperiencia con otros docentes.

5. Cuaderno del profesor: Cuaderno del Profesor (CDP) es una aplicacion disenada para
dispositivos moviles como smartphones, note-tablet y tablet, que usen el sistema operativo
Android. El objeto de la aplicacion es contribuir en las tareas habituales del profesorado,
agilizandolas y optimizandolas. La aplicacion esta disefiada para sustituir a los tradicionales
"cuadernos del profesor" en formato papel, que se emplean para gestionar los datos de cursos y
alumnado. (ver manual de usuario cn ancxos).

Dotar de las herramientas tecnologicas necesarias a los docentes. Sin la infraestructura que
precisan los docentes, los estudiantes y las escuelas, es muy dificil aprovechar las TIC. Es

entendible que el Gobierno, a través del Ministerio de Educacion, ejecuta programas para este
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fin, pero se necesita celeridad si se quiere actualizar la manera en que se imparte la educacion en
el pais.

Instruir a los estudiantes en TIC. Si bien los docentes son los encargados de impartir
conocimiento, ¢l uso de TIC requierc que el estudiante sea mas activo y comprenda las
dinamicas de su propio aprendizaje. En ese sentido, también deben ser capacitados en las
herramientas que usan. Es necesario que los estudiantes se apropien de diferentes aplicaciones y
que la lleven y empleen en el contexto educativo, que se concienticen que son necesarias y ttiles

también para la realizacion de trabajos y tareas escolares.
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Area tematica: Informatica y Ciencias de la Educacion.

Imaginarios de docentes acerca de la apropiacion didactica de las
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) en los procesos

de ensefianza aprendizaje en dos instituciones educativas de la ciudad de
Barranquilla

Tipo de investigacion: Cualitativa

Metodologia: Fenomenologia

Paradigma: Historico hermenéutico

Nucleo problemico: Imaginarios de los docentes acerca de las TIC y su uso en la
pedagogia

Maestrantes: Luis Eduardo Gonzalez Almarales, Bibiana Solano Maza y Heydy
Tartabull Artime.

Maestria en educacion, Cohorte 17
Universidad Simoén Bolivar

ASUNTO INFORME DE PASANTIA

Nuestra investigacion Imaginarios de docentes acerca de la apropiacion
didactica de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC) en
los procesos de ensefianza aprendizaje en dos instituciones educativas de la
ciudad de Barranquilla, nace de una inquietud para investigar acerca del
imaginario que tienen los docentes acerca de las Tic. Por ello como grupo
determinamos aplicar nuestra investigacion en la institucion Castillo de la
Alboraya, con docentes y estudiantes de secundaria, llevando a cabo un
derrotero que socializamos a continuacion:

En primera instancia nos reunimos con la Mg. Elvira Sarmiento del Valle,
rectora de la Institucion, quien muy amablemente nos atendid, escucho y dio el
aval para la investigacion. Escogimos aleatoriamente docentes de diferentes
areas quienes nos respondieron las preguntas aplicadas en la Entrevista
individual semiestructurada con preguntas abiertas, los cuales expresaron su
apreciacion, postura y experiencia con respecto al uso de las TIC.
Posteriormente se hizo un grupo focal con estudiantes, para llevar a cabo una

entrevista semiestructurada con preguntas abiertas con el objetivo de analizar




en éstos la percepcion que tienen sobre sus docentes acerca del uso de las TIC

en su proceso de ensefianza-aprendizaje.
Durante la aplicacion de estas entrevistas, logramos vivenciar con una de las
docentes entrevistadas, una particularidad a partir de su experiencia como
emigrante digital, la cual manifestd que habia sufrido un incidente poco agradable,
manifestando con lagrimas en sus ojos que habia sido burlada y vulnerada por un
nativo digital, debido al desconocimiento que ella tiene sobre las TIC; situacién en
la que se tuvo que pausar la entrevista hasta una nueva oportunidad en que la
docente se encontrara calmada y dispuesta a continuar. Luego de ésta
experiencia, continuamos en nuestra labor analizando la normatividad en las
instalaciones educativas para el uso de las TIC, para lo que contamos con el
profesor de informatica de la institucion quien amablemente nos permitié aplicar la
lista de chequeo, mediante la cual se observo la gran inversion y apoyo del
gobierno en infraestructura y dotacion de equipos en ésta sala, sin embargo,
también se encontraron algunas inconsistencias en el cumplimiento de la norma.
Actualmente estamos en el proceso de recopilacion, analisis y sistematizacion de
los datos por medio del software Atlas Ti.
Es para nosotros de gran importancia culminar esta etapa de nuestra investigacion
para asi poder concluir la investigacion de manera satisfactoria y de ese modo
lograr un pequeno aporte en aras de generar una inquietud sobre el uso de las

Nuevas Tecnologias en la Educacion.




Universidad Simon Bolivar

Maestria en Educacion

Imaginarios de docentes acerca de la apropiacion didactica de las
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) en los procesos de
enseianza aprendizaje en dos instituciones educativas de la ciudad de

Barranquilla

Entrevista general: Imaginario docente sobre uso pedagogico de las TIC.

A continuacion se les presenta esta breve entrevista, cuya finalidad es indagar
acerca de sus concepciones sobre del uso de las TIC en procesos de ensefanza
aprendizaje, se le recomienda diligenciarla con el mayor rigor posible para lograr una
informacion veraz acerca del objetivo solicitado. Agradecemos el apoyo brindado por

usted a esta solicitud.

1. Datos de identificacion

Institucion 1
Lugar: Barranquilla
Fecha: Septiembre 3 de 2016 Cargo desempefiado: Docente de Ciencias

Sociales.

2. Preguntas:

2.1. ¢;Cual es su opinion acerca del uso de las TIC por parte de los docentes
en los procesos de ensefianza aprendizaje de la institucion?
Bueno mi opinién con respecto al uso de la Tic por parte de los docentes a
partir de mi experiencia en, en el colegio en que he trabajado la mayor parte
del tiempo es que todavia estamos en una fase muy muy muy inicial yo creo

que todavia falta una mayor apropiacion con respecto a la importancia que




2.2.

tiene el uso de las Tic en el proceso educativo con los estudiantes estamos
en una fase en el que en la que que todavia se asocian las Tic como un
elemento innovador, pero desconociendo el verdadero potencial que tiene
con respecto al proceso de aprendizaje de los estudiantes en ese sentido
creo que todavia falta mucha mas, mucho mas conocimiento, mucho mas

enfoque pedagodgico para lograr una mayor apropiacion de las Tic.

¢Cual ha sido su experiencia o vinculacion con el uso de las
Tecnologias de la informacién y la comunicaciéon (TIC), en los procesos
de ensefianza aprendizaje en su area?

Bueno mi experiencia con el uso de las Tic la dividiria en dos etapas en dos
momentos, una primera etapa esta muy intimada con lo que yo denomino la
apropiacion a partir de las herramientas que se conocen no con el nombre de
uno punto cero no que es donde hay una relacion todavia muy unilateral con
respecto al uso de la herramienta el profesor quien produce el material y el
estudiante lo recibe de una forma pasiva no esa primera etaa me permite
incorporar a mi asignatura el uso del video beam el uso del video y el uso de
las presentaciones, repito en una primera experiencia muy unilateral era yo
quien ofrecia el material a los estudiantes y ellos lo recibian de manera
pasiva pero alli fue mi primera aproximacion porque permitié utilizar en mi
clase presentaciones que era que no hacia anteriormente y de alguna
manera generaba mayor motivacion a los estudiantes igual manera empecé
a utilizar el video como una herramienta pedagogica de apoyo a partir del
analisis de documentales y de de peliculas y este hay un segundo momento
en el que empiezo a darle un enfoque diferente al uso de las tic entre otras
cosas gracias a a un curso que tuve la oportunidad de recibir eh... gracias a
una capacitacion que... nos brindé el colegio y es alli donde empiezo a
utilizar las herramientas que se denomina dos punto cero y hay una relaciéon
mas bilateral ya hay una relacion donde eh no solamente el docente que
produce y el estudiante el que recibe si no el estudiante quien empieza a

producir material en esas herramientas dos punto cero se hizo mas frecuente




el uso de herramientas como el video con una Odptica diferente ya es el
estudiante quien crea material a partir de la elaboracion de videos y tambien
empeceé a utilizar ops car que nos permitieron impulsar en grados menores
en una especie de trabajo de consulta a profundidad donde el estudiante
podia hacer entrevistas que le hacia a otras personas también empecé a
utilizar presentaciones animadas con programas que permiten ese uso como
prince print estas presentaciones que tiene un enfoque diferente a la tipica
presentacion empecé a incorporarlas en la asignatura y otras dos
herramienta que empecé a utilizar de forma muy constante y permanente fue
el blog que los mismos estudiantes creaban para trabajaban para otro tipo de
contenido y aunque con un poquito con cierto fracaso empecé a utilizar
google dream pero como es una herramienta que necesita una velocidad de
internet mucho mas amplia no pude utilizarla como yo pensé que podia

utilizarla.

23. ¢Ha tenido dificultades para el uso de las TIC en los procesos de

ensefnanza aprendizaje en su area? SI__ NO__ Argumente su

respuesta
Si, si he tenido dificultades con el uso de las TIC en el proceso como docente
principalmente porque las herramientas no siempre estan a disposicion para su
uso, muchas de las herramientas que he tenido la oportunidad de conocer
requieren la conexion a internet y requieren el uso de computador ee en el
colegio Biffi la Salle cuando necesitaba realizar una clase donde requeria la
utilizacion de las TIC tenia que apartar la sala de informatica y no siempre
estaba disponible porque obviamente las salas de informatica se utilizan para
estee la clase de de informatica entonces alli habia una primera dificultad de
manera que no siempre estaba disponible eee el espacio, el lugar donde poder
utilizar las herramientas muchas de estas herramientas dos la segunda
dificultad es que muchas de estas herramientas son en linea entones asi a
veces e le pidiera a los estudiantes que trajeran el computador para hacer ese
trabajo en grupo el no contar con acceso a internet pues hacia que que de

entrada el trabajo ee no tuviera el éxito que uno esperaba que la idea de utilizar




este este tipo de material este tipo de herramientas es de alguna manera para
que se haga trabajo en clase entonces eso terminaba generando que se
quedara como una tarea y no se hacia ese proceso de guia de ee de
orientacion que es el que uno busca cuando esta utilizando herramientas

tecnoldgicas con los estudiantes.

2.4. ;Considera usted que los docentes estan recibiendo capacitacion para
orientar el aprendizaje mediante el uso de las TIC? SI_ NO___

Argumente su respuesta

Bueno yo creeria que hay capacitacion pero de forma muy aislada mmm la
poniendo los ejemplos de la instituciones donde he trabajado uno en el Biffi La Salle
tuve la oportunidad de recibir un diplomado virtual con la Universidad Javeriana que se
llamaba eee herramientas TIC para en el campo pedagdgico en el campo educativo
creo que era el titulo esa fue dijéramos la principal y la mas fuerte capacitacion que
tuve porque se tratd de un diplomado de tres meses solamente tuvimos acceso a ese
diplomado dos profesores dos jefes de area entonces de ahi de y obviamente uno tenia
que reproducir ese ese contenido con el resto de los docentes pero creeria de entrada
que tratandose de una realidad educativa que hay que incorporar falta mayor esfuerzo
por parte de los directivos docenes para ampliar ese espacio de capacitacion y en el
colegio donde estoy trabajando actualmente que es el colegio aleman siento que pasa
un poco los mismo ee hay la intencion de incorporar las TIC al campo al campo de la
practica docente de eeen en la parte didactica de cada asignatura pero las experiencias
son muy aisladas hay algunas capacitaciones que se brindan a algunos docentes en

particular es decir no hay como una politica que involucre a todos los docentes.

2.5. ;Qué diferencias cree usted que hay entre la educacion tradicional y la
educacion impartida con ayuda de las TIC?
Bueno la educacion tradicional sigue guardando todavia un enfoque donde lo
(...) mas importante o lo que predomina es la ensenanza, el profesor tiene un
conocimiento y lo tiene que impartir al resto de los estudiantes, la educaciéon

tradicional centra o pone su mayor esfuerzo en la parte de la ensenanza y yo




creo que una de las grandes ventajas que tiene el uso de las tecnologia es que
invierte la cosa porque pone todo el énfasis en el aprendizaje ee vy si el énfasis
lo pone en el aprendizaje ya es el estudiante quien toma mayor protagonismo
en su proceso educativo. LLas TIC permiten para mi dos cosas importantes ;no?
uno es que promueve mucho mas las habilidades del estudiante porque es él
quien esta trabajando es él quien esta desarrollando material y contenido a partir
de las pautas que le da el docente y dos promueve el aprendizaje tanto
colaborativo como auténomo porque ahora es el estudiante quien con la
herramienta tiene que producir algo a partir de las orientaciones que el docente
le dé, entonces me parece que las TIC permiten, promueven, facilitan mucho
mas el proceso de aprendizaje del estudiante mientras que la educacion

tradicional todavia se centra demasiado en la ensenanza.

2.6. ¢De qué manera cree usted que el uso de las TIC, puede aportar a los

procesos de enseiianza aprendizaje en su area?

Las TIC han contribuido en en perdén perdon y comienzo de nuevo.

Yo considero que en el caso de ciencias sociales el uso de las tecnologias
aporta ee elementos muy importantes. Uno que creo que puede pasar en todas las
asignaturas no pero por lo menos desde mi experiencia puedo senalar que facilita o
genera un espacio de motivacion en el estudiante que es fundamental para desarrollar
cualquier clase ¢no? Entonces primero promueve genera un espacio de motivacion el
utilizar herramientas tecnoldgicas con las cuales el estudiante esta muy cercano con
las cuales el estudiante tiene mucha relacion le genera un elemento de mayor
motivacion. Dos genera muchos espacios de aprendizaje autobnomo y colaborativo el
uso de una herramienta tecnolégica donde el estudiante tiene que emplearla para
generar un tipo de de de habilidad o trabajar cierto tipo de habilidad promueve el
trabajo colaborativo y el trabajo autonomo también entonces creo que son dos
elementos importantes que le aporta el uso de las tecnologias a mi asignatura y por

supuesto cada una de de las herramientas tic que he utilizado ofrece elementos muy




en particular ;no? Por lo menos siento que con el uso del video y del post cast
promuevo mucho el el elemento de la investigacion en por parte del estudiante la
parte del uso de presentacion y de los blocks promueve mucho la parte de la
creatividad por el tipo de material que tienen que hacer entonces ee ofrecen elementos
que son comunes a otras asignaturas pero que desde mi asignatura desde sociales

creo que también es importante.

2.7. ;Qué competencias cree usted que pueden alcanzar los estudiantes al

realizar actividades haciendo uso de las TIC?
Una de las principales competencias que promueve el uso de las tics en mi asignatura
particularmente es el pensamiento critico que estda muy relacionada ademas con las
ciencias sociales ee cuando se ofrece un material de trabajo para desarrollarlo con una
herramienta tic sin lugar a duda el estudiante tiene que tener un enfoque critico con
respecto a qué tipo de material va a utilizar en una de las grandes experiencias que
uno tiene con este tipo de trabajos es que el estudiante mm se expone a una gran
cantidad de informacion que encuentra en la red pero es donde el empieza a
determinar qué informacion le sirve y que informacién no le sirve, eso por supuesto
una habilidad que se trabaja paso a paso no se consigue en en un solo momento pero
es una de las que mas se promueve desde desde las ciencias sociales el pensamiento
critico se potencializa mucho mas el pensamiento critico cuando el estudiante tiene que
hacer un trabajo donde sabe que algunos recursos le sirven y otros no y él tiene que
tomar una decisién también pues por supuesto promueve mucho la creatividad del
pensamiento propositivo el estudiante tiene que marcar diferencia frente a lo que el otro
companero va a hacer asi estén utilizando la misma herramienta tecnolégica entonces
también ee creeria que esa es la otra herramienta que posibilita el uso de las
tecnologias en las ciencias sociales ee competencia propositiva y competencia de

creatividad.

2.7. Desde su punto de vista, escriba 2 aspectos positivos del uso de las TIC

en el saldn de clase




Bueno dos aspectos positivos: Uno, afianza mucho mas la labor del docente como un
mediador como un guia ya no el docente como el duerio de la clase sino el docente
como el mediador ese es un discurso que se repite mucho en diferentes escenarios
educativo pero que muy pocas veces se lleva a la realidad creo que con el uso de las
tics se logra acercarse mucho mas a ese proposito porque es el estudiante quien lleva
el mayor la mayor parte del trabajo y el docente ingresa o tiene una participacion mas
de mediador de guia e aclarando las inquietudes que el estudiante tenga pero la mayor
parte del trabajo se va a concentrar en el estudiante y otro el elemento positivo que
tengo que destacar este ya es de la mirada del estudiante es que le genera una mayor
motivacion al proceso educativo salta a la vista cuando uno esta trabajando con
tecnologia que el estudiante llega con una con una mirada diferente a la clase llega
con una intencion y con una motivacion mucho mas alta que cuando uno da una clase

tradicional.

2.8. Desde su punto de vista, escriba 2 aspectos negativos del uso de las

TIC en el salon de clase

Dos aspectos negativos, primero que no se tienen todos los materiales al alcance no se
cuenta con todos los materiales disponibles como lo decia en una de las respuestas
anteriores para utilizar tecnologia y mucho mas si son herramientas 2.0 se requiere
acceso a internet y mmm en los colegios en los que he estado no se cuenta no cuentan
las aulas con acceso a internet eso de entrada limita un poco el trabajo y hace que sea
un poquito ee complejo buscar una sala de informatica que esté disponible y segundo
que puede involucrar tanto al estudiante como al docente es que hay herramientas las
cuales todos no manejamos ee por lo menos el uso del video fue una experiencia que
se dio a partir de una sugerencia de un estudiante yo no tenia ni idea como se grababa
un video entonces hay se presenta una situacion en la cual el estudiante tiene un
mayor dominio de la herramienta que el mismo docente y también pasa al revés hay
algunas herramientas que los estudiantes no manejan por ejemplo me paso con google
Heard eee una serie de estudiantes no tenian una buena cantidad de estudiantes un

grupo no tenia un conocimiento claro de del uso de la herramienta entonces hay se




pierde un poco tiempo de la clase mientras uno da como que todas esas instrucciones

técnicas de como funciona la herramienta.

29. ;Emplea usted las TIC para comunicarse con sus estudiantes?

Si NO Argumente su respuesta.
Si, lo hice ee durante dos afios en el colegio Biffi La Salle a través de una herramienta
que se llamaba edmodo esta herramienta permitia tener comunicacion directa no
solamente con los estudiantes sino con los padres de familia porque a partir de un
coédigo se generaba ese ese vinculo cosa que no tienen otras plataformas educativas
donde la comunicacion es asincronica no no es en linea y y no es con los padres de
familia con edmodo tenia la comunicacion con los estudiantes y con los padres de
familia y eso permitia aclarar dudas inquietudes que ellos tuvieran sobre el material.
Vale la pena decir también que este es otro de las herramientas que yo mas utilicé es

una plataforma educativa ee online que se llama edmodo

Fecha Hora

Lugar Firma




Universidad Simon Bolivar

Maestria en Educacion

Imaginarios de docentes acerca de la apropiacion didactica de las
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC) en los procesos de
ensefanza aprendizaje en dos instituciones educativas de la ciudad de

Barranquilla

Entrevista general: Imaginario docente sobre uso pedagdgico de las TIC.

A continuacion se les presenta esta breve entrevista, cuya finalidad es indagar
acerca de sus concepciones sobre del uso de las TIC en procesos de ensenanza
aprendizaje, se le recomienda diligenciarla con el mayor rigor posible para lograr una
informacion veraz acerca del objetivo solicitado. Agradecemos el apoyo brindado por

usted a esta solicitud.

1. Datos de identificacion

Institucion: 1.
Lugar: Barranquilla
Fecha: 28 de Noviembre de 2015

Cargo desempenado: Docente de musica

2. Preguntas:

2.1. ;Cual es su opinién acerca del uso de las TIC por parte de los docentes en

los procesos de ensefianza aprendizaje en la institucion?




—Bueno...o sea, la verdad...o sea nos encontramos en una sociedad,
actualmente...globalizada y tecnificada, las TIC son como...eso son herramientas
fundamentales para el aprendizaje y desarrollo de las diferentes actividades en la
escuela, porque una de las caracteristicas mas importantes de la tecnologia es que
nos permiten interconectar e intercambiar desde largas distancias, grandes

cantidades de informacion, por eso son muy importantes actualmente.

2.2. ;Cual ha sido su experiencia o vinculacion con el uso de las Tecnologias de
la informacién y la comunicacion (TIC), en los procesos de ensefianza

aprendizaje en su area?

-Afortunadamente, en la institucion, contamos con algunos equipos, con los
que...he podido contar, como el videobeam, el computador, con internet y de
esa manera puedo proyectar la clase de una manera dinamica, hasta ludica
inclusive, en donde los alumnos se sienten atraidos, por los graficos que estan
viendo y con las lecciones que se van dando a través de las proyecciones que

se hacen con el videobeam.

2.5, ¢ Ha tenido dificultades para el uso de las TIC en los procesos de

ensenanza aprendizaje en su area? SI__ NO__ Argumente su respuesta.

-Pues las cosas no se me han dificultado, afortunadamente...siempre me ha
gustado la tecnologia, he sido autodidacta en los procesos dea...ehh...de la
tecnologia con la... el computador, ehh...trabajando...comencé trabajando
Office, en Word, Excel, ese tipo de...programas. Me facilitaron el
aprendizaje...deee...de lo que es manejar en si el computador, yyy...pues si,

personalmente no he tenido, no he tenido ningun inconveniente en, en




manejar la...la situacion con las TIC porque, gracias a Dios, siempre he sido
autodidacta gracias a la, a la misma...tecnologia he si...ehhh...hay cursos
virtuales para, para lo que uno menos se imagina, entonces eso me ha
ayudado mucho y me ha aportado...para que noo0o...no me...no tenga

ningun obstaculo mi...mi proceso formativo.

24. ;Considera usted que los docentes estan recibiendo capacitaciéon para
orientar el aprendizaje mediante el uso de las TIC? SI____ NO

Argumente su respuesta

- Bueno...qué te digo...generalmente no, generalmente a...a los profesores les
toca pagar aparte un curso de...de informatica o de...computacion en...como le dicen,
para poder acceder a las diferentes plataformas que requiere cada centro de formacion,
como lo dije anteriormente, hay muchos que prefieren ser autodidactas y...buscar
respuestas, buscarrr, soluciones a través de cursos Vvirtuales, también,

pero...generalmente...no...no son formados.

2.5. ;Qué diferencias cree usted que hay entre la educaciéon tradicional y la

educacion impartida con ayuda de las TIC.

-Bueno, pienso que laaa...la diferencia es bastante...pienso que es como
abismal, porque actualmente los estudiantes jmm, se sienten atraidos mas hacia las
cosas virtuales, hacia la informatica, hacia el internet, las redes sociales jmm, y el solo
hecho de estar frente a un computador o a un...celular y puedan acceder a, a una
cantidad, ehhh impresionante de informacién como la que hay en internet, eso le da
mucha ventaja sobre las personas que, aprendieron, en una, en la mane...en la
escuela tradicional, que uno le tocaba buscar en...en una biblioteca o en librio, en

libros, prestados que habia que conseguirlos en casa...que no estaban al alcance de




uno, y...por ende, es, es totalmente diferente la forma en como uno estudiaba antes y
en como estudia ahora uno, las TIC han...abierto una gran posibilidad de aprende... de
aprendizaje y de, y de...de conceptos, hay muchas, muchos conceptos

mu...mmm...muchisima informacion a la cual ahora se puede acceder.

2.6. ;De qué manera cree usted que el uso de las TIC, puede aportar a los

procesos de ensefianza y aprendizaje en su area?

-Bueno en mi caso, es mucho mas practico, las TIC por lo menos, ehhh...uno
proyecta el Finale, y...le proyecta el pa, el papel pentagramado inmediatamente, si yo
fuera en la forma tradicional me tocaria dibujar el pentagrama y eso me quitaria mas
tiempo, y les quitaria tiempo dee mis estudiantes para poder aprender. A través de las
TIC, puedo ahorrar tiempo y puedo ser mucho mas preciso a la hora de mostrar notas
que estan proyectadas del programa del Finale el Finale es un programa una
plataforma para escribir musica, y no hay confusiones, todo es exacto, yyy...me parece

mucho mas practico, trabajar con, con éstas herramientas.

2.7. ;Qué competencias cree usted que pueden alcanzar los estudiantes al

realizar actividades haciendo uso de las TIC?

-Pienso que pueden desarrollarse...pues pri...fundamentalmente no, pueden ser
mucho mas pero...pienso que la...la comprensiéon de lectura y...el analisis
interpretativo de mapas conceptuales y de las...diapositivas. Las TIC hay gente que,
generalmente, encuentran en las graficas, una manera mas precisa, para aprender
conceptos, y me parece que esas son las, las...unas de las que mas se...se

desarrollan con las TIC.




2.8. Desde su punto de vista, mencione 2 aspectos positivos del uso de las TIC

en su salon de clase

-Uno ehh, pues la practicidad, ¢no? Ya las aulas, la mayoria tienen
acceso a internet, tienen...solo con eso pues, tiene estan abiertos a una
cantidad impresionante de informacion que es la... la base fundamental de las
TIC, aaaa...la informacién que existe en internet.

Otro punto positivo, seria, queee...virtualmente se pueden manejar
asignaturas yyy...puedes de, se pueden dejar trabajos. Yo trabajé, cuando
estudié, hace poco, ehh en unas plataformas de la universidad, a través de foros
y en donde se comentaban todas las cosas que pasaban en clase, entonces, no,
no necesitamos es estar presencialmente, o sea...no necesitabamos ir al aula
de clase sino que lo veia, veiamos las cosas a traves de foros y se nos

entregaba material a través de la red.

2.9. Desde su punto de vista, mencione 2 aspectos negativos del uso de las TIC

en el salén de clase.

-Bueno, este, una apreciacion muy personal pues...uno seria que el estudiante
solo se acostumbra, eh a buscar en internet y no...no...no va a una biblioteca, no
frecuenta otras fuentes, bibliograficas como las revistas, o los libros enciclopedias que
ya vienen también con mucha informacion y pienso que es un punto negativo también.
El segundo, ahora seria queee si de pronto no existe la posibilidad de...de un aula de
tener electricidad o terer...ahmm...acceso a internet, la informaciéon no estaria tan

disponible en ese momento, ese seria el otro punto negativo.




2.10. ;Emplea ustedlas TIC para comunicarse con sus estudiantes?

- Claro que si, yo les, les...envio material, jhh, de estudio a través dee...correo
electrénico, generalmente porque es la que mas usamos. Y...generalmente, si, a través
de correos porque, la...por foros con mis estudiantes aun no lo he usado porque, eh,
me parece un poco mas, mas elaborado el trabajo con eso, en cuanto a eso, pero a
través del del deee correo electrénico les envio sus trabajos muchas veces, y si los

utilizo.

Fecha: 28 de Noviembre de 2015 Hora: 7pm

Lugar: Institucion 1

. Firma




Universidad Simoén Bolivar

Maestria en Educacion

Imaginarios de docentes acerca de la apropiacion didactica de las
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC) en los procesos de
ensenanza aprendizaje en dos instituciones educativas de la ciudad de

Barranquilla

Entrevista general: Imaginario docente sobre uso pedagogico de las TIC.

A continuacion se les presenta esta breve entrevista, cuya finalidad es indagar
acerca de sus concepciones sobre del uso de las TIC en procesos de ensefanza
aprendizaje, se le recomienda diligenciarla con el mayor rigor posible para lograr una
informacion veraz acerca del objetivo solicitado. Agradecemos el apoyo brindado por

usted a esta solicitud.

1. Datos de identificacion

Lugar: Institucion 2

Fecha: Septiembre 3 de 2016 Cargo desempefiado: Docente de matematicas.

2. Preguntas:

21. ;Cual es su opinion acerca del uso de las TIC por parte de los docentes
en los procesos de enseiianza aprendizaje de la institucion?
Bueno, ehhhh dentro de la institucion nos ayudan a desarrollar mas en la
actividades académicas y que los estudiantes se involucren mas en la parte

de de investigacion yyyyy desarrollar con mayor facilidad las clases.




2.2.

2.3.

2.5.

¢Cuadl ha sido su experiencia o vinculacion con el uso de las
Tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC), en los procesos
de ensefanza aprendizaje en su area?

Bueno mas que todo lo he empleado para ehhhh preparar clases, traer
traer talleres videos y actividades que pueda, que yo pueda mostrar

dentro de la clase.

¢Ha tenido dificultades para el uso de las TIC en los procesos de
ensefianza aprendizaje en su area? SI__  NO__ Argumente su
respuesta

Bueno en en lo que he hecho pocas veces, de pronto los
inconvenientes que he tenido es que no hay un computador, no hay un
video beam o no hay extension, entonces yo en la mayoria de las veces
todo eso lo traigo, lo unico que no he podido adquirir es el video beam
pero lo demas siempre lo traigo y desarrollo la clase con mis propios

implementos.

24 ¢Considera usted que los docentes estan recibiendo

capacitacion para orientar el aprendizaje mediante el uso de las TIC.

Bueno, ehhhh este afio si en lo que estoy haciendo el diplomado si lo estoy
haciendo actualmente, ya ya vamos como quince dias mas o menos lo
hacemos los dias miércoles en jornada después de en jornada contraria

directamente con Secretaria de educacion.

¢ Qué diferencias cree usted que hay entre la educacion tradicional y la
educacion impartida con ayuda de las TIC?
La diferencia es que ss se puede tener mayor material mas informacion yyyy

si el grupo que tenemos maneja bien los implementos todo sale bien.




2.6.

¢De qué manera cree usted que el uso de las TIC, puede aportar a los
procesos de ensennanza aprendizaje en su area?

Ummmmm (...) de que se pueda por medio de los contenidos tengan mas ...
podamos sacarle mas informacién no solamente en digamos en un tema
especifico sino de ese tema ampliar el panorama de los estudiantes las ideas
de que no solamente se va a hacer se va a develar sobre ese tema sino
como ese tema tiene aplicacion en las diferentes asignaturas o casos de la

vida real.

2.7. ;Qué competencias cree usted que pueden alcanzar los estudiantes al

realizar actividades haciendo uso de las TIC?

Ummmmm bueno ahi si ... no te sabria decir porque no todavia no aun no las

he enfocado asi, mas que todo lo he desarrollado es con el tema, con el

contenido mas que con las habilidades.

2.7.

Desde su punto de vista, me puede dar 2 aspectos positivos del uso de
las TIC en el salon de clase

... El' joven que esta bastanteeee involucrado que la usa mucho que le gusta
esto de la internet yyyy les llevo esas actividades se involucra, se interesa y
llama a los companeros que tiene a su lado y que su anda con ellos muy
constantemente y todos empiezan a mirar que es lo imp no es el saber usar
el internet o si, no solamente que se vuelvan las paginas sociales y
encuentran ehhhh le le ven importancia y el uso que que tieneee la aplicacion
de las Tic en la asignatura y en otras, no solamennte en matematicas sino en
otras asignaturas que de pronto las usan en en espafol, en biologia para
investigar en quimica o en fisica porque yo también estoy dando matematicas
de pronto si hay internet o algo que hay porque yo también soy matematico y

fisico les digo mira hay esta eso.




2.8. Desde su punto de vista, escriba 2 aspectos negativos del uso de las
TIC en el salon de clase
Dos aspectos negativos, ... que a veces no se cuenta con unaaaa banda o la
sefal es muy débil o no tenemos los equipos necesarios, aca tenemos los
equipos pero metrotel nos ha fallado con la senal entonces yo lo que he tratado
de hacer de traer en una USB lo que yo pueda bajar el video pero tenemos ese
inconveniente yo siempre trato de que cuando hay un inconveniente yo lo busco
pero el modem no ha servido donde no hay yo busco mi recurso pero aca no se

ha podido.

29. ;Emplea usted las TIC para comunicarse con sus estudiantes?

Este ano no, en otro momento si, yo vengo trabajando en Repelén yo tengo 5
afnos de trabajar alla y yo trabajaba con ellos, les mandaba el el temario, lo del
taller lo que yo queria que investigaran, eso lo encuentras en tal parte mira el
laink el link es este y asi, aca no lo he podido aplicar a pesar que hay mas
facilidad porque de pronto la mayoria de los jévenes tienen el internet pero alla lo
haciamos me comunicaba con ellos y también a veces haciamos charlirtas y les
decia no ahora vamos a hacer esto y esto y ya al final ya si entonces

conversabamos.

Fecha Hora

Lugar Firma




Universidad Simoén Bolivar

Maestria en Educacion

Imaginarios de docentes acerca de la apropiacion didactica de las
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC) en los procesos de
ensenanza aprendizaje en dos instituciones educativas de la ciudad de

Barranquilla

Entrevista general: Imaginario docente sobre uso pedagogico de las TIC.

A continuacion se les presenta esta breve entrevista, cuya finalidad es indagar
acerca de sus concepciones sobre del uso de las TIC en procesos de ensefianza
aprendizaje, se le recomienda diligenciarla con el mayor rigor posible para lograr una
informacion veraz acerca del objetivo solicitado. Agradecemos el apoyo brindado por

usted a esta solicitud.

1. Datos de identificacion

Institucion: 2
Lugar: La Magdalena

Fecha: 5 de Noviembre de 2015 Cargo desempenado: Docente de musica

2. Preguntas:
2.1. ¢Cual es su opinion acerca del uso de las TIC por parte de los docentes en
los procesos de ensefianza aprendizaje de la institucion?

—Ehhh, me parecen importantes, ehh, porque obviamente facilitan el trabajo tanto

de ensehanza como de aprendizaje de los estudiantes y, y si, o sea, es una




herramienta indispensable, y hoy en dia tambiéen, porque obviamente eso esta, o
sea me refiero a que... la institucion y el... el... la tecnologia esta a la vanguardia,
entonces una instituciéon que no cuente con eso, por naturaleza va a estar siempre

en desventaja.

2.2. ;Cual ha sido su experiencia o vinculacién con el uso de las Tecnologias de
la informacion y la comunicacion (TIC), en los procesos de ensefianza
aprendizaje en su area?

-Ehh, bueno, la experiencia ha sido primero, empirica, ¢no?...nunca formalmente
he recibido una ensenanza como tal, he aprendido gracias a la misma
tecnologia, o sea, he aprendido viendo videos y... de necio... por mi propia
cuenta buscando, pero no ha sido una ensefanza formal que yo haya recibido
sobre eso, y si, obviamente me ha servido muchisimo y siento que todavia hay
cosas que no manejo pero sé que si las manejara podria tener un mejor
desempeno como docente, pero he sido completamente empirico y autodidacta,

no he sido... formalmente instruido en eso.

2.3. ¢iHa tenido dificultades para el uso de las TIC en los procesos de ensefianza

aprendizaje en su area? SI__ NO__ Argumente su respuesta

- Ehhh, no, no, no he tenido dificultades...ehhh...y creo que se debe pues
a que desde muy pequefio, 0 sea muy pequefio, ehh, pues mi papa era
ingeniero de sistemas y en la casa pues siempre habia computadores,
empece a trabajar con sintetizadores desde muy nifio, entonces como
que, ehh...digamos que de manera... casi...se me familiariza mucho todo
este cuento de la tecnologia y de los...y de los computadores, entonces
nunca fui esa...de pronto ese...esa gente...esas personas que...se
enredan usando ese tipo de equipos nuevos y las tecnologia como que

les da duro, en el caso mio no fue asi, creo que por la misma crianza de




mis padres y la casa siempre estaba muy rodeada de este tipo de...pues

de elementos.

2.4. ;Considera usted que los docentes estan recibiendo capacitacion para
orientar el aprendizaje mediante el uso de las TIC? SI____ NO

Argumente su respuesta

-Ehhh, no, la...los docentes no, no reciben est...no reciben esta capacitacion y
eso se ve ehhh mucho obviamente eh, en la mayoria en que a veces, muchas veces
los mismos alumnos saben mas que los mismos profesores sobre el uso de ciertos
equipos, hasta de programas, ehhh y ahi es donde se delata realmente que...pues el
docente no tiene eso, muchos docentes aprenden sobre la marcha en la institucion,
porque los mismos alumnos le ensenan, que eso es algo que...que no deberia ser asi,

pero...pues se esta dando ahora.

2.5. ¢Qué diferencias cree usted que hay entre la educacion tradicional y la

educacion impartida con ayuda de las TIC

-Ehhh, bueno, hay gran diferencia, ehhh, sobretodo porque antiguamenteee...o
sea, eso no quiere decir que el hecho de que haya diferencia crea que sea mejor o sea
peor porque creo que... antes cuando no habian, se desarrollaban otras cualidades
que tal vez ahora no se da, no se dan, creo que, ehh, antes se hacia mucho, o leia
mucho...habia, habia como que mas valor por la informacion, porque era mas dificil
conseguirla, que lo poquito que conseguias como que lo valorabas mas y le sacabas
mas el jugo, hoy es tan facil conseguir la informacion, hay tanto material, que se vuelve
todo lo contrario como que...mm, todo es del comtn, todo el mundo tiene lo mismo,
entonces muy poco se valora, creo que ahi esta o sea la diferencia, no estoy diciendo
que sea mejor o sea peor, simplemente que hay una diferencia grandisima en, en que
el material ahora es mucho, pero es de poca calidad o no se valora, no se tiene mucho
en cuenta la calidad del material que se puede conseguir y obviamente antes era como

mejor, era mas,ma... eran mas selectivos con eso.




2.6. ;De qué manera cree usted que el uso de las TIC, puede aportar a los

procesos de ensefianza y aprendizaje en su area?

-Ehhh, creo que, la mejor manera, o sea, yo personalmente, empecé, yo soy
musico, empecé en la musica gracias a las TIC porque yo empecé a leer musica y a
trabajar con sintetizadores desde que estaba muy pequeno y gracias a eso es que
empez...empecece a entender la teoria, empecé a leer partituras, o sea y digamos que,
si las TIC no se hubieran aparecido en mi camino como musico, probablemente ni
siquiera seria musico. Yo creo que fue una, un, un, un, un despertar grandisimo cuando
empecé a darme cuenta de que yo podia hacer muchas cosas con los, con los medios,
con la tecnologia, con sintetizadores, con programas de computador, cuando empece a
darme cuenta de eso, me di, ehh, eso me jalé y me hizo aprender mucho y apre, y a
acelerar mi proceso de aprendizaje en en, en mi medio, entonces, si siento que es vital,
y si mis alumnos tuvieran esa oportunidad que yo tuve, a la edad que yo la tuve,
probablemente ellos avanzarian mucho mas, o sea y eso, de eso estoy completamente

seguro.

2.7. ;Qué competencias cree usted que pueden alcanzar los estudiantes al

realizar actividades haciendo uso de las TIC?

-Bueno, eh, en mi campo que es en la docencia de la musica, ehhh, si se, se...
en las competencias que mas se dan, son muy especificas con relacion a la lectura,
obviamente trabajan programas de computador donde te muestran las figuras y ellos
pueden verlas y, y reconocerlas, escuchar y al, ver, al tiempo leerlas, desarrolla
estabilidad mucho mas rapido y esas competencias las desarrolla ehh...casi de manera
ehh...genuina, obviamente no necesita un re...un...tanta practica, solo, sino que ya
viendo, muchos de los estudiantes todo lo hacen de manera ordenada, no solamente
leyendo, también con el instrumento, ehhh, también pasa lo mismo, viendo, videos,
viendo éste tipo de cosas...muchos, muchas personas aprenden a veces sin ni siquiera
tener un profesor solamente viendo un video, entonces ahorran muchisimo trabajo y

desarrollan unas capacidades también de memoria...de Vvisualizacion, que




normalmente una persona que no, no tiene ese proceso, no tiene ese, esa, esas
herramientas en la mano obviamente le queda mucho mas dificil, ehhh...alcanzar esas

competencias.

2.8. Desde su punto de vista, mencione 2 aspectos positivos del uso de las TIC

en el salén de clase

-Bueno, antes de, de mencionarlos tengo que aclarar que no es tanto el uso de
las TIC sino el buen uso de las TIC, si se da un buen uso de las TIC hay obviamente
aspectos positivos, y dentro de ese buen uso...ehhh, encuentro bastante la inmediatez,
repito, si se hace un buen uso de la inmediatez eh, en en, en momentos en los que son
oportunos y son necesarios, va a ser algo muy positivo, y lo otro también es que ayuda
bastante, que seria el segundo aspecto, ehh, en los procesos de aprendizaje, teniendo
en cuenta de que no todos somos iguales, no todos percibimos las cosas de la misma
manera y en este punto las TIC ayudan bastante porque si tengo un alumno que no
tiene...ehhh...0 no es muy visual, sino que es mas...sensi...es mas, se le dan mas las
sensaciones o se da mas a, a lo... al oido, a, a escuchar las cosas, las TIC nos dan
esa oportunidad de...de...de explicar el mismo tema de otra manera muy distinta donde

a esa persona le favorezca mas y eso es muy positivo.

2.9. Desde su punto de vista, mencione 2 aspectos negativos del uso de las TIC

en el salon de clase.

-Bueno...como...como ya habia mencionado, el uso negativo o positivo,
depende mucho del, o los aspectos negativos o positivos dependen mucho del uso, o
sea del buen uso o del mal uso, en éste caso dentro del mal uso hay un aspecto, que
es la inmediatez, nuevamente pero ya en un mal uso, ehh, a veces la inmediatez puede
ser peligrosa y ese facilismo también es peligroso porque hace que el estudiante no se
esfuerce en hacer ciertas cosas, y como dije...bueno, anteriormente siempre va a
haber...ehhh, o no va a dar valor a, a eso que esta aprendiendo, a eso que le estamos
dando por lo mismo que lo encuentra de una manera muy facil, eso entre los aspectos

negativos. Otro aspecto negativo que se da con las TIC es la distraccion, tenemos




acceso a tanta informacion en, en,en, ehh de...de, de manera inmediata que genera
distraccion, ehhh, whatsapp, y éstas redes sociales hacen parte de eso, entonces es

otro aspecto negativo en el proceso.

2.10. ;Emplea usted las TIC para comunicarse con sus estudiantes?

- Depende, algunas veces las he usado, ehh, otras veces no, creo que depende
mucho del perfil del estudiante y creo que también depende mucho de las experiencias
que he tenido, eh...a veces siento que, que...el, el tener las TIC como comunicacion
con los estudiantes también te quita a veces privacidad vy, y te quita como, como que
ese espacio en el que no, no es, no eres el maestro, sino que eres una persona que
esta trabajando en otra parte o eres una persona de familia y el estar siempre en
contacto con tus estudiantes te quita ese espacio, y a veces siento que por ese lado no
es tan bueno, ehhh y es mejor como que tener comunicacion con ellos ahi dentro del
aula, una vez salga de ahi, creo que como que, el seguir en contacto con ellos a veces
es bueno en ciertas ocasiones, pero siento que...que no siempre es tan, tan bueno
hacerlo, ehhh, prefiero muchas veces no hacerlo, lo he tenido que hacer en casos

extremos pero trato de no hacerlo.

Fecha: 5 de Noviembre de 2015 Hora: 5pm

Lugar: Institucion 2, Barranquilla.

Firma




Universidad Simon Bolivar

Maestria en Educacion

Imaginarios de docentes acerca de la apropiacion didactica de las
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) en los procesos de
ensenanza aprendizaje en dos instituciones educativas de la ciudad de

Barranquilla

Entrevista general: Imaginario docente sobre uso pedagogico de las TIC.

A continuacion se les presenta esta breve entrevista, cuya finalidad es indagar
acerca de sus concepciones sobre del uso de las TIC en procesos de ensehanza
aprendizaje, se le recomienda diligenciarla con el mayor rigor posible para lograr una
informacioén veraz acerca del objetivo solicitado. Agradecemos el apoyo brindado por

usted a esta solicitud.

1. Datos de identificacion

Institucion: 2
Lugar: Barranquilla
Fecha: Septiembre 3 de 2016 Cargo desempefiado: Docente de ciencias sociales

y catedra para la paz.

2. Preguntas:

2.1. ;Cual es su opinion acerca del uso de las TIC por parte de los docentes
en los procesos de ensenanza aprendizaje de la institucion?
Bueno basada en mi experiencia y al ver estos jovenes hoy en dia pegados a
esas redes sociales y sus celulares, al principio fue de temor porque no

prestan atencion en clases por estar con esos aparatos,




2.2.

Después poco a poco me toco meterme a ese mundo porque el colegio tomo
la decision de tener un uhmm como se llama ehh eso chat whatsap y yo no
sabia manejar eso, mandaban los mensajes por ese whatsap y yo llegaba al
dia siguiente al colegio gringa sin saber nada jajajaja

Me toco duro pero ahi voy dandole (risas)

La verdad es que nosotros los maestros tenemos que estar preparado para
eso porque eso es lo que esta mandando la parada y todos estan hablando

de eso.

¢Cual ha sido su experiencia o vinculacion con el uso de las
Tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC), en los procesos
de enseitanza aprendizaje en su area?

Cuando quise entrar a ese mundo me encontré con algo traumatico para mi,
cuando cambie mi teléfono por uno de los celulares modernos y los
estudiantes me lo vieron me chiflaron uy profe ya esta a la moda y cosas asi,
jejeje y todo eso, al principio me senti bien y todo eso, porque hoy en dia
como estan las cosas ya uno a los 60 afios ya pasa a ser una burla para
estos pelaos y todo lo critican.

Pero la verdad fue que.... (silencio prolongado por mas de 10 minutos y sin

decir nada comenzaron a salir lagrimas) eh perdon profe es que ....

Luego escuche a unas chicas referirse a mi como “ te imaginas la plata
perdida en ese celular, esa vieja ni tendra Facebook, si querida, le decia la
una a la otra, que hara semejante dinosaurio tecnolégico con un celular de

esos jajajajajajaja. ...
Perdon profe no puedo seguir asi no que pena Lucho disculpa
La profesora se queda sentada en sala de profesores llorando

desconsoladamente, refiriéndose a la falta de valores y respeto de esta

generacion, alza la vista y me dice otro dia continuamos profe...




2.3.

24.

Continuacién entrevista 8 dias después, se le pregunto a la profesora si
estaba en condiciones de continuar y ella misma se ofrecié para continuar

con la mejor disposicion posible.

¢Ha tenido dificultades para el uso de las TIC en los procesos de
ensehanza aprendizaje en su area? SlI__ NO_ Argumente su

respuesta

Si claro, todos los que quieras porque ningun colegio realmente se esta
tomando esto en serio, cuando nos capacitan nos dan cosas que ya uno
sabe, Word, Excel etc, asi mejor pago y hago un curso por aparte y me sale

mejor porque me dan el cartoncito (risas sonoras).

¢ Considera usted que los docentes estan recibiendo capacitacion para
orientar el aprendizaje mediante el uso de las TIC? SI___ NO_
Argumente su respuesta

En mi caso no, como ya te dije siempre son las mismas capacitaciones que
no hacen nada, solo lo ponen a uno a llenar planillas y hacer listas en Excel y
eso no sirve, una vez el colegio hizo una jornada de capacitacion TIC y yo
mas entusiasmada pero paso lo peor, el que nos capacitaba era un “pelado”
de 20 anos y no tuvo la paciencia para ensefiarles a una banda de
profesores de mas de 40 anos a emplear las TIC, hubo discusiones, peleas
en fin fue hasta divertido y se quedo otra vez en lo mismo y yo todavia como
un dino sin saber nada de nada (jajajaja) ay profe ya a estas alturas
hmmm....

La verdad es que los asesores deben entender algo que la gran mayoria de
profesores de este pais esta pasando los 40 y muchos aun apenas estamos
entrando en este mundo y peor ain hay mucho colegios en zonas donde ni
siquiera saben que es internet, y eso da tristeza y pena pero mas que pena

siento tristeza al ver muchos nifos que sienten y tienen ganas de aprender




2.5.

2.6.

algo nuevo y los que tienen todo a la mano para aprender no son mas que
unos pelaitos hijos de papi que no valoran las oportunidades de la vida.

¢ Qué diferencias cree usted que hay entre la educacion tradicional y la
educacion impartida con ayuda de las TIC.

Hay muchisima diferencia, la educacion tradicional estaba basada en la
memoria y en las repeticiones eso es verdad, pero también estaba basada en
valores y amor por las tradiciones y costumbres, por el temor a Dios y amor y
respeto hacia los padres y sus mayores y eso se ha perdido totalmente, ya ni
siquiera se cree en Dios, estos pelaos no creen en nada.

Con las TIC se ha abierto un mundo de conocimiento que se esta perdiendo
porque no se valora.

Hay mas facilidad claro que la hay pero a que costo, con las TIC se nota que
las clases o eventos deberian ser mas facil porque todos, tanto el profesor
como los estudiantes tienen la informacion ahi, ahora mismo ya el profe no
se puede ni equivocar porque todo se sabe.

Los docentes tenemos a la mano todas las facilidades, contenidos y

estrategias para cambiar el contexto pedagogico del pais pero no se hace...

¢ Por qué usted cree eso profesora?
Muchas veces por desconocimiento, por no saber emplearlas, otras por falta
de una capacitacion adecuada y otras por temor a embarrarla y convertirte en

la burla de los estudiantes

¢;De qué manera cree usted que el uso de las TIC, puede aportar a los
procesos de ensefnanza aprendizaje en su area?

De todas las formas posibles, por ejemplo estamos en un mundo de cambios
climatolégicos y de repercusiones sociales y geograficas, seria muy
interesante que el estudiante sea capaz de entender eso de manera gréfica
que este ahi sin estar, que pueda dar una opinion y ser escuchada, que
pueda percibir la flora y fauna de una region especifica del mundo, que no

solo se entere de una version de la historia, sino que entienda que hay




2.7.

2.8.

2.9.

muchas versiones de acuerdo a sus protagonistas y a su entorno, que
existan juegos sobre ubicacion geografica y se les saque el mayor provecho.
Yo me imagino de pronto por decirte algo que estemos viendo la Roma
antigua y exista como una especie de juego que le permita al estudiante
crear una aldea y que esta vaya variando de acuerdo a la época y que sea
capaz de hacerle todas las modificaciones de vestido, costumbres y
tradiciones propias de esa época y que yo como docente pueda verle el
avance del juego hacerle correcciones y tomar nota y que después me
argumente porque hizo esto o porque hizo aquello algo asi.

Y creo si mal no estoy que ya existen juegos asi o algo asi jejeje...

¢ Qué competencias cree usted que pueden alcanzar los estudiantes al
realizar actividades haciendo uso de las TIC?

Con la parte que te dije sobre las diferentes versiones de una misma historia
el estudiante estaria desarrollando criticidad, pensamiento critico vy
competencia argumentativa, con el solo hecho de brindar una oportunidad
realmente diferente a un estudiante este puede alcanzar muchas

competencias y desarrollar la capacidad de analisis e interpretativa

Desde su punto de vista, escriba 2 aspectos positivos del uso de las TIC
en el salén de clase

Dos? Eh hmmm

Bueno la labor docente queda mas segura ehhh no mejor se afianza la labor
del maestro dentro del aula de clases por cambiar clases de corte tradicional
y magistral a un evento pedagogico mas visual

Y segundo existe una mayor conectividad y acceso a todo tipo de informacion

Desde su punto de vista, escriba 2 aspectos negativos del uso de las
TIC en el salén de clase
Como te dije anteriormente y esto tiene muchas aristas buenas y malas y es

eso que se tiene un acceso ilimitado y libre a cualquier tipo de informacion,




Universidad Simon Bolivar

Maestria en Educacion

Imaginarios de docentes acerca de la apropiacion didactica de las
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC) en los procesos de
ensenanza aprendizaje en dos instituciones educativas de la ciudad de

Barranquilla

Grupo Focal: Imaginario de estudiantes sobre uso pedagégico de las TIC.

A continuacion se les presenta este Grupo Focal, cuya finalidad es indagar
acerca de sus imaginarios sobre del uso de las TIC en procesos de ensenanza
aprendizaje, se le recomienda diligenciarlo con el mayor rigor posible para lograr una
informacion veraz acerca del objetivo solicitado. Agradecemos el apoyo brindado por

usted a esta solicitud.

1. Datos de identificacion

Institucion: 2
Lugar: LA MAGDALENA
Fecha:  29-08-2016 Cargo desempenado: ESTUDIANTES

2. Preguntas guia:

21. ;Cual es la opinidon que tienen ustedes del uso de la TIC...de las TIC de sus
docentes en el proceso de ensefanza-aprendizaje, qué piensan ustedes de
sus profesores cuando ellos usan las TIC?...Bueno, ustedes diran. ;Qué

piensan?

*Cualquiera responda, no sean asi...




-Sefio, este yo pienso que...o sea que es un método mas facil para...para poder
ensenarnos, lo que necesito.

*Ok, otra respuesta.

-¢,Qué son las TIC?

*¢, Como?

-Las TIC

*Las TIC, ok. ¢Qué son las TIC? Las TIC es la Tecnologia de la Informacion y
las Comunicaciones, es todo lo que nos...a nosotros nos da la posibilidad de usar el
videobeam, los programas de...ehhh...diferentes que nos ofrecen las plataformas tanto
para ensenarles a ustedes, como para que ustedes aprendan, como para ustedes
utilizar redes sociales, eso son las TIC.

-¢,Si, pero por qué se llama PALO en inglés?

*¢,Se llama?

-Stick es palo.

*No, T-I-C Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, si.
Entonces, qué piensan ustedes acerca de eso que estan haciendo sus docentes en el
uso de las TIC.

-Yo pienso que eso es como una, de una manera, o sea dinamica, una manera
diferente de dar una clase, cuando te muestran un videobeam un video, o sea es algo
ya fuera de la rutina.

*Ok, la segunda pregunta dice:

2.2. ¢,Cual ha sido tu vinculacion en el uso de las TIC en tus procesos
de ensenanza-aprendizaje en cualquiera de las areas del conocimiento que
ustedes trabajan, es decir, matematicas, fisica, quimica? ; Coémo ustedes han

tenido una experiencia o una vinculacion con las TIC?

-En inglés, diapositivas, unas de esas que estabas mencionando, hemos
utilizado varias veces el videobeam para presentar las diapositivas, nosotros tenemos
que hacer las diapositivas, o sea la clase es |la presentacion.

*¢, Tu qué piensas, como las has utilizado en algin momento?




veces

-También en Inglés.
*En Inglés 4 Y en las demas areas no las han utilizado?

-Yo las he utilizado en Espanol, en Sociales, Matematicas también, varias

*Td mi amor.
-Yo...las he utilizado en... Sociales este...
*¢ Y en Sociales para que? ;Qué has buscado ahi?

-Este, nos han puesto a...de las Regiones, de los Departamentos de Colombia.

*Muy bien

2.3. ¢Han tenido ustedes dificultades para usar las TIC en algun momento, para

ese uso, dentro de...de alguna investigacion, de alguna consulta?

-No

*iNo? Lo han hecho, a las mil maravillas, no ha habido un momento en que

ustedes digan: Estoy buscando esto, pero es que no sé como hacerlo, no sé como

encontrarlo, no sé déonde esta.

este...

- Bueno a veces

*A veces

-Bueno, a mi me ha pasado, a mi me pasé una vez en informatica y...nada,
simplemente lo hice, el profesor me puso el Google, ya.

*¢ Y a ti donde te ha pasado, qué te ha sucedido?

-No, uno en una tarea de esas de sociales o en fisica, no sabe como escribir lo

que uno esta investigando.

2.4.

*Si, con precision no encontramos la, la respuesta.
-Aja, tienes que escribir bien en Google para que...

*Exactamente, hay que escribir bien en la consulta.

¢, Consideran ustedes que sus docentes han sido capacitados para el uso de
las TIC?




-Si

* O han visto a algun docente...expliquen a ver, si, ¢ Por qué?
-Si, porque nos lo han dicho, ellos aprenden para ensefiarnos a nosotros.
-Nos dijeron que iban a hacer una capacitacion hace poquito
-Nosotros escuchamos que lo capacitaron en el de quimica para ensefiarnos
mas cosas a nosotros.
-lgual, igual que todo lo que los docentes le implementan a los estudiantes son,
0 sea, tienen que ser capacitados, porque mi mama es docente, entonces yo sé mas o

menos cComo...

2.5. ¢Qué diferencia, diferencias creen ustedes que hay en una educacion
tradicional y en la educacion impartida con base en las TIC? ;Como creen
ustedes que esta esa educacion tradicional donde no existia nada de eso?
¢, Qué pensamiento tienen, qué opinion tienen al respecto? Y esa educacion

que se esta dando ahora con el uso de las TIC.

-Este...yo digo que asi es como mas dificil, no sé, o sea si en eso si se ha
ganado...o sea, un ejemplo es que...no sé...les ponen una tarea de...Biologia o lo que
sea, este y ustedes no tienen, o sea se les resulta mas dificil tener la informacion a la
mano que...no tenerla y tener que buscar un libro... y no un computador.

*¢ Qué piensas tu mi amor? ; Tu nombre es?

-Mavis

*¢ Marvis?

-Mavis

*Mavis, Mavis. ;Qué piensas tu de eso? De lo que sucedia antes y lo que esta
sucediendo ahora en éste proceso de, de la educacion, de la ensefianza como tal.

-Que antes ten...antes no habia nada y tenian que buscarselo como sea, pero lo
hacian, ahora uno, nada mas es el Internet y todo esta ahi ya.

*Te parece mucho mas facil ahora.

-Claaaro.

=ik

-Pero a la vez como mas flojo ¢4, cierto?




*¢ Y por qué es como mas flojo ahora?

-Porque uno aprende menos, uno aprende menos.

-Porque exactamente, o sea tu coges un libro, leer y vas averiguando, o sea ya
simplemente no te buscas lo que te mandaron, sino que, o sea en el libro te contiene
mucho mas, o sea en internet ti buscas...ehhh “La definiciéon de no sé qué” y me sale
la definicion, tus caracteristicas, o sea tu, leyendo definicion te vas informando, mas
de una manera como que no sé, o sea para mi eso es mas flojo.

*O sea que ahora hay mucha practicidad...mucho...

-Es como tu coges el celular, tu, la fusion, ti ahora tienes una tarea, tu coges el
celular, buscas lo que tienes que buscar, pin, pin, o sea en el cel, no te sentastes a
leer, 0 sea no conocistes nada, practicamente vemos los datos, escribistes y ya.

* Y crees ti que se esta afectando en los resultados o en la calidad del

estudiante del antes o el de ahora. ;Como lo compararias tu?

-Que el de antes es mejor, porque antes, antes tenian que leer y hacian las
cosas...

-Y tenian que ser ordenados para esas cosas...

*Antes tenian como que...mayor tesén, ahora, es como muy practico.

-Antes tenian hasta mas animo. (Risas).

*¢ Mas animo por qué, a ver? Explicanos esa partecita, mas animo ¢ Por qué?

-Ay, porque antes ahhh, es... antes por lo menos les ponian una tarea y salian
como locos a hacerla, a uno le ponen una tarea, a veces ni la hace, y eso que la tiene a
la mano.

*Tiene que hablar para que les pongan tareas mas divertidas.

2.6. Ahora ;De qué manera creen ustedes que las TIC si son buenas o han

aportado en esos procesos de ensenanza-aprendizaje? ;De qué manera?

-Bueno, yo creo que es como una balanza porque en cierto punto tiene...su

punto bueno y su punto malo ya...que tienes la informacion ahi pero es que, hay




personas, no sé demasiado flojas, no no sé, yo soy a veces uno de ellos, pero, no...o

sea, no aprenden nada y simplemente lo buscan y ahi se quedé la cosa.

*¢, Tu nombre cual es mi amor?

-Yo soy Daniel

*i Daniel que?

-Daniel Pacheco

*Y en qué grado estas Dani

-Yo estoy en séptimo.

*Séptimo grado, gracias. ;Qué vas a decir tu?

-Que digo que es bueno porque asi como estamos dando que...la forma en que
dan la clase, eh uno presenta una diapositiva, el momento del estudiante se pueda
colocar al frente a presentar su diapositiva o sea capta la atencion de todos los, o sea
de todos los demas, una manera como que de aprendizaje bueno, o sea, o sea en ese
sentido, en ese, en ese aspecto es buena porque o sea estas aprendiendo tu y estas
tratando de llamar la atencién a los otros para que ellos aprendan lo que tu estas
haciendo.

*Ok, yo les he escuchado a ustedes hablar simplemente de Diapositivas. ¢ Creen
ustedes que el uso de las TIC en ese proceso de ensenanza-aprendizaje esta
delimitado solamente por las TIC, o sus profesores se han quedado solamente en ese
uso de diapositivas, no han ido mas alla? ;O creen ustedes que solamente es eso lo
que les permite a ustedes hacerlo?

-Buenas (Se interrumpe la entrevista).

*¢ Creen ustedes que las TIC van mas alla de una diapositiva, o simplemente las
TIC estan delimitadas en las diapositivas?

-Este...no creo que si, ya, sino que...aqui en el colegio, bueno...no digamos que
seamos el mejor colegio del mundo, pero, o sea...si no...si nosotros este, pudiéramos
con el presupuesto de los estudiantes podrian aprender mas, por ejemplo el caso seria

de las células y los...la mitosis, y uno podria verlos si tuviera un microscopio y asi ver,




0 sea no tener que buscar en Google algo que no te va a ensenar, sino que tu mismo
puedas verlo y aprender de ahi.

*Muy bien, otro de ustedes ;Qué piensa? ;Tu qué piensas de eso? ;Crees que
solo el uso de las TIC estas delimitado con el uso de Diapositivas?

-No, eso abarca mucho mas porque...se utiliza la tecnologia y la tecnologia tiene
muchas cosas, no solamente las diapositivas.

*Muy bien. Ahora:

2.7. ;Qué competencias creen ustedes que desarrollan al usar las TIC en las
diferentes Areas? Hablamos de competencias en un saber hacer, entonces,
yo aprendo a hacer algo si uso las TIC. ;Como creen ustedes que han

desarrollado competencias dentro de ese uso de las TIC?

-Informatica.

*En Informatica. ;De qué manera?

-Este...ehh cuando el profesor...no, no, sigue hablando

-No, habla ya.

-No, habla, habla...

-Bueno, mira, en Informatica porque a nosotros el profesor nos ensena, o sea
por el, o sea por estar utilizando un portatil un ejemplo por decir asi, nos ha ensefado
como usar Microsoft Word, o sea Power Point, le estamos dando a Excel, o
sea...muchas cosas que, en el 0 sea en el transcurso, te van a servir bastante, o sea
uno...yo puedo utilizar el Microsoft de una manera porque el profesor o sea...o en
Power Point puedo hacer unas diapositivas que quedan...y ahora estoy trabajando en
Excel, o sea cdmo hacer las listas, o sea algo que te va a ensefar.

-Por ejemplo un boletin, eso.

*¢ Para qué?

-O sea en Excel digamos que usted puede hacer tipos de trabajo, hasta en Excel
yo creo que se puede hacer el boletin de...de los...

*El informe académico.




-Aja, eso.

*Si, muy bien

2.8. Desde su punto de vista, diganme 2 aspectos positivos del uso de las TIC en

el salon de clase.

-Que...o sea...que se puede trabajar mejor con los estudiantes, que...que vean
lo que el profesor nos quiere ensenar, que a veces este...no se aburran o...que ellos

aprendan de una manera mejor.

*¢ T qué piensas? ;,Tu nombre es?

- Jesus David

*Jesus David ;Qué crees tu? Dime dos cositas buenas que tu sientes que
contribuyen en el salén de clases para usar las TIC.

-No sé Sefio, esta ehh... en el caso de las Diapositivas para no hacer tantas

carteleras cuando uno va a hacer una...entonces, seria como que mas...mas practico.

*Para tus exposiciones. ¢, Tu qué piensas? Dime un aspecto positivo.
-Las clases no son tan aburridas Sefo.

*No son monoétonas las clases, muy bien.

2.9. Ahora, si yo les digo: ¢Dos aspectos negativos del uso de las TIC en el salon
de clase? Llamese un celular, llamese un computador, llamese la misma

diapositiva, llamese un video, llamese...un audio, dos aspectos negativos.

-El celular.

*¢ Por qué el celular?

-Es una manera de distraerte.

-Apenas me llegd un mensaje yo co...lo cogi y lo miré, es una manera como que
tu estas en clase entonces te timbra el celular y tu lo coges.

-Es una manera de distraerte.




-Aunque el celular también es full, o sea full bueno porque, en una investigacion,
este, el profesor esta hablando y tu estas averiguando, estas participando porque yo lo
he hecho, pero también es un distractor.

*Otro aspecto negativo...

-Séee sera la computadora y los tipos de... no s€, de distracciones que hay, es
que no sé en el caso de ustedes pero...yo a veces me distraigo con los mensajes y las
promociones que me ponen, este... ya y a veces, ho s€ en mi caso seria la...la
computadora o la consola que...me distrae a veces y uno esta en clases y a veces no
piensa en esto como que...tengo que pasar de nivel mano...

- También ten en cuenta que también a veces los estudiantes estan escuchando
musica, 0 sea no quieren escuchar lo que estan dando, y se vuelve una manera de
ignorar.

*Claro que si, y se colocan el audio...eh...el audifono asi por detras del cabello,

si, si, en el caso de las nifias, mas. Muy bien.

2.10. ¢Han utilizado ustedes las TIC para comunicarse con sus

profesores?

-Si.

*¢ En qué momento, como?

-Es que a mi no me gusta comunicarme con ellos. ..

*¢ Tu qué dices?

-Yo no, a mi no me gusta comunicarme con ellos. (Risas)

*No... i por qué? |

-A mi tampoco...

-Porque, o sea... (Risas)

*¢ Por qué no?

-Porque o sea...uno todo el dia en el salon y ellos, o sea, yo sé que ellos

intentan ayudar a...ayudar a... los estudiantes, pero es que... a veces se sobrepasan.




-No yo si, con mi grupo full bastante, él nos manda los reportes al...al nosotros
tenemos un grupo del salon, él nos manda reporte o miren chicos para que la tarea, o
sea...

*Si ¢ Y ustedes? ¢ Con sus profesores?

-No, el profesor tiene un grupo para los papas, pero con mi papa si habla pero...

*Ah, un grupo con los padres, mas no con los estudiantes. ;Y en el caso tuyo?
¢ Tu nombre es?

-Brian

*Brian

-Eh...también, ehh tenemos dos grupos, tenemos un grupo de Facebook y
también de whatsapp, por ahi pasamos tareas, eh...no las pasamos, sino lo que hay
que buscar, lo que hay que investigar y eso.

Muy bien, bueno, mis amores, ehh, un gusto haber estado con ustedes, muchas

gracias, esto es la valiosa colaboracién que necesitdbamos de ustedes.

Fecha _ 29-08-2016 Hora 7:35 am

Lugar: Institucion 2

Firma
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1. VISION.

Hacia el afio 2011 el Plan de Formacion de Docentes en el Distrito de Santa Marta
permitira transformar cualitativamente la formacion permanente de educadores,
con una nueva concepcion de formacion en servicio, fundamentada en la
investigacion, que tiene como propodsito la participacion activa de los docentes en
los programas y proyectos que contribuyen a la cualificacion de su quehacer
pedagoégico y a las posibilidades de cambio y fortalecimiento ambiental de la
institucion educativa en la cual desarrolla su préactica cotidiana.

2. MISION.

El Plan de Formacion de Docentes en el Distrito de Santa Marta promueve la
formacion integral del docente para que contribuya con su pedagogia, su
conocimiento y su practica innovadora a la transformacion de la escuela como
espacio social contextualizado de organizacion de la sociedad moderna, para que
participe de modo mas estrecho en actividades encaminadas a proteger el
ambiente, mejorar los niveles de convivencia, de democracia y de organizacion
comunitaria y fortalecer los principios de la sociedad civil en la cual se desarrolla.

3. PROPOSITOS

Avanzar conjuntamente la Secretaria de Educacion Distrital con las Instituciones
de Educacion Superior, Escuelas Normales Superiores, Centros de Investigacion y
Organizaciones No Gubernamentales, en la consolidacion del Sistema Territorial
de Formacion de Educadores, como un correlato del Sistema Nacional, desde la
formulacion de elementos conceptuales, tedricos, que permiten disefiar politicas,
estrategias y programas para avanzar en los procesos de cualificacion de la
educacion garantizando el mejoramiento profesional del educador, en los niveles
de Preescolar, Basica, programas de formacion inicial (Media) y complementaria
para la atencion a los diferentes tipos de poblaciones.

Proporcionar a los docentes del Distrito de Santa Marta herramientas
conceptuales y metodologicas necesarias que les permitan interrelacionar una
estructura humana con un proyecto de vida, de tal manera que garantice
compromiso social sostenible con las comunidades en las cuales se desempeian,
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para la construcciéon de un nuevo tipo de escuela abierta a la problematica y a las
potencialidades comunitarias.

Perfilar un maestro con un alto componente investigativo que sea guia, orientador
y dinamizador en la comprension de la problematica educativa de su entorno y por
supuesto, de las problematicas pedagogicas y didacticas de su cotidianidad, vy
que tenga claridad de su rol como vinculo importante entre los diversos sectores
que conforman su comunidad.

Aportar a la formacién de un maestro flexible en su quehacer, que busque el
enriquecimiento de sus propios procesos pedagogicos y didacticos cotidianos, de
tal manera que incida activamente en el desarrollo de competencias generales,
basicas y especificas en sus estudiantes y otros actores de la comunidad en la
cual se desempefia.

4. ANTECEDENTES

4.1. EN EL AMBITO NACIONAL

La Constitucion Politica de Colombia, en los articulos 67 y 68 da las lineas
generales de lo que debe ser la Educacién, ordena que la Comunidad Educativa
participe en la direccién de sus instituciones y que la ensefianza esté a cargo de
personas de reconocida idoneidad ética y pedagogica.

En los articulos 70 y 71 de la Constitucién Politica se consagra el derecho de todo
ciudadano a participar en la cultura y en el desarrollo del conocimiento. Por lo
tanto el fomento de la investigacién cientifica y tecnoldgica en los programas de
formacion docente es la oportunidad para dar cumplimiento a este mandato
constitucional.

El articulo 14 de la Ley 115 de 1994 (modificado Ley 1029 de junio 12 de 2006),
se refiere a los ejes transversales: educacion ambiental, educacién sexual y
educacién para la democracia, que deben incorporarse en el curriculo como
columna vertebral y desarrollarse a travées de todo el plan de estudios, por lo tanto
las Universidades y Escuelas Normales Superiores deben incluirlos en sus
programas de formacion docente.

El articulo 62 de la Ley General de Educacion establece que el MEN en
concertacion con las Autoridades y organizaciones de los grupos étnicos planteara
programas especiales para la formacion y profesionalizacién de etnoeducadores.
Los programas de formacion docente deben fundamentarse en los fines y
objetivos trazados por la Ley General de Educacién para las distintas formas,
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niveles, ciclos y modalidades y en especial basarse en la finalidad que pretende la
misma ley para la formacion de educadores sefialada en su articulo 109.

El articulo 111 de la Ley 115 determina que se debe crear un Comité de
Capacitacion de Docentes bajo la direccion de la respectiva Secretaria de
Educaciéon en cada una de las Entidades Territoriales. Dicho Comité tendra a
cargo la actualizacion, especializacién e investigacion en areas del conocimiento y
la formacién pedagdgica y de proyectos especificos.

El articulo 151 de la Ley 115, literales b) y h), sefiala funciones a las Secretarias
de Educacion: “ b) establecer politicas, planes y programas territoriales de
educaciéon de acuerdo con criterios establecidos por el Ministerio de Educacién
Nacional; h) programar en coordinacion con los municipios las acciones de
capacitacion del personal docente y administrativo estatal”.

El articulo 204 de la Ley 115 promueve la articulacion de la educacién formal con
la Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano a través de la educacion en
el ambiente, fomentando en los educandos la utilizacion constructiva del tiempo
libre, la recreacion y las formas asociativas, por lo tanto los docentes deben
actualizarse en procesos pedagogicos para facilitar a los educandos las practicas
mencionadas.

El Decreto 1743 de 1994, reglamentario de la Ley 115, en su articulo 5°. sobre
formacion de docentes, establece competencias a los Ministerios de Educacion
Nacional y del Medio Ambiente conjuntamente con las Secretarias de Educacion
Departamentales, para que asesoren el diseno y ejecucion de planes y programas
de formaciéon continuada de docentes en servicio, para el adecuado desarrollo de
los Proyectos Ambientales Escolares PRAES. Igualmente las Facultades de
Educacion de las Universidades en sus programas de pregrado y postgrado
incorporaran contenidos y practicas pedagodgicas relacionadas con la Educacion
Ambiental a través de la estrategia pedagogica Proyectos Ambientales Escolares -
PRAES, sin menoscabo de su autonomia.

El Decreto 804 de 1995, reglamentario de la Ley 115, en sus Articulos 5, 6, 7, 8y
9 establece los principios de formacion de etnoeducadores a tener en cuenta por
las Instituciones de Educacién Superior formadoras de docentes y por las
Escuelas Normales Superiores.

El Decreto 2082 de 1996 reglamentario de la Ley 115, en su Capitulo IV, sobre
formacion de educadores, Articulos 18, 19 y 20, hace referencia a los programas
de formaciéon permanente o en servicio que se deben ofrecer para docentes de
instituciones Educativas que atienden personas con limitaciones o con
capacidades o talentos excepcionales.
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El Decreto 0709 de 1996 del MEN reglamenta el desarrollo de programas de
formacion de educadores y crea condiciones para el mejoramiento profesional. La
formacion permanente o en servicio esta dirigida a la actualizacion y al
mejoramiento profesional de los educadores vinculados al servicio publico
educativo, a través de programas académicos ofrecidos por las Universidades u
otras Instituciones de Educaciéon Superior, directamente por sus Facultades de

Educacion o Unidades Académicas dedicadas a la Educacién, o por los demas
programas académicos que en ellas se ofrezcan; ademas por los organismos o
instituciones de caracter académico y cientifico, o dedicados a la investigacién
educativa, legalmente reconocidos, previo convenio o mecanismos semejantes
con las Instituciones de Educacion Superior.

El Decreto 3012 del 19 de Diciembre de 1997 del MEN, determina que las
Escuelas Normales pueden iniciar su proceso de reestructuracién como Escuelas
Normales Superiores y adopta disposiciones para que puedan operar como
unidades de apoyo a la formacion inicial de educadores, para el ejercicio de la
docencia en el nivel de preescolar y en el ciclo de educacion basica primaria.

El Decreto 1122 de 1998 reglamentario de la Ley 70 de 1993, en su Articulo 9 se
refiere a la incorporacion de experiencias, contenidos y practicas pedagégicas
relacionadas con estudios Afrocolombianos, en los planes de estudio de las
Escuelas Normales Superiores y Facultades de Educacion.

Posteriores normas como el Decreto 642 de 2001 reglamentario del Articulo 112
de la Ley 115 de 1994, autoriza a las Escuelas Normales Superiores para aceptar
en el ciclo complementario de formacion docente a los aspirantes que acrediten
titulo de bachiller.

La Ley 715 de 2001 en sus articulos 5 y 6 establece competencias a la nacién y a
las entidades territoriales certificadas para promover la aplicaciéon y ejecucién de
planes de mejoramiento de la calidad den sector educativo. Y en el articulo 24
establece el requisito de capacitacién docente que sera en el area especifica de
desempeno.

La Resolucion 2565 de 2003 articulo 9° reglamentaria de la Ley 115 de 1994 y del
Decreto 2082 de 1996 establece que las entidades territoriales certificadas
orientaran y apoyaran los programas de formacion permanente de docentes o en
servicio de los docentes de las instituciones que atiendan estudiantes con
necesidades educativas especiales.
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El Decreto 2035 de 2005 por el cual se reglamenta el Paragrafo 1 del Articulo 12
Decreto 1278 de 2002, mediante el cual se establecen los objetivos y los
requisitos del programa de pedagogia que deben acreditar los profesionales con
titulo diferente al de Licenciado en Educacion.

La Resolucion 198 de 2006 por medio de la cual se reglamenta la modalidad del
Ciclo complementario de formacion docente en la modalidad presencial y
semipresencial ofrecido por las escuelas Normales Superiores.

4.2 EN EL. AMBITO DISTRITAL.

En el Distrito de Santa Marta el Comité Distrital de Formaciéon docente creado
mediante Resolucién No. 448 del 22 de febrero de 2007 expedido por la Alcaldia
Distrital en cumplimiento del articulo 111 de la Ley 115 de 1994, es el encargado
de la organizacion, actualizacion, especializacién e investigacion en areas del
conocimiento, formacién pedagdgica y de proyectos especificos, para el
mejoramiento profesional de los docentes.

Conjuntamente con el equipo de calidad de la Secretaria de Educacion Distrital,
este Comité a partir del estudio reflexivo y la interpretacion de las normas
reglamentarias de la Ley General de Educacion y con base en los lineamientos
generales del MEN sobre formacion de educadores, ha consolidado aportes muy
importantes al proceso de formacién docente relacionados con los siguientes
aspectos:

- La formacion de educadores y su relacion con el contexto social.

- Las politicas de formacion docente de las Universidades y las Escuelas
Normales Superiores de Santa Marta.

- Las Alternativas de Capacitacion Docente.

- La estructura de un futuro Plan de Formacion Docente pertinente al Distrito de
Santa Marta.

- Tener en cuenta los resultados de la pruebas SABER e ICFES.

- Los Planes de Mejoramiento Institucional como resultado de la Auto evaluacion
Institucional.

- Los resultados de la evaluacion del desempefio de docentes y directivos
docentes.

El presente plan pretende asumir el tema de la formacion de los docentes, desde
nuevos paradigmas que relacionen los grandes ejes tematicos de la educacion
para la época: Educacion a lo largo de toda la vida; Educacion de calidad para
todos; Educaciéon contextualizada, funcional o pertinente; Educacion con sentido
planetario; Educacion para el desarrollo humano sostenible; Educacion en y para el
trabajo creador y productivo; Educacién para la democracia, la paz, la ciudadania y
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los derechos humanos; Educacién cientifica-tecnoldgica; Educacién en valores;
Educacién para el desarrollo del pensamiento complejo y Educacion para la
autoformacion en la sociedad de la informacion y del conocimiento.

El Plan abordara proyectos de formacion de docentes orientados:

a) A la articulacion de la Politica Educativa de Primera Infancia.

b). Al uso y apropiacion de medios y nuevas tecnologias .

c) A la socializacion y apropiacion de los estandares basicos de competencia.

d) Ala comprensioén, analisis, uso y seguimiento de la evaluacion.

e) Al desarrollo profesional de los docentes y directivos para el fortalecimiento de
las instituciones educativas.

f) Al fortalecimiento de Proyectos Transversales.

g) Al fortalecimiento de la investigacion.

h) A la formacion por competencias laborales, formacion para el trabajo y el
desarrollo humano y pertinencia de la educacion media.

i) al mejoramiento de la calidad y pertinencia educativa para poblaciones diversas
y en condicion de vulnerabilidad.

j) A la promocion del Bilingliismo en Educacion Preescolar Basica y Media.

k) A la articulacién de la educacién media con la educacion superior.

L) Al rescate del patrimonio historico y cultural de las instituciones educativas del
distrito.

5.- APROXIMACION A UN DIAGNOSTICO PARA LA FORMACION DOCENTE.

A. GENERALES DEL DISTRITO

EL Distrito de Santa Marta presenta condiciones muy favorables para su
desarrollo integral. De un lado su localizacion geografica y las ventajas que le
significan, ser ciudad portuaria, sus las riquezas naturales, la diversidad étnica,
sus potenciales turisticos y la existencia de un amplio patrimonio histérico y
cultural. Sin embargo, esas condiciones no se han aprovechado adecuadamente
y hoy, el Distrito, presenta condiciones de pobreza para sus habitantes y
dificultades administrativas y financieras.

En el aspecto socio-cultural se hace evidente la desintegracion social, la falta de
pertenencia de los habitantes hacia la ciudad y desarraigo de sus valores
ancestrales, situaciéon que se ve agravada por el desplazamiento forzado, la
violencia y la concentracion en el sector urbano.
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El Censo DANE de 2005, registré para Santa Marta una poblacién de 414.387
(Ver cuadro 1), se estima para 2008, una poblacién de 434.000 habitantes, de
los cuales, 241.482 son mayores de 20 anos; los indicadores de calidad de vida
no superan los promedios nacionales, el 34% de la poblacion registra
necesidades basicas insatisfechas, 11 puntos por encima del promedio nacional,
el 14.5% viven en hacinamiento critico, y 16% esta en la miseria, 10 puntos por
encima del promedio nacional; del total de la poblacién el 60.6% esta bajo la
linea de pobreza y de ellos el 23.4 viven en la indigencia.

La poblacion de Santa Marta es diversa y plural, actualmente esta conformada
por: Los indigenas de la Sierra Nevada de Santa Marta (Cabildo Mayor, el cual
estd integrado por 4 cabildos gobernadores), los Arhuacos, los ika, kogui,
arsarios y kankuamos? (estos Ultimos en proceso de recuperacién de sus rasgos
culturales)?; afro-descendientes; blancos y mestizos. No existe un censo que de
cuenta del nimero de afro descendientes que tienen presencia en el Distrito,
pero esta, se encuentra en condiciones de vulnerabilidad.

Si bien es cierto que la diversidad es una riqueza para cualquier ciudad, también
es cierto que las condiciones econémicas, sociales y culturales de esas
poblaciones, exigen de un mayor esfuerzo administrativo para entregar a esas
comunidades, los recursos que les permitan una vida digna.

De otro lado, el Distrito de Santa Marta no es ajeno al problema del
desplazamiento forzado. Los registros de poblacion desplazada en el Distrito de
Santa Marta segun el Sistema de registro de poblacion, son 70.703, equivalente
al 17.06 %de la poblacion. Estas cifras ubican a Santa Marta como la tercera
ciudad con el mayor numero de desplazados en el pais.

De esta poblacién desplazada, 21.286 se encuentran en edad escolar; de esta
manera, el 30.1% de los desplazados en la ciudad, corresponde a la categoria de
poblacion en edad escolar, la cual esta definida en el intervalo de 5 a 17 anos.*

De la poblacion desplazada en edad escolar, el Distrito soélo atiende de
conformidad con los datos del SIMAT 10.403 cifra que equivale al 48.9% de la
poblacién total; en consecuencia 10.883 nifios y nifas en situacion de
desplazamiento, se encuentran fuera del sistema educativo.

' DANE. Censo 2005
2 Equipo de Grupos Etnicos. DANE “Los pueblos indigenas de Golombia y su inmersion en el proceso censal”

¥ GRUPOS INDIGENAS EN COLOMBIA. Rafacl Alfonso Montero Ferreira Economista Universidad Pedagégica y
teenotdgica de Colombia Especialista en Gerencia de Proyectos, Universidad de Boyaca

4 Estas cifras tomadas del SIPOD, se hacen con base en la fecha de llegada y la edad en ese momento. Por lo tanto es un
acumulado estimado.
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Este comportamiento plantea importantes retos y compromisos en términos de
politicas publicas que puedan dar respuesta y atencién a la demanda sostenida
en materia de educacién de la poblacion desplazada, mediante modelos y
programas educativos de emergencia, gue permitan la recepciéon y vinculacion
inmediata y eficiente de ninos y jévenes en situacion de desplazamiento en el
sistema educativo, que garanticen el acceso y la permanencia de esta poblacién al
sistema en condiciones dignas y pertinentes para su situacion socio econémica.
Incluir indices de relacion computador por nifio.
Falta de alfabetizacién tecnolégica de 1os docentes
Implementacién metodologias flexibles
Estrategias pedagdgicas pertinentes con relacibn a las necesidades y
caracteristicas de la poblacién rural
Fortalecer la educacién ambiental y el cuidado de los recursos naturales
Fortalecer los proyectos pedagégicos productivos, relacionarlos con las areas
fundamentales, resignificar
Articulacion de la media técnica y tecnoldgica con la Superior
Condiciones precarias en términos operativos, locativos, esto genera malestar en
los docentes
Revisar los indices de desercién y reprobacién escolar (desptazamiento,
desnutricién, fracaso escolar, barreras del aprendizaje)
Desmotivacion, y falta de sensibilizacion del docente, genera falta de compromiso
y falta de pert [

i 3 (incluirlo
como un apartado o capitulo complementario)

B. ESPECIFICOS DEL SECTOR EDUCATIVO

1. COBERTURA

Santa Marta representa un tercio de la poblacién del Magdalena, departamento
con casi el 70% de poblacion urbana, de la cual el 55% esta concentrado en el
Distrito y el Municipio Certificado de Cienaga. Segun el DANE la poblacién entre 6
y 17 anos en el 2008 es de 112.219; la poblacion escolarizada es de 93.825 ninos,
ninas y jovenes de 5 a 23 anos de edad, con un 72% de ellos entre 5 a 17 anos.
Se desprende de éstos datos, que cerca de 18.367 personas en esas edades, se
encuentran fuera del sistema educativo, de los cuales un numero importante esta
en condiciones de desplazamiento.

1.1. Matricula por Niveles Educativos
Cuadro 3.

I\Xa[ricula (_:el'tiﬁca:la MEN. |
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PREESCOLAR 7.785

| PRIMARIA _ 41.084
| SECUNDARIA 37.958
MEDIA 10.185

El analisis de estos datos, nos presenta las siguientes conclusiones de Cobertura
en el Distrito de Sarta Marta:

Primaria, 119.83%, frente al 111.19 % dela Nacion. Esto lo que quiere decir
es que hay que concentrarse en la poblacion que estad en extra edad, que sugiere
la necesidad del programa de Aceleracion del Aprendizaje.

Secundaria, 62.44% frente al, 90.29% de la Nacion. Es muy posible que se
deba, por una parte a los que aun estan en primaria y por otra parte que mucho de
lo que falta por cubrir esté fuera de Santa Marta. Se requiere de una campana con
todos los directivos docentes y padres de familia para identificar quién requiere
realmente el cupo escolar.

Media, 69%, frente a un 73.65% de la Nacion, lo que indica que es el nivel en el
que se puede insistir mas.

Analfabetismo, segiin DANE del 2005, en Santa Marta hay 17.797 personas
analfabetas, que representan un 6.75% de la poblacién mayor de 15 afios
personas, (15.31%)*

1.2. Educacion Superior

En el Distrito de Santa Marta tienen sede méas de 3 instituciones de educacion
superior, con Registro SNIES: Universidad del Magdalena, Universidad Sergio
Arboleda y la Universidad Cooperativa de Colombia, existe oferta de programas de
otras instituciones de educacion superior que no tienen sede en el Distrito. El
porcentaje de estudiantes que ingresan a la universidad es de 16.54%, 10 puntos
por debajo de la media nacional, cifra que debe llamar la atencion, por ser muy
baja.

2. CALIDAD DE LA EDUCACION.

% Fuente oficina de poblaciones del Ministerio de Educacion Nacional.
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Los indicadores de calidad del sector educativo evidencian que en el distrito de
Santa Marta, la baja calidad de la educacion reflejados en los resultados de las
PRUEBAS SABER en los grados 39 5° y 92 como en los resultados de las
PRUEBAS DE ESTADO ICFES, exige de la administracion grandes esfuerzos y
decision politica para cualificar a los docentes en servicio de la Secretaria de

2.1 Pruebas SABER de 5°y 9°Grado.

Prom. S.M. | Desv. Est Prom. Nal.

| Desv. Est.

| AREASS®
MATEMATICAS 55.6% | 85%|  562%) 10,6% |
LENGUAJE  583% 65%|  60.6% 83%.
CIENCIAS NATURALES 53.8% | 7,8% 51,5% 8,2%
CIENCIAS SOCIALES |  477%|  63%|  505% 7.1%
PRUEBAS SABER 2005. SANTA MARTA. GRADO QUINTO -
——| 70,0%
60,0% - =
-|  500% - == ‘J
40,0% i
30,0%
200% 4 L
10,0% 1 r:it]_'_ .I O MATEMATICAS 0
MAT 0,0% - T — o W LENGUAJE % |
'LEN( PROM.S.M. DESV.EST PROM.NAL DESVEST. |ocenciasnaturaies| fo.
Ci'E]; O CIENCIAS SOCIALES l_}{, 1

| CIENCIAS SOCIALES _

_ S82% |  61%|  588%

6,7%

PRUEBAS SABER 2005. SANTA MARTA. GRADO NOVENO

60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

70,0% -

[ Hm I O MATEMATICAS
.

PROM. S.M.

¥ <t @ LENGUAJE
DESV.EST PROM.NAL. DESY.EST. [DCIENCIASNATURALES

0 CIENCIAS SOCIALES

Los resultados obtenidos se pueden interpretar de la siguiente manera:

e Se observa un mejor resultado en noveno que en quinto grado.
e El area mejor evaluada es el area de Lenguaje de Noveno grado.

BICENTENARIO

dela Independengia
Mas Colombia
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e En Ciencias Naturales, tanto en Quinto grado como en Noveno, se esta por
encima del Nivel Nacional. Se debe enfatizar en los componentes de
argumentar, indagar y proponer.

e Las demas areas presentan resultados por debajo del Nivel Nacional.

¢ En Lenguaje, la competencia textual y discursiva se deben afianzar. Es
decir, interpretacion de textos y relacionarlos con otros textos y contextos.

e El area de Ciencias Sociales, en especial en Quinto Grado se debe
afianzar, en especial mejorar el proceso de Interpretar, indagar y Proponer.

En general los resultados de las pruebas saber 2005 nos muestran que a
excepcion de los nifios de los grados 5%y 92 en el area de ciencias naturales, que
alcanzaron a superar el promedio nacional, el resto de las areas evaluadas como
matematicas, lenguaje, ciencias sociales arrojaron resultados por debajo de la
media nacional. (ver resultados PRUEBAS SABER 2005).

2.2 Pruebas ICFES de Acceso a la Educacion Superior

EXAMEN DE ESTADO
Para Ingreso a ta Educacion Superior
Periodo 2007-2
SANTA MARTA - MAGDALENA

Rango  Lenguaje Matemitica E::gj;z: Filosofia Biologia Quimica Fisica Inglés
Hasta 30 2.74 4.29 9.72 9.13 2.83 2.12 4.07 3.8
Hasta 35 1132 12.18 26.12 18.34 6.10 5.44 946  12.66
Hasta 40 20.93 26.68 47.38  48.40 23.85 23.38 32.02 4694
Hasta 45 46.37 62.58 75.29 78.90 53:58 5395 64.15 76.33

Hasta 50 79.14 77.41 86.12 94.94 85.44 87.69 87.80 8793
Hasta 55 90.54 93.81 95.27 99.34 9456  98.03 96.79 92.02

Hasta 60 98.63 98.21 98.92 99.96  98.47  99.76  99.29 94.70
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Hasta 65 99.80 99.20 99.78  100.00  99.78 100.00 99.87 96.47

Hasta 70 99.95 99.87 99.96  100.00 99.96 100.00 100.00 98.17

71 o mas 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

Nicleo comun 5475

Fuente SNIEE. ICFES 2007-2

Porcentaje de estudiantes por Grado de Profundizacion
EXAMEN DE ESTADO Para Ingreso a la Educacién Superior Periodo 2007-2
SANTA MARTA - MAGDALENA

Porcentaje de Estudiantes que alcanza cada Grado

Grado Lenguaje Matemtica Ciencias sociales Biologia
Grado Basico 49.52 33.62 55.41 62.89
I 42.76 54.88 38.72 26.95
11 6.29 10.20 4.29 8.76
11 0.32 0.43 0.60 0.33
Lenguaje 1892
Matematica 461
Cl'CnClaS 1330
sociales
Biologia 1792

Fuente. SNIEE. ICFES 2007-2

' Los resultados de Santa ] Ma_rt;i,_ﬁ;n_t_e;los resultados nacionales

[C.

Sociales ‘Fi]osofl’a ‘Biolg_g_ia |Qu1’m_iczl Fisica | Inglés

! Lenguaje ‘ Matematica
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Nacional | 64,35% 45,52% 35,04% 25,59% 53,67% | 54,52% 41,07% | 30,57%
Santa |
Marta. 153.63% 37,42% | 24,71 % 21,10% |46,47% | 46,05% 35,85% | 23,67%
Cuadro 13
REFERENCIACION DE COLEGIOS DEL DEPARTAMENTO DEL MAGDALENA
(Incluyendo Santa Marta y Ciénaga) _
| | |
MUY | MUY
(ANO | SUPERIOR |SUPERIOR | ALTO | MEDIO |BAJO  |INFERIOR | INFERIOR |TOTAL
| l |
12006 |7 [13 13 63 141 29 0 266
|
2007 2 7 11 28 ‘ 128 ‘ 105 3 284
- - I - —t 4 - I. | - -
MUY | MUY
| ANO SUPERIOR | SUPERIOR | ALTO MEDIO | BAJO INFERIOR | INFERIOR | TOTAL
| 2006 2,63% ‘ 4,89% 4,89% |23,68% |[53,001% |10,90% 0,00% 100,00%
| |
12007 0,70% 2,46% 3,87% |9.,86% 45,07% | 36,97% | 1,06% 100,00%

Los resultados de las pruebas de Estado para las instituciones educativas del
Distrito de Santa Marta, incluidas las del sector privado, se encuentran por debajo
de la media nacional. Las mejores areas evaluadas: Lenguaje, Biologia y Quimica;
las areas con mas bajo desemperio: Sociales, Filosofia e Inglés.

Estos resultados dejan ver que no hay una apropiacion de los Lineamientos y
Estandares Curriculares por parte de los docentes.

2.3 Pruebas de Calidad de la Educacion Superior - ECAES

Los resultados de éstas pruebas han sido histéricamente, muy bajas, en los
examenes 2007-2, solo aparece una estudiante del Ciclo Complementario de la
Normal Superior, que ocupé el puesto nimero 9 en los resultados nacionales. En
los otros programas no figura ningun resultado relevante.

2.4. Otros Factores de Calidad.

e Los Docentes: Escaso desarrollo de la investigacion orientada a la produccién
de saber pedagdgico; se hace necesario la revision y ajuste de la planta de
cargos y de las relaciones técnicas; ademas, se requiere la implementacion de
politicas que apunten a la formacion de los docentes en temas como,
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Investigacion  educativa, construccion  curricular por competencias,
metodologias flexibles y apoyar la formacién académica .y los post grados.

=\\ e 3

§

Las Instalaciones: Areas pequefas; necesidades de mantenimiento vy
reposicion; Servicios sanitarios insuficientes.

Medios educativos: No hay suficientes bibliotecas, ni textos escolares, ni
medios audiovisuales, ni medios electronicos para ayudar al proceso
pedagogico.

El Tiempo Escolar: El inicio del ano escolar es traumatico por el proceso de
matricula, por la provision incompleta de maestros y la contratacion tardia de
cobertura; el tiempo dedicado al aprendizaje es bajo por actividades
extraescolares y por suspension del servicio;

La direccion escolar: Gestién inadecuada de algunos directivos de las
instituciones; formas ineficientes en la organizacion del trabajo académico;
dificultad para planear, ejecutar y evaluar los programas de mejoramiento; falta
de claridad en la definicion de los objetivos Institucionales.

Las practicas pedagogicas: Predominio de actualizacién académica de
docentes, con bajo impacto en la practica de aula; la formacién no incluye
desarrollo de competencias; ausencia de pedagogias modernas y de proyectos
transversales, como formacion artistica, bilingtismo, educacion ambiental,
entre otros.

Articulacion entre niveles: No se evidencia articulacion entre el preescolar, la
basica y media, y la educacién superior,

El clima institucional y el entorno comunitario: Desfavorable a procesos de
aprendizaje; incomunicacién entre los equipos de las Instituciones; ambiente
hostil, en algunas Instituciones educativas; problemas de convivencia y
comportamiento escolar.

La administracion: Poca preparacion para la administracion escolar;
dificultades en el manejo de los Fondos de servicios educativos
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La revision del Plan de Formacion Docente del afi¢ anterior permitié identificar las

siguientes necesidades.

NECESIDADES LINEAS DE ?ggﬁg{‘&%g: Il;::
.I_NSUM()S PRIORIZADAS BASE NECESIDADES
CARACTERIZACION | Actualizacién de 3056 docentes | El PDFD no contempla
DE DOCENTES docentes en componente | Preescolar. estrategias para
pedagégico, disciplinar y primaria | articulacién de
tecnolégico para alcanzar | secundaria | estdndares y
los estandares de calidad y Media competencias en planes
competencias  propuestas indigenas | de estudios.
por el MEN.
necesidades Debilidad en los procesos
especiales de articulacion de la
Es necesario que se _afro educaciéon media con la
continte con el ejercicio Poblacion | educacién superior.
de identificacién y es vulnerables
priorizacion de las escuela
necesidades, que se nueva
empez0 el dia 24 de agosto
en la asistencia técnica metodologias
flexibles (
telesecundaria,
cafam,
aceleraciéon del
aprendizaje,
circulos de
aprendizaje,)
_ educacion
contratada
AUTO EVALUACION | Actualizacion a consejos 58 instituciones | Poca participacién de la
INSTITUCIONAL directivos y consejos y 22 centros comunidad educativa en
académicos dc 58 educativos este proceso.
instituciones y 22 centros | realizan
educativos evaluacién
institucional.
PLANES DE | Actualizacion de 3056 | 58 instituciones | Desarticulacién entre los
MEJORAMIENTO docentes en Planes de |y 22 centros PMI y el PAM de la
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INSTITUCIONALES estudios por competencias | educativos Secretaria de Educacion.
para mejorar la  gestién | cuentan con
académica en el | PML No hay seguimiento y
componentc investigativo, control ala ejecucién ni
disciplinar, pedagdgico y evaluacién de los PMI
ético.

58 instituciones | Baja articulacién de los
y 22 centros proyectos transversales
educativos con los curriculos y el
cuentan con PEIL

proyectos

transversales

articulados en el

PEI-

RESULTADOS Actualizacion de 3056 | 56 rectores El PDF no muestra

PRUEBAS SABER. directivos y docentes en | 14 directores priorizadas las
andlisis e interpretacion de | 140 necesidades para mejorar
los resultados de pruebas | coordinadores la calidad educativa en el
saber. docentes | distrito.

primaria y
Ajustar los Planes de | secundaria. Las acciones del PFD no
estudios a resultados son coherentes con las
pruebas saber. 56 [Instituciones | metas propuestas en el
con planes de |Plan de  Desarrollo
estudios Educativo.
ajustados.

RESULTADOS ICFES | Actualizacion de docentes | 56 rectores El PDF no muestra
de Media en andlisis e | 140 priorizadas las
interpretacion  de  los | coordinadores necesidades para mejorar
resultados de  pruebas docentes la calidad educativa en el
ICFES . secundaria y distrito.

Media
Ajustar los Planes de Las acciones del PFD no
estudios a resultados | 56 Instituciones | son coherentes con las
pruebas ICFES con planes de metas propuestas en el
estudios Plan de Desarrollo
ajustados. Educativo.
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RESULTADOS Actualizacion a directivos Los docentes del 2277/79
EVALUACION vinculados al tenor de | directivos no se les aplican
DESEMPENO decreto 1278 sobrc | _ docentes cvaluacién de desempefio
DOCENTE cvaluacion de desempefio. | del 1278. y los del 1278, los
directivos no han
Actualizacién a 115} recibido las orientaciones
directores de Nicleos y 16 adecuadas en este
supervisores . proceso.
SISTEMA Cualificacién de 56 | 3056 docentes El distrito no ha disenado
INSTITUCIONAL DE | rectores 56 rectores y 14 | acciones para acompanar
EVALUACION DE | 14 directores directores las instituciones
ESTUDIANTES. 140 coordinadores 140 educativas en la
Docentes  primaria  y | coordinadores construcciéon del sistema
secundaria. docentes | institucional de
primaria y | evaluacion.
secundaria.

4. POTENCIALIDADES.

o Consolidacion del

Comité Distrital de Formaciéon docente definiendo

politicas sobre el proceso de formacién de educadores para el Distrito de

Santa Marta.

* Construccién del Plan Distrital de Formacién docente definiendo estrategias
y programas que deben ofrece las Instituciones formadoras de docentes
como expresién de la politica de formacién docente de Santa Martha frente
al ser, hacer y quehacer de las y los maestros

e Existencia del equipo de Calidad como apoyo pedagdgico y didactico para

la implementacién de politicas educativas nacional y Distrital

o El fortalecimiento de las Mesas de trabajo por areas de ensefianza, como
un espacio para la socializacion de experiencias pedagégicas.
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5. POLITICAS.

Propiciar el desarrollo de ciencia y tecnologia en las instituciones educativas para
disminuir el rezago tecnoldgico en el aula de clases.

Orientar los procesos formativos de los docentes y directivos docentes hacia la
gestion de la calidad del servicio educativo en las instituciones hacia la
perspectiva de un mejoramiento continuo.

La formaciéon permanente de educadores, fundamentada en la investigacion que
permita el estudio de la problematica educativa y/o pedagogica.

Fomentar la organizacién de circulos de calidad para la conformacién de
comunidades académicas y redes de docentes investigadores.

La recuperacion del patrimonio histérico y los valores de la ciudad de Santa Marta.

6. MARCO CONCEPTUAL DE LA FORMACION DOCENTE.

La formacién docente se entiende como el conjunto de procesos y estrategias
orientadas al mejoramiento continuo de la calidad y el desempeno del docente
como profesional de la educacion en los distintos niveles y ciclos de la Educacion
Formal, Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano e Informal.

La formacién docente comprende:

e La formacion inicial de pregrado cuyo objetivo es la profesionalizacién del
docente para el ejercicio y desempeno en el servicio publico educativo.

e La formacion permanente o en servicio cuyo objetivo es la actualizacion y el
mejoramiento profesional de los educadores vinculados al servicio publico
educativo, tanto en areas especificas de formacion como en su desempeno
laboral.

6.1 CRITERIOS DE LA FORMACION DOCENTE
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Bajo estos presupuestos, se propone que las nuevas ofertas de formacion,
actualizacioén, capacitacion y profesionalizacion docente para el Distrito de Santa
Marta deben enmarcarse dentro de los siguientes criterios y campos de
conocimiento:

CAMPO GENERAL DE LA EDUCACION.

Este criterio de formacién debe proporcionar a los docentes del Distrito un
escenario adecuado para la discusion del significado, la naturaleza, los horizontes
y las implicaciones del discurso educativo que surge ante los desafios del nuevo
siglo. Su objetivo es lograr en el docente un discurso tedrico pertinente, cualificado
y capaz de guiar su labor.

CAMPO DEL OFICIO DEL MAESTRO

La educabilidad del ser humano requiere que el oficio del docente sea
replanteado, no sdlo a la luz de los nuevos paradigmas pedagogicos, sino también
frente al hecho de los nuevos escenarios educativos que complementan la labor
del docente.

El docente, la escuela y el aula deben impregnarse de un discurso y una practica
pedagdgica que asuma una nueva vision de la condicion humana y el proyecto
social, en tal sentido, este sera el marco de la pedagogia, la didactica, el curriculo,
la evaluacion y por supuesto, el nuevo perfil del docente.

Este espacio de discusién implicara tematicas y criterios como los ya establecidos
en el presente Plan de Formacién.

CAMPO DE DESARROLLO DISCIPLINARIO

Este sera el espacio que permitira al docente afrontar los desarrollos recientes de
los aspectos cientificos y metodoldgicos de su disciplina; su objetivo sera
entonces, ofrecer al docente elementos tedricos y metodoldgicos que puedan ser
incorporados al curriculo y la practica pedagogica.

Implicara por consiguiente un encuentro con los desarrollos cientificos recientes
gue se han experimentado en cada una de las areas béasicas del conocimiento:
Ciencias Naturales y Educacion Ambiental, Ciencias Sociales, Matematicas,
Lengua materna, Educacion fisica.

CAMPO DE LA EDUCACION RURAL
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Frente a la necesidad de ofrecer a las zonas rurales una educacion que atienda su
problematica sociocultural y ambiental y a la vez generar condiciones que
permitan la construccion de una escuela articulada con las necesidades y
perspectivas del desarrollo rural, se ofrece este espacio, cuyo objetivo central es ir
proporcionando elementos tedrico-metodoldgicos que permita la reconstruccion de
la escuela rural.

Por su naturaleza, este campo de formacién sera exclusivo para docentes que
laboran en instituciones y centros educativos rurales y su filosofia sera la
estructuracion de una escuela productiva.

En conclusién los docentes deben enfrentar sus procesos de formacion
continuada no segun los criterios del mercado, sino atendiendo basicamente tres
tipos de exigencias:

- La necesidad de asumir e involucrarse con el nuevo discurso educativo, sus
referentes, su filosofia y sus desafios.

- Atender los retos pedagogicos de una sociedad que se estructura, cada vez mas,
en torno a nuevas tecnologias de informacion y con escenarios educativos cada
vez mas amplios y diversos.

- Enfrentar exitosamente los nuevos procesos de construccion de conocimiento y
qgue han colocado las diversas disciplinas en un nuevo horizonte epistemologico.

Creemos que si se logra un adecuado equilibrio entre estas tensiones es posible
formular una politica de formacion docente que a corto plazo puede comenzar a
impactar significativamente la educacion del Distrito de Santa Marta; una politica
educativa como tal, centra su interés en la cualificacion de la condicion humana,
las exigencias propias del contexto y una positiva articulacion entre educacion y
desarrollo.
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6.2 LINEAS DE FORMA CION
6.2.1. FORMACION EN COMPETENCIAS.
 Cualificacion docente en Competencias basicas de las Areas Matematica,
Humanidades, Ciencias Naturales, Ciencias Sociales, Competencias

Ciudadanas en Preescolar, basica y media.

e (Cualificacion docente en competencias laborales especificas. Articulacion con
la educacion superior.

e Formacion de docentes en proyectos transversales: Educacién para la
Sexualidad, Derechos humanos, Proyectos Ambientales, Competencias
Ciudadanas, Cultura de la legalidad, Valores, Educacién fisica, Educacion
artistica.

* Competencias en educacion Preescolar y Primera Infancia-

e Formacion de docentes en Educacion inclusiva, Proyectos etnoeducativos,
afrocolombiano, indigena

e Educacion Rural y campesina.

6.2.2. FORMACION EN INVESTIGACION. CIENCIA Y TECNOLOGIA.
Investigacion en educacion y pedagogia

Formacion docente en alfabetizacion tecnologica y desarrollo de software
educativo para trabajar en el aula

Formacion de Docentes para el uso de las TICs en ambientes de aprendizaje.

6.2.3. FORMACION EN GESTION DE LA CALIDAD.
Calidad de la Gestion escolar (ruta del mejoramiento)

Evaluacién de desempeno
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Certificaciéon de la Calidad en Instituciones Educativas oficiales.

El orden es este:

Identificaciéon de necesidades (priorizarlas)

Formulacién de la politica (articularla con las necesidades)

Formular los objetivos (punto de llegada)

Estrategia (como llegar)

Meta e indicador (permite medir qué tanto se estan alcanzando las metas, son
medibles y cuantificables en el tiempo)

Andlisis y proyeccién de la viabilidad (Este componente no esta incluido dentro del

plan)
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OBJETIVO 1.

CUALIFICAR DOCENTES DE BASICA PRIMARIA, SECUNDARIA Y MEDIA
EN REDISENO, E IMPLEMENTACION DE PLANES DE ESTUDIOS BASADOS
EN LOS REFERENTES NACIONALES DE EDUCACION (lineamientos curriculares,

estandares basicos de competencia)

FORMACION
COMPETENCIAS

ESTRATEGIA 1.

Al finalizar el afo
2011 en el distrito
se habrin formado
600 docentes de
basica primaria,
secundaria y media
en rediseiio de
planes de estudios
por competencias en
16 [nstituciones
educativas.

Numero de
docentes
capacitados  en
Redisefio
curricular / 600
convocados.
Planes dc
estudios

redisciiados  por
competencias  /
16 instituciones

Formacion a través de medios presenciales y virtuales (Internet), sobre redisefio de planes
de estudios por competencias

600

Alcaldia Secretaria
de Educacion
Docentes
Universidades
Oferentes.
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ESTRATEGIA 2.

Conformacién de CIRCULOS DE

educativas.

Al finalizar cl afio

; B bgowy B 3V E

CALIDAD en Areas Bisicas en 16 ipstituciones

FORMACION
COMPETENCIAS..

EN

acompafamiento, seguimicnto y Evaluaciéon a implementacion de CIRCULOS DE

CALIDAD en el distrito.

Al finalizar el ano
2011 en el distrito
se habrin realizado
visitas de
acompaiiamiento,

seguimiento y
evaluacion a
CIRCULOS DE
CALIDAD en 16
Instituciones
educativas.

Numero
visitas

realizadas / 320

esperadas .

de

16

Junio

2010

Dol an @) dsteite | Lorce e
2 docentes
se habrian formado . L
. capacitados cn Sccretaria de
350 docentes de | .
basice ..~ | Circulos de Educacion
asica - primarid. | ojigad /350 Consejos
o secundaria y media . . ey
FORMACION EN adic de Ta esperados . 80 Junio Noviembre Académicos
COMPETENCIAS.. & paume 2010 2011 D. Niicleos
conformacién  de .
ofrllng dier aalid Numero de Supervisores
v L Circulos de Grupo de Calidad.
en las arcas basicas g
sk calidad
en 16 Instituciones —
TR constituidos  /
o 64 esperados.
ESTRATEGIA 3. | Visitas durantc 10 meses cada 15 dias a 16 instituciones educativas

Noviembre
2011

para

D. Niclcos
Supcervisores
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OBJETIVO 2

CUALIFICAR 350 DOCENTES DE BASICA PRIMARIA, SECUNDARIA Y
MEDIA EN INVESTIGACION EDUCATIVA PARA MEJORAR SU
PRACTICA PEDAGOGICA Y ELEVAR LA CALIDAD DE LA EDUCACION
EN EL DISTRITO DE SANTA MARTA.

ESTRATEGIA 1.

Ofreciendo programa

bésica primaria, secundaria y media.

de Especializacion en investigacion educativa de

FORMACION DE
DOCENTES EN
INVESTIGACION,
CIENCIA Y
TECNOLOGIA.

Al finalizar el
aio 2011 el
distrito
contara  con
56 docentes
formados
como
cspecialistas
en
investigacion
educativa

Numero de
docentes con
estudios de
especializacién /
56 docentes
especialistas
esperados.

500

Enero
2011

Diciembre

Alcaldia 50%
Secretaria de
Educacion
Docentes 25%
Universidades
25%

Estrategia 2

Apoyo a la ejecucién de Proyectos de Investigacién en 56 instituciones

educaivas dl istrito de Santa marta.
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Al finalizar el
ao 2011 cl
FORMACION DE ?;?::;:30 hab;; Numero de Alcaldia
LA CULTUFK gl Proyectos > Secretaria de
INVESTIGATIVA HACIA L/ 30“‘“"‘“'0“5 ¢ | formulados /56 20 %alrlzo D“;‘g'l“]bre Educacién
COMPETENCIAS Pe tos  de | PrOYEctos Docentes
CIENTIFICAS i npitey esperados. investigadores
Investigacion
y apoyado su
financiacién.
OBJETIVO 3 FOMENTAR EN EL 100% DE LOS DOCENTES DE BASICA PRIMARIA,

SECUNDARIA Y MEDIA Y DIRECTIVOS DOCENTES EN EL USO DE
MEDIOS Y NUEVAS TECNOLOGIAS DE LA
COMUNICACION COMO HERRAMIENTA PEDAGOGICA EN EL AULA

DE CLASE.

INFORMACION Y

Estrategia 1

A

Diagnostico de niveles y establecer convenios con aliados estratégicos que
| apoyen el pro

rama.

diciembre
de 2011 EI
70% de los & P Al
i docentes del umero c caldia
xgng?ACIOIJEcgg k. distritq estaran docen.les 100 Marzo Diciembre Secretaria de
LAS MTICS capacitados capacitados / 2010 201t Educacioén
en el uso de | 2000 Aliados
medios
tecnoldgicos
MTICs
Estrategia 2 Conectividad en 25 instituciones educativas.

NUEVAS
APROPIACION DE
LAS MTICS

A diciembre
de 2010 EI
40% de las
TECNOLOGIA instituciones

de educacién
oficial estaran
conectadas a

Numero de
instituciones con
conectividad /25
instituciones

banda ancha y proycctadas..
tendran

equipos de

cémputo

Marzo
2010

Dicicmbre
2011

Alcaldia
Secretaria de
Educacién
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Distrito Turistico, Cultural e Histdrico

SECRETARIA DE EDUCACION

BICENTENARIO

de l'a Independencia
Mas Colombia

Estrategia 3

NUEVAS

LAS MTICS

APROPIACION DE

TECNOLOGIA

Formacion de docentes de 29 instituciones educativas en el uso de las TIC

en ambientes de aprendizaje.

A  diciembre
de 2011, se
habran
formado 120
docentes de
29
instituciones
educativas en
el uso de las
TIC como
herramientas
de
aprendizaje.

Numero de
docentes
capacitados en
uso de TIC /120
docentes
proyectados..

160

Marzo
2010

Diciembre
2011

Alcaldia
Secretaria de
Educaciéon

[OBJETIVO 3

CUALIFICAR 300 DOCENTES DE BASICA PRIMARIA, SECUNDARIA Y
FORMULACION, EJECUCION Y EVALUACION DE
PROYECTOS TRANSVERSALES PARA INCORPORARLOS EN EL PEI
DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL DISTRITO DE SANTA

MEDIA EN

MARTA.

ESTRATEGIA 1.

j Formacion durante

10 meses a través de medios presenciales y virtuales]
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Distrito Turistico, Cultural e Histérico delalndepandencia

i E Mas Colombi
SECRETARIA DE EDUCACION as Colombia

FORMACION EN COMPE
TENCIAS.

OBJETIVO 4 APOYAR LA CUALIFICACION DE DOCENTES EN PROGRAMAS Y
PROYECTOS DEL MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL.
Estrategia 3 Acompaiiamiento, scguimiento y evaluacidn a proyectos del MEN.

A diciembre de
2010, se habran
formado
Docentes en

Competencias Numero de :

de Preescolar docentes ailtakh

Bhiata infanciay hot acilz;dm/ 200 Marzo Diciembre Secrelaria de
s | con Bl 2010 2011 Educacion

docentes

Ingles. proyectados..

Proyectos

etnoeducativos.

Educacion
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Distrito Turistico, Cultural e Histérico

SECRETARIA DE EDUCACION
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BICENTENARIO

de la Independencia

Mas Colombia

)

Ea

(-

inclusiva

Metodologias
flexibles. (
CAFAM,
ESCUELA
NUEVA,
ACELERACION
DEL
APRENDIZAJE)

Emprendimiento.

OBJETIVO

MEJORAR LA CAPACIDAD DE GESTION ACADEMICA ,
DIRECTIVA Y ADMINISTRATIVA DE LOS
DIRECTIVOS NOMBRADOS EN EL MARCO DEL DECRETO 1278.

DOCENTES Y

FORMACION EN GESTI(
DE LA CALIDAD

Taller de Reinduccién a docentes nombrados en el marco del Decreto 1278.

A diciembre de
2010, se habran
formado 400
docentes

Numero de
docentes
capacitados / 400
docentes
proyectados..

Marzo
2010

Alcaldia
Diciembre Secretaria de
2011 Educacién
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FORMACION EN GESTI(C
DE LA CALIDAD

ALCALDIA DE SANTA MARTA

Distrito Turistico, Cultural e Histérico

A diciembre de
2010, se habran
formado
docentes sobre
educacion por
ciclos.

Numero de
docentes
capacitados /
docentes
proyectados..

SECRETARIA DE EDUCACION

200

Marzo
2010

BICENTENARIO

de l2 Independencia
Mas Colombia

Dicicmbre
2011

Alcaldia
Secretaria de
Educacién
Oferentes

Estrategia 6

FORMACION EN GESTI(
DE LLA CALIDAD

Apoyo a proceso de certificacion de calidad en 10 instituciones educativas en

A diciembre de
2011, 10
instituciones
educativas estaran
en proceso de
certificacion de la
calidad.

un periodo de 2 afios.

Numero de
docentes
capacitados /
docentes
proyectados..

400

Marzo
2010

Dicicmbre
2011

Alcaldia
Secretaria de
Educacién

Estrategia 4

FORMACION EN GESTI(
DE LA CALIDAD

Formacion de directivos docentes en gestion de
diplomado con la ESAP.

A diciembre de
2010, se habran
formado 30
directivos
docentes

Numcro de
docentes
capacitados / 90
docentes
proycctados..

180

Marzo
2010

la calidad a través de

Diciembre
2011

Alcaldia
Secretaria de
Educacién

Estrategia

Realizacion de Foros Educativos distritales.






