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RESUMEN ANALÍTICO EDUCATIVO (R.A.E) 

A través de este trabajo investigativo se presenta una estrategia pedagógica que consiste en la 

implementación del análisis de los textos argumentativos para el desarrollo del pensamiento 

crítico y el aprendizaje autónomo. 

El punto de partida del marco conceptual para el desarrollo de la capacidad de pensamiento 

crítico en los estudiantes, considera que este es el que hace uso simultáneamente del 

razonamiento crítico y de la reflexión metodológica. 

Por medio de este estudio se busca plasmar una estrategia que contribuya al desarrollo y a la 

consolidación de la capacidad de pensamiento crítico en los estudiantes, para lo cual se les 

ofrece n espacios de aprendizaje en los que ellos puedan desarrollar tanto el razonamiento 

crítico y el análisis de argumentos como la disposición y los conocimientos necesarios para 

aplicar la reflexión, de conceptos y de esta manera contribuir en la formación de un 

pensamiento propio y autónomo. 

Es pertinente considerar la lectura y el análisis de textos argumentativos como una 

herramienta que, genera espacios para la adquisición de los conocimientos y el desarrollo de 

las habilidades básicas requeridos para el razonamiento crítico de todas las disciplinas. 

Con base a la investigación realizada y ante la necesidad imperante de fomentar en los 

estudiantes la habilidad de argumentar se elaboró la propuesta "leo, pienso, argumento y me 

expreso con propiedad" cuya intención es contribuir a la implementación de estrategias 

básicas, necesarias para el desarrollo y consolidación de la capacidad de pensar críticamente y 

por ende apuntar hacia procesos de calidad en la educación superior. 
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INTRODUCCIÓN 

El proyecto pretende implementar el análisis de textos argumentativos como estrategia 

pedagógica que conlleve al desarrollo del pensamiento crítico y aprendizaje autónomo para 

propiciar el mejoramiento de la calidad académica en la asignatura de competencias 

comunicativas del programa de ingeniería de sistemas de la Universidad Simón Bolívar. 

Le corresponde a la universidad la misión decisiva, en primer orden, de orientar a los 

factores anteriores, estimular y coordinar con ellos el trabajo educativo. Es relevante considerar 

que a la nueva universidad, como institución social, le está dada una gran responsabilidad en 

la educación de las nuevas generaciones, ella tiene que alcanzar un nivel de organización de la 

sociedad futura a que se aspira, y en el cual tiene un lugar cimero la formación y desarrollo de 

los valores. De esta forma, tiene el reto social de formar a los estudiantes para vivir a la par de 

su tiempo y poder valorar la realidad que los rodea, no adaptarse a ella simplemente, sino 

transformar esa sociedad en que viven y crecer en esa transformación 

Es por esto, que el proceso educativo como proceso dialógico, comunicativo, supone no 

solo el intercambio de información, la interacción e influencia mutua, el conocimiento y 

comprensión ·entre profesor y estudiante y el desarrollo de relaciones empáticas, que posibilitan 

un clima adecuado de aprendizaje, sino también prever todas las posibles oportunidades de 

participación activa y consiente de los estudiantes en su propia formación, enfatizando en el 

papel mediatizado del lenguaje en el proceso de interiorización de los valores, en la formación 

no sólo de significados, sino de sentidos personales que conlleven a la formación de 

estudiantes con un pensamiento en los que tenga criterios propios sobre los saberes impartidos 

y una interpretación adecuada de la realidad y de la verdad. 

Desde esta perspectiva, el sistema de educación superior requiere un nuevo modelo 

integral y prospectivo que oriente la acción de los docentes y estudiantes hacia fines 

preestablecidos muy claros. La propuesta de para qué enseñar, o para qué aprender, remitió a 

los modelo de la pedagogía la necesidad de caracterizar con un enfoque futurista cuál será el 
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tipo de sociedad en el cual se van a desempeñar los estudiantes de hoy, hombres del mañana. 

Los modelos pedagógicos vienen orientando la acción pedagógica a perfilar desde edades 

tempranas un ser humano para que se pueda desempeñar en la sociedad del conocimiento, 

trabajando paso a paso, desde todos los niveles de educación. 

Es de vital importancia considerar también, dentro del proceso educativo el desarrollo 

del pensamiento como actividad psíquica cognoscitiva superior, que corresponde 

estructuralmente con la actividad general del ser humano; es decir, surge siempre a partir de 

necesidades que se concretan en motivos que orientan y regulan al pensar. 

Es de especificar de igual forma que el pensar se produce dirigido hacia objetivos que 

el hombre se traza, desarrollándose diversas acciones del pensamiento que se efectúan a través 

de determinadas operaciones mentales: análisis, comparación, abstracción y generalización 

(llamadas operaciones racionales) y consideradas por otros autores como formas que son 

inherentes del pensamiento; siendo el análisis y la síntesis las formas básicas que actúan en 

calidad de componentes constructivos, de acuerdo con las condiciones en que se produce cada 

acción pensante (tipo de problema a enfrentar, dificultad relativa para descubrir las incógnitas, 

conocimientos anteriores, 

Por. lo tanto la complejidad de los problemas que determinan la existencia en el hombre 

del pensamiento, reafirma su desarrollo como forma superior de la actividad cognoscitiva, que 

sobrepasa las formas inferiores que están en su base; de las cuales parte. 

La función esencial del pensamiento humano es la búsqueda de solución de problemas 

en su sentido general: descubrir lo nuevo, formar, explicar y argumentar conceptos, para poder 

penetrar en la esencia de un fenómeno. 

La formación del ser humano debe ser integral, entendiéndose por esto la fusión de lo 

teórico con lo práctico en todas las actividades convivenciales, escolares, laborales que 

conlleven a un individuo que entienda y resuelva problemas. 

Es así como desde la universidad se requiere formar personas proyectadas hacia la 

autorrealización mediante el desarrollo de habilidades y destrezas que le permitan la 
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construcción de un sentido de la vida, de la misma forma el educando debe desarrollar 

habilidades de pensamiento crítico, liderazgo, creatividad y las habilidades sociales que le 

permitan la investigación y participación en proyectos de bienestar colectivo para que de esta 

manera a través de de la generación de nuevas ideas y puedan contribuir a la transformación 

de la sociedad. 

La formación de los estudiantes universitarios debe fortalecer también la generación 

de mecanismos de formación social y cultural para que de esta forma la clase que busca 

mantener un determinado sistema de producción cultural y económica, por vque no se puede 

desconocer que el sistema educativo está fuertemente ligado al contexto socioeconómico en el 

cual se sitúa. 

Por todo lo anterior esta formación integral debe apuntar a la calidad de la educación y 

a la excelencia académica. 
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ANTECEDENTES 

Son pocos los antecedentes encontrados en este campo que integren los ámbitos 

abordados en este proyecto. 

Algunos trabajos que se pueden tomar como referencia son: Pensamiento critico: 

Diferencias en estudiante universitarios. SOLSONA, Javier. Universidad de Cádiz 2003. 

Inferencias en la lectura critica de textos MARCIALES, Vivas Gloria Patricia Complutense 

de Madrid 2.002. Facultad de educación La enseñanza del pensamiento critico y la 

autonomía cognitiva y valorativa desde las ciencias sociales en la secundaria AIZAGA, De 

Andrés Susana .Facultad de pedagogía Universidad de Barcelona F Facultad de pedagogía. 

Facilidades e intereses lectores en un texto escolar HIGUERA, Romero Juan Luís. 

Universidad Nacional 1991. STRASSER, Salinas Karl Walter.Desarrollo de una aplicación de 

aprendizaje colaborativo. Universidad de Chile 1997. 
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

Uno de los acontecimientos más significativos en el campo de la educación 

superior es la dificultad que presentan los estudiantes al afrontar el reto de ingresar a la 

universidad en cuanto a sus hábitos lectores lo cual incide directamente en el fracaso 

académico, teniendo en cuenta que egresan de un modelo de promoción automática que tiene 

como objetivo la mayor promoción de estudiantes de un grado a otro, lo que ha ocasionado que 

los estudiantes pasen a un grado superior con grandes dificultades. Siendo la lectura y el 

análisis de textos, uno de los vacíos que dificultan la aprehensión del conocimiento. 

La falta de hábitos lectores es trasladada a la vida universitaria mostrando muchas veces 

apatía hacia las asignaturas que impliquen aumentar su conocimiento cultural mediante la 

lectura esto en ocasiones los lleva a buscar medios impresos donde ya se hayan elaborado y 

sintetizado el contenido de los temas que requieren sin tomarse el tiempo necesario para·leerlo 

y enterarse de lo escrito y mucho menos de interpretarlo : por ejemplo Internet , sitio donde 

encuentran con facilidad toda la información que solicitan. 

La universidad no es ajena a este fenómeno y los estudiantes que ingresan presentan 

bajó nivel académico y pocos hábitos de lectura, debido a la poca formación de· éstos en los 

colegios en los cuales realizan su formación media. Unido a lo anterior, la institución no hace 

procesos de selección lo que determina según investigaciones realizadas en la Universidad 

Simón Bolívar en los diferentes programas analizar como una de las variables la mortalidad 

académica y la deserción en los tres primeros semestres 

Surge entonces la necesidad de identificar estrategias complementarias para orientar 

procesos de aprendizaje que conduzca hacia la eficiencia y la búsqueda de la excelencia. 

Según lo manifestado por los diferentes docentes los estudiantes de primer 

semestre del programa de ingeniería de sistemas muestran desmotivación para leer textos 

pertinentes al saber específico lo cual incide en el desempeño y por ende en el fracaso 
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académico debido a que carecen de hábitos lectores correspondiendo esto a la articulación de 

los saberes del conocimiento. 

Basándonos en las teorías de Vigotsky, Brune. Piaget y Freire, quienes consideran que 

el conocimiento juega un papel importante en el proceso de aprendizaje y señalan el lenguaje 

como el instrumento más importante para el desarrollo del pensamiento crítico y por ende en la 

formación de un ser autónomo, que utiliza sus habilidades cognitivas como herramientas 

mentales que le facilite la representación del mundo, cuyo desarrollo hace posible un 

pensamiento más flexible con el cual se le posibilite planificar, realizar hipótesis y flexionar. 

Por esto es importante realizar una reflexión constante de la práctica pedagógica e 

implementar otras estrategias que le permitan a los estudiantes un mejor desempeño a través 

del aprendizaje autónomo y el desarrollo de un pensamiento crítico. 

A partir de lo anteriormente planteado surge la pregunta 
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PREGUNTA PROBLEMA 

¿Cómo la lectura de textos argumentativos posibilita el desarrollo del pensamiento 

critico y aprendizaje autónomo en los estudiantes de primer semestre del programa de 

ingeniería de sistemas? 
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JUSTIFICACIÓN 

En este nuevo siglo en el que se han generado innegables transformaciones sociales, 

culturales, en las cuales está inmersa la educación que es considerada el eje fundamental del 

desarrollo económico político y social de la Colombia de hoy y del futuro. Según UNICEF 

(2000), la educación no es ajena a este desarrollo, su nuevo papel empieza a ser planificado y 

pensado desde diferentes, análisis realizados en América latina y apunta a que la acción 

educativa debe ser mirada de manera integral impulsando la creatividad la difusión y la 

innovación. 

La educación en Colombia muestra una situación de verdadera complejidad lo cual 

exige un cambio no solo en todos los campos sino también en la innovación de estrategias de 

aprendizaje que apunten al mejoramiento continuo por la importante influencia de factores que 

suscitan en el marco de la realidad contemporánea, esta exigencias están originadas en la crisis 

propia del mundo moderno y también se hallan antepuestas a una problemática de las 

características nacional; a pesar de la renovación educativa conjetural que se demuestra desde 

la carta constitucional de 1991, la ley 30 de 1192, ley 60 de 1993, leyl 15 de 1994, con todos 

sus decretos y resoluciones reglamentarias que le dieron a Colombia pisó jurídico para iniciar 

una transformación de calidad. 

La Universidad Simón Bolívar está inmersa en estas transformaciones de calidad que le 

presenta como reto el mundo globalizado, con base en esto, implementa dentro de su proyecto 

educativo institucional, el horizonte pedagógico socio critico bajo la consigna de que la 

educación sirve de baluarte para el engrandecimiento de los pueblos y siguiendo las enseñanzas 

del Libertador. Dentro del marco. teórico del Horizonte Pedagógico Socio - Critico de la 

Universidad Simón Bolívar, se ve estimulada a proponer tareas que permitan no solo preparar 

al individuo exclusivamente para el mundo laboral como lo sostienen las teorías economicistas; 

hay que formar seres humanos íntegros ,críticos, lo que implica potenciar sus facultades en los 

aspectos psicoafectivo, el desarrollo moral y la cognición reflexiva de nuestros estudiantes en 
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la búsqueda de la autonomía en la perspectiva de una eficiente comunicación, esencial en los 

procesos de construcción y reconstrucción de confianza en una sociedad en crisis como la 

colombiana en la actual coyuntura (realidad social y contexto) 

Dado lo prolongado del proceso de formación de científicos e ingenieros, lo que cuenta 

son las tendencias de largo plazo. En este sentido, la expansión global de la matrícula en 

ciencias e ingenierías en América Latina en el lapso 1950-1980 fue significativa, como 

resultado de la existencia de políticas estatales explícitas orientadas a expandir y fortalecer la 

formación universitaria en estas áreas del conocimiento. Los profesionales de las ingenierías, 

especialmente crecieron en cifras absolutas, siguiendo el patrón general de los grados 

universitarios, como consecuencia de la expansión de la matrícula. En términos porcentuales, 

sin embargo, la participación de las ciencias básicas permaneció baja en el tiempo, fluctuando 

entre el 3% y el 4%, según los países. 

Teniendo en cuenta los porcentaje de profesionales de la ingenierías. La Universidad 

toma retoma la aplicación de las ideas educativas de Bolívar en la estructura histórica del 

Horizonte Pedagógico Socio - Crítico, éste se caracteriza dentro de la Universidad Simón 

Bolívar por: 

Promover uria formación integral mediante un proceso eminentemente educativo que 

posibilita el pleno desarrollo de cada persona en forma armónica en sus dimensiones 

intelectual, afectiva, ética, estética y fisica. Exige que toda la comunidad universitaria 

proporcione· espacios de formación y se experimente en el clima organizacional de la 

institución. 

Ser coherente con la misión, principios y objetivos institucionales que exige 

replanteamientos del proceso educativo y actividad docente, los cuales precisan la misión de 

formar hombres y mujeres con dominio de saberes y conocimiento científicos, con capacidad 

crítica y de cambio, de permanente indagación, asombro y creatividad, con una visión humana 

y social comprometida con los problemas locales, regionales y nacionales. 
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El acto comunicativo del conocimiento tiene una singularidad en la acción de conocer 

desde una postura socio - critica cuál es debatir lo que se pretende aprender. En este sentido la 

actitud dialogal siempre va a estar en una dialéctica, dado a que se deja abierto el aprendizaje 

por más que se intente cerrar o completar. El dejar abierto las posibilidades del conocer 

permite que éste se convierta en un desafio. 

Si se logra llegar al desafio, estaríamos haciendo realidad el desarrollo del pensamiento 

crítico y por tanto la conciencia crítica, cuál es la máxima expresión del modelo pedagógico, 

debido al rol activo del profesor o profesora, en este horizonte se requiere desarrollar la 

capacidad de suscitar la duda y los argumentos de lo que se está comunicando, lo que posibilita 

al estudiante identificar en sí mismo que lo comprendido no es del todo la totalidad y si es así, 

este auto conocimiento se convierte inmediatamente en insatisfacción, lo cual mueve al quien 

aprende a la búsqueda de otros conocimiento. 

La lectura, la comprensión y la interpretación y los textos argumentativos son ejes 

esenciales del que hacer universitario, pero es la lectura la herramienta más importante de 

producción intelectual. El estudiante debe atreverse a leer, analizar interpretar y comprender 

para producir un discurso y un pensamiento critico y el establecimiento de como diría Zuleta, 

la ideología dominante. 

Es de destacar, en síntesis, que el maestro universitario, cualquiera que sea su 

disciplina: académica, científica o tecnológica, debe mostrarse dispuesto a acompañar a los 

estudiantes en los procesos de formación de la competencia lectora y escritura!. Él debe asumir 

el compromiso de enseñar a pensar el texto como instrumento de conocimiento, debe motivar a 

la producción de discursos. En tal sentido, debe ser un indagador permanente, un investigador, 

un provocador de interrogantes, un analista y, sobre todo, un profesional ético, comprometido 

en la construcción de una nueva sociedad. 

De igual forma el proyecto educativo institucional del programa de ingeniería de 

sistemas promulga que "Seremos reconocidos por nuestra excelencia académica y ética, en la 

formación de profesionales competentes en el desempeño interdisciplinario en los diversos 
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escenarios locales y regionales, apoyados en una cultura de mejoramiento permanente de sus 

procesos, para constituirse en líderes que darán respuestas a problemas regionales de educación 

y familia." y desde esta comprensión el Proyecto busca favorecer la cultura académica en lo 

relacionado con la consolidación de competencias generales, tales como, el desarrollo de 

competencias comunicativas, el manejo de un segundo idioma, trabajo en equipo, manejo de 

herramientas de interpretación de información, manejo del recurso informático y medios de 

comunicación. 

Consciente del papel fundamental que juegan las estrategias pedagógicas 

implementadas por los docentes en el proceso de enseñanza aprendizaje y en la formación 

integral del educando, se ha concebido esta iniciativa como una forma de generar a través de la 

lectura interdisciplinaria la búsqueda del pensamiento critico para contribuir a un mejor 

desempeño en el proceso educativo y en el desarrollo de hábitos lectores que le ayuden a evitar 

la mortalidad académica con la convicción que dará respuesta satisfactoria al interrogante del 

porqué de la deserción académica 

En búsqueda de la calidad y de procesos de interpretación innovadores se 

considera pertinente la implementación de una estrategia que integre el conocimiento 

interdisciplinario a través de la lectura; concibiendo esta como un proceso constructivo de 

estructuración de significados que se da a través de la relación del texto, que es procesado 

como lenguaje y al lector le aporta pensamiento ... (Lerner, 1990). 

Desde esta búsqueda se destaca la idea del desarrollo de la autonomía tanto en el ámbito 

moral como en el intelectual de la persona. Asimismo, se retoma la idea de que se alcanza la 

autonomía cuando la persona llega a ser capaz de pensar por sí misma con sentido crítico, 

teniendo en cuenta muchos puntos de vista, tanto en el ámbito moral como en el intelectual. 

Mientras que la autonomía moral trata sobre lo "bueno " o lo ''malo"; lo intelectual trata con lo 

"falso" o lo ''verdadero. 

Dado que los enfoques y metodologías tradicionales no han contribuido a resolver el 

problema, se concibe que mediante el desarrollo de pensamiento, como herramienta para 
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mejorar la comprensión lectora y para motivar la producción de escritos que expresen 

propósitos claros, argumentos coherentes y sustenten hipótesis, es como se deben interpretar 

las nuevas estrategias encaminadas a considerar los textos y los argumentos que ellos 

proponen como instrumentos de conocimiento y de formación de un ser pensante con criterios 

propios. 
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OBJETIVOS 

OBJETIVO GENERAL 

Diseñar estrategias pedagógicas a través de la lectura de textos argumentativos que 

permitan desarrollar pensamiento crítico y aprendizaje autónomo en los estudiantes de primer 

semestre desde la asignatura de competencias comunicativas del programa de ingeniería de 

sistemas de la Universidad Simón Bolívar. 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

• Identificar las estrategias pedagógicas centradas en el análisis de textos

argumentativos promoviendo en el estudiante pensamiento crítico y aprendizaje autónomo. 

• Diseñar las estrategias pedagógicas basadas en el análisis de textos

argumentativos que permitan el desarrollo de pensamiento crítico y aprendizaje autónomo. 

• Implementar las estrategias pedagógicas fundamentadas en la lectura de textos
. . . . 

argumentativos para desarrollar el pensamiento crítico y el aprendizaje autónomo mediante 

una prueba piloto 
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l. MARCO HISTÓRICO

CAPÍTULOI 

La Universidad Simón Bolívar nació del ideario de vida del señor José consuegra 

Higgins, cuya vida académica y profesional ha estado orientada en el estudio y análisis de la 

realidad socioeconómica y cultural de los países latinoamericanos, sujetos históricos del 

objetivo político del libertador Simón Bolívar. Fue por tanto, el distinguido Dr Consuegra, 

quien en 1972-73 realizó la apertura a una institución educativa de carácter superior que 

partiendo de la realidad social y económica de las grandes masas poblacionales del estrato 1 y 

2 para que cumpliese la misión de proponer un espacio de equidad y cobertura que le 

permitiere a la clase pobre el acceso a la universalidad de los saberes científicos y tecnológicos 

de la educación superior, la cual recibe inicialmente el nombre de Corporación educativa 

mayor del desarrollo Simón Bolívar. 

Desde la visión de su rector fundador fue concebida como una casa de estudios 

superiores del pueblo y para el pueblo, ha tenido como derrotero crucial el interés por la 

investigación y la actualización constante de los saberes. El interés por crear una facultad de 

ciencias· sociales se determinó con el fin de fortalecer la proyección social de la institución en 

el abordaje de las problemáticas sociales de la región con un carácter científico. 

Es necesario aclarar que la década en que surge la institución da respuesta a la 

complejidad de contingencias sociales de la realidad latinoamericana especialmente la 

colombiana. 

Un ser ético, culto, autónomo, líder, constructores de una sociedad democrática, justa y 

solidaria." La universidad Simón Bolívar, ha respondido tanto a las representaciones 

simbólicas de formación expresadas en su transversalidad curricular como a las exigencias 

legales que se han incorporado de manera funcional en la misión de la institución. De hecho la 

misión expresada en su proyecto educativo institucional establece lo siguiente: 
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"La universidad Simón Bolívar es institución de educación superior sin ánimo de lucro, 

no oficial y de utilidad común dedicada al proceso de formación integral en los campos de las 

ciencias, las humanidades y la tecnología; al desarrollo de la investigación científica y a la 

promoción cultural e ideológica de la sociedad. Teniendo como fundamento el ideario 

bolivariano. 

Abordando la misión de la institución puede traducirse como el ejercicio académico y 

social de la misma en función de fortalecer la adquisición de los saberes con carácter de 

universalidad dentro del contexto local. Al respecto de esta misión contemplada en el P .E.I. 

puede determinarse que la exigencias legales y ministeriales de 1992-93 marcaron un hito en 

la historia de la universidad así como la puesta en marcha de la ley 115 y ley 30 ya que dos 

situaciones legales fundamentales delimitaron el devenir institución: la construcción del P .E.I y 

la LEY 30. 

La implementación del Proyecto Educativo Institucional, trajo consigo nuevas 

posibilidades de accionar educativo con un fuerte componente sustentado a la investigación 

científica que a su vez permitió la consolidación de acciones delegadas a dinamizar en el saber 

cotidiano administrativo y académico, la dimensión de la calidad. Se establece por tanto, que 

desde· el Proyecto Educativo Institucional, la Universidad Simón Bolívar ha realizado su 

evolución académica científica, cultural e investigativa, así como la fundamentación idónea del 

Horizonte Pedagógico Socio crítico que plantea el tópico esencial de la transformación ejercida 

por sujetos, actores sociales validez que interacciona con sus respectivas comunidades en 

función de transferir el engranaje formativo edificado desde el alma mater. 

El Horizonte Pedagógico Sociocrítico promueve la transversalidad académica y 

pedagógica que se integra curricularmente para dar respuesta al ideario Bolivariano. Las 

representaciones simbólicas que integran este imaginario se han dinamizado época tras época 

adquiriendo nuevas caracteres en cada nueva generación de educandos con el fin de mantener 

la visión educativa de su creador. 
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El Horizonte Pedagógico Sociocritico estipulado en el P.E.I de la institución 

constituye el eje central de los procesos académicos desde los cuales se establecen las 

políticas, estrategias, acciones y el plan de desarrollo que cumple con el fin de dinamizar en la 

vida académica y la misión institucional. Dentro de los derroteros que establece esta relación 

entre el HPSC y el P .E.I institucional, además se destaca la implementación de un modelo 

pedagógico basado en la construcción, la investigación y la extensión. Desde estos principios 

relativos se plantea la necesidad de incorporar mecanismos de apropiación que fundamentados 

en las teorías. 

Para llevar a cabo esta labor, la Universidad Simón Bolívar creó el Programa de 

Ingeniería de Sistemas, con el propósito de formar profesionales idóneos y competentes que 

desarrollen todo tipo de actividades en este campo de la ingeniería. 

El Programa fue creado mediante el Acuerdo No. 009 de marzo 13 de 1996 e inició 

actividades académicas el 2 de febrero de 1998. Se le otorga el Registro Calificado, según 

Resolución 158 de Enero 30 de 2004, emanada del Ministerio de Educación Nacional de 

Colombia. 

Coincidiendo con los 35 años de la Universidad, el Programa cumple sus Primeros 1 O 

años de funcionamiento, a través de los cuales se han otorgado Título a 621 'Ingenieros de 

Sistemas con Énfasis en Ingeniería de Software Orientado a la Web y en Redes de 

Computadores. 

MISIÓN 

Formar ingenieros idóneos en el saber y el saber hacer en gestión e investigación en 

proyectos informáticos modernos que le den un manejo integral y eficiente a los sistemas que 

soportan, producen y administran la información en las organizaciones, en las áreas de 

ingeniería del software, redes de computadores y gerencia de sistemas, estando en capacidad 

para interactuar con otros profesionales en forma responsable y ética, motivados por estar 
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actualizados y con el compromiso de propender por el bienestar del individuo, la familia y la 

sociedad, constituyéndose en unos profesionales íntegros y útiles para la sociedad. 

VISIÓN 

El Programa de Ingeniería de Sistemas es un ente de aplicación de conocimientos en 

ciencia y tecnología, con fines de cumplimiento a cabalidad de las funciones de Docencia, 

Investigación y Extensión, ofreciendo un ambiente de formación moderno y al alcance de la 

comunidad, brindando opciones de superación, justicia y equidad a los individuos en todos los 

estratos sociales, procurando mejorar su bienestar personal y familiar, y su participación activa 

en el actual Siglo XXI de la Información, las Comunicaciones y las Humanidades. 

PERFILES 

Profesional 

Fundamentación científica en las diferentes áreas como las ciencias básicas, básicas de 

ingeniería, ciencias de la computación y ciencias de la administración, que le permiten al 

ingeniero profesional planear, evaluar el paradigma de análisis y diseño más apropiado para la 

solución de una situación específica, diseñar modelos teóricos y/o abstractos, desarrollar 

soluciones a la medida, así como también adoptar y adaptar tecnologías que resuelvan de 

manera efectiva y óptima los problemas centrales relacionados con el manejo de la 

información, y que tienen su fuente en cualquier tipo de organización ( sectores como el 

industrial, el financiero, el de servicios, el comercial, el académico y el científico), utilizando el 

enfoque sistémico para su solución; además, administrar y auditar eficientemente los recursos 

informáticos de las organizaciones anteriormente mencionadas y .hacer gestión e investigación 

en proyectos informáticos modernos que conduzcan a la innovación y el desarrollo. 

Ocupacional 

Ingeniero de software: El ingeniero de Sistemas a través de esta área de conocimiento, 

está en capacidad de planear, evaluar el paradigma de análisis y diseño más apropiado para dar 
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solución a una situación específica, diseñar modelos teóricos y/o abstractos y desarrollar 

soluciones a la medida y participar en proyectos de investigación relacionados con el área. 

Ingeniero de redes de computadores: El ingeniero de sistemas a través de esta área de 

conocimiento, tiene la capacidad de plantear y resolver problemas relacionados con la 

instalación, configuración y mantenimiento de redes de computadores, e 

diferentes tipos de redes. 

interconectar 

Gestor en tecnología informática: El Ingeniero de Sistemas con base en esta área del 

conocimiento ejercerá liderazgo administrativo y será capaz de explotar el potencial de los 

sistemas informáticos y la tecnología informática y podrá interpretarlos, formularlos, 

diseñarlos, auditarlos y/o adaptarlos a los objetivos estratégicos de la empresa. 

Por último, la formación universitaria en ingeniería de sistemas no puede ser ajena a los 

procesos de formación técnica y tecnológica del país, donde el sector productivo demanda este 

tipo de formación. En la actualidad, se ofertan dos Programas: uno en el Nivel de Formación 

Técnica Profesional - Técnico en Análisis y programación de Computadores-, y otro, en el 

Nivel Tecnológico - Tecnología en Sistemas - y se están diseñando las Condiciones para un 

Posgrado en Maestría en este campo de la ingeniería y, de esta manera, continuar formando 

· profesionales con las competencias laborales y profesionales que el país y el mundo requieren.

2. MARCO LEGAL

EN LA CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE COLOMBIA, la Educación adquiere un 

doble significado, como un derecho de raigambre social, cultural y económica, además de un 

deber de obligatorio cumplimiento para el Estado. 

ARTICUL067 

Señala que la Educación es un derecho de la persona y un servicio público que tiene 

una función social, con ella se busca el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica y a los 

demás bienes y valores de la cultura. 
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El texto del artículo se inicia tomando el Derecho de la Educación proclamado en la 

ARTÍCUL067 

Señala que la Educación es un derecho de la persona y un servicio público que tiene 

una función social, con ella se busca el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica y a los 

demás bienes y valores de la cultura. 

El cual también hace referencia a la gratuidad en lo concerniente a la educación 

elemental y fundamental, a la obligatoriedad de la instrucción elemental, a los fines de la 

educación y al derecho de los padres a escoger el tipo de educación que habrá de darse a sus 

hijos. 

Consagrada la educación como derecho, la Constitución declara y prescribe que ella, la 

educación, es un servicio que tiene una función social. El hecho de ser un servicio público que 

tiene función social reporta vinculación obligada, a manera de funcionario de la sociedad a la 

cual debe suplirse esa función- para el caso de la función educativa. 

Siendo servicio público el sistema educativo debe tener como principio básico la 

educación permanente, preparando a los alumnos para aprender por sí mismos, en procura de 

una formación en la que debe intervenir por igual conjuntos de conocimientos ordenados, 

dinamismo, espirituaf y máximas morales adecuadas para la acción, integrando una unidad 

indisoluble, el hombre equilibrado , en orden y de pies. Un hombre con una formación integral, 

recayendo sobre el estado y la familia la responsabilidad de la educación. 

El desarrollo de este artículo 67 marcara definitivamente la apertura hacia un verdadero 

sistema educativo nacional del cual hemos carecido hasta el presente. 

EN LA LEY GENERAL DE EDUCACIÓN .115/94 

ARTÍCULO 5: 

FINES DE LA EDUCACIÓN. De acuerdo con el artículo 67 de la Constitución 

Política Nacional, la educación se desarrolla atendiendo a los siguientes fines: 

El desarrollo de la capacidad crítica, reflexiva y analítica que fortalezca el avance 

científico y tecnológico nacional, orientado con prioridad 
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calidad de la vida de la población a la participación en la búsqueda de alternativas de solución 

a los problemas y al progreso social y económico del país. 

EN LA LEY 30 /92 

TÍTULO 1 

FUNDAMENTOS DE LA EDUCACIÓN SUPERIOR 

CAPITULO 1 PRINCIPIOS 

ARTICULO 1 La educación superior es un proceso permanente que posibilita el 

desarrollo de las potencialidades del ser humano de una manera integral, se realiza con 

posterioridad a la educación media o secundaria y tiene por objeto el pleno desarrollo de los 

alumnos y su formación académica y profesional. 

ARTÍCULO 4 La educación superior, sin prejuicio de los fines específicos de cada 

campo del saber, despertará en los educandos un espíritu reflexivo, orientado al logro de la 

autonomía personal, en un marco de libertad de pensamiento y de pluralismo ideológico que 

tenga en cuenta la universalidad de los saberes y la particularidad de las formas culturales 

existentes en el país. Por ello, la Educación Superior se desarrolla en un marco de libertades de 

enseñanza, de aprendizaje, de investigación y de cátedra. 

ARTICULO 6 Profundizar en la formación integral de los colombianos, dentro de las 

modalidades y calidades de la Educación Superior, capacitándolos para cumplir las funciones 

profesionales, investigativas y de servicio social que requiera el país 

CAPITULO 1 CONDICIONES MÍNIMAS DE CALIDAD 

ARTICULO 6 FORMACIÓN INVESTIGATIV A La institución deberá presentar de 

manera explícita la forma como se desarrolla la cultura investigativa y el pensamiento crítico y 

autónomo que permita a estudiantes y profesores acceder a los nuevos desarrollos del 

conocimiento, teniendo en cuenta la modalidad de formación. Para tal propósito, el programa 

deberá incorporar los medios para desarrollar la investigación y para acceder a los avances del 

conocimiento. 
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3. MARCO TEÓRICO

El presente proyecto se basa en las teorías de VIGOSKI, BRUNER Y PIAGET y 

FREIRE, ya que Bruner afirma que los códigos profundos de la educación están basados en el 

lenguaje, las costumbres, los gestos y los hábitos en formación del individuo. 

Bruner piensa que esta teoría tiene el defecto de que no establece una correlación entre 

el desarrollo del lenguaje y el desarrollo cognitivo, sino que supedita el primero al segundo: el 

desarrollo cognitivo produce el lenguaje. Para Piaget, el desarrollo del lenguaje constituye un 

subproducto del desarrollo de otras operaciones cognitivas no lingüísticas. 

Durante los últimos quince años ha aumentado el interés por integrar el desarrollo del 

pensamiento crítico a los programas educativos correspondientes a todos los niveles. Ya no es 

suficiente que los estudiantes aprendan a leer, escribir y resolver problemas aritméticos. Se 

hace necesario que los estudiantes se preparen para hacer frente a los retos del siglo XXI para 

lo cual deben dominar un mundo de alta tecnología en el que la capacidad para resolver 

problemas es un requisito básico. Al preparar a los educandos para su encuentro con un mundo 

diferente al que nosotros conocimos en nuestra infancia; debemos brindarles las herramientas 

necesarias para la resolución de los problemas cotidianos que le presenta la época. 

La teoría· que observa la lectura cómo un proceso susceptible de dominio cuando sé 

adquiere un conjunto de habilidades subdividas en niveles, coloca al lector como el sujeto 

meramente receptor que busca o extrae la información del texto es decir, que el lector es ajeno 

al texto y su comprensión se limita al mensaje que quiere transmitir el autor. Esta posición le 

da preeminencia al texto sobre el lector, ya que la comprensión se circunscribe al lenguaje 

escrito. 

En cuanto a la teoría de Goodman y Smith que concibe la lectura como un proceso 

interactivo de carácter psicolingüístico entre pensamiento y lenguaje, le otorga al lector un 

papel más activo porque a él le corresponde construir el sentido del texto. En efecto, las 

experiencias y conocimientos del lector o sus esquemas previos permiten que el cerebro 

procese los signos impresos para reconstruir el sentido del texto elaborado por el autor para 
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transmitir un mensaje. En consecuencia, a diferencia de la teoría anterior, el texto no contiene 

el mensaje puesto que éste yace en la mente del escritor y corresponde al lector reconstruirlo 

dándole significado. En cuanto a la teoría de Rossenblatt que conciba la lectura como un 

proceso transaccional en el que observa una relación doble o recíproca entre texto y lector, 

podemos afirmar que se trata de una posición ecléctica que surge de los enfoques de las dos 

teorías arriba señaladas. En efecto, de la primera posición toma la idea de que en el texto hay 

un significado pero en potencia y sólo se concreta con el lector. De la segunda postura toma la 

idea sobre el papel del lector como constructor del texto final, pero a partir del texto editado, 

esto quiere decir que el lector construye su propio significado a partir del existente en el texto 

leído. En consecuencia, para que exista comprensión debe tener lugar el proceso de transacción 

entre texto editado y lector. En la lectura transaccional el reservorio almacenado por el lector 

permite seleccionar la postura eferente o estética, originando la transformación entre el lector y 

el texto. Puede afirmarse que la lectura no es un proceso simple o sencillo, ya que todo proceso 

implica varias fases interrelacionadas y coordinadas que tienen sus momentos de inicio y de 

finalización. Cuando alguna de las fases no es total o parcialmente cumplida, el objetivo del 

proceso no es alcanzado. Bajo esta perspectiva, hablar de la lectura como un proceso no puede 

hacerse obviando la idea de fases, etapas o niveles que vinculan á los sujetos con el objetó ni 

factores y circunstancias que van definiendo el resultado del acto de lectura. La lectura 

realizada eficientemente debe facilitar el surgimiento, en el consciente del lector, de la 

comprensión del texto. Cuando termina el acto de leer y no ocurre tal comprensión no puede 

afirmarse que se cumplió el proceso de lectura. En efecto, las teorías estudiadas hablan de un 

proceso y este tiene su clímax en la reconstrucción del texto por parte del lector, circunstancia 

propiciada porque ha mediado la comprensión del mensaje potencial que contiene dicho texto. 

En otras palabras, solo cuando se cumplan sus fases, incluyendo el momento de la 

comprensión, estaremos frente a la lectura. A mi manera de ver no está todo escrito sobre la 

lectura como proceso y es necesario plantear algunos paradigmas que deben estudiarse a la luz 

de las nuevas teorías: a) Todo proceso es realizable cuando se cumple el conjunto de 
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actividades que lo integran. En el caso de la lectura no hay un solo proceso con actividades 

sucesivas de carácter lineal que deben cumplirse. En efecto, comparto el criterio de aquellos 

autores que consideran al lector como un sujeto que modifica" .... sus de comprensión para 

tener éxito frente al texto". En tal sentido, en la lectura se presentan distintas operaciones 

mentales que promueven la interpretación (Burón, 1996) y la consecuente reinterpretación del 

texto. Ahora bien, para Rossenblatt no está descartado que el proceso de lectura se inicie con el 

autor ( escritor), quien vive su propio proceso transaccional, y concluye con el texto final que 

reinterpretó el lector luego de experimentar el proceso transaccional, lo cual implica que 

estamos frente a dos procesos transaccionales vinculados o interrelacionados por el texto; pero 

tanto en el lector como en el escritor, individualmente concebidos, se presentan varios procesos 

con actividades u operaciones transaccionales. Visto lo expuesto anteriormente debemos 

preguntamos: ¿Es la lectura un proceso transaccional complicado o un conjunto de procesos 

transaccionales interactivos entre sí? b) El lenguaje escrito es uno de los factores 

fundamentales de la comunicación. Ahora bien, toda comunicación tiene un objeto constituido 

por el mensaje, es decir lo que se quiere expresar o el contenido mismo del texto, en el caso 

que estudiamos. Se parte del principio que la comunicación es efectiva cuando el mensaje es 

recibido en forma idéntica por el receptor. 

El desarrollo de las facultades del pensamiento crítico debe ser parte integral de la 

educación en general. El reto para los educadores consiste en desarrollar individuos 

autónomos, pensantes y productivos. 

Paulo Freire toma en cuenta el conocimiento como un proceso continuo; resalta el 

hecho de que todo conocimiento presupone una práctica. El conocimiento debe ser objetivo en 

el sentido que sea dado exclusivamente por el objeto. Ningún conocimiento es neutro respecto 

a las diversas prácticas realizadas por los grupos humanos. Con esto, Freire enfatiza que su 

metodología no es referida al hombre sino a su pensamiento y lenguaje, a los niveles de 

percepción de la realidad que le rodea. 
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Freire propone que el diálogo como método permite la comunicación entre los 

educandos y entre éstos y el educador; se identifica como una relación horizontal de educando 

a educador, en oposición del anti diálogo como método de enseñanza tradicional que implica 

una relación vertical de profesor sobre el alumno. Sobre esta base propone la educación 

dialógica como la forma de desarrollar una pedagogía de comunicación que permita y facilite 

dialogar con el educando sobre algo. Ese algo es el programa educacional que se propone en 

situaciones concretas de la vida del pueblo, lo que posibilita que el analfabeto logre el 

aprendizaje de la escritura y la lectura, luego introducirse en el mundo de la comunicación, 

actuar como sujeto y no como objeto pasivo que recepciona lo que impone el profesor, así dar 

paso a la transformación total en su ser y vivir de acuerdo a los paradigmas del presente siglo 

XXI. 

Para Freire la enseñanza de la lectura y la escritura en los adultos busca la reflexión y el 

cambio de las relaciones del individuo con la naturaleza y con la sociedad. El objetivo esencial 

de la educación, que propone, es liberar a la persona de las supersticiones y creencias que le 

ataban, y liberar de la ignorancia absoluta en que vivían; transformarla a su estado de dignidad 

y humanismo mas no uniformizarla ni reproducirla, tampoco someterla, tal como ocurre en la 

educación tradicional que ha imperádo varios siglos. 

También él propone la pedagogía del oprimido e la que no postula modelos de 

adaptación, de transición ni de la modernidad de la sociedad sino modelos de ruptura, de 

cambio, de la transformación total de la persona, especialmente el acceso a una educación 

digna y con igualdad de derechos y devolverlo a su estado natural con que fue creado cada ser 

humano. 

La teoría de Freire se fundamenta en .la toma de conciencia. A esto él le llamó 

"concientización", en el sentido de la transformación de las estructuras mentales; es decir, que 

la conciencia cambiada no es una estructura mental rígida, inflexible y dogmática sino una 

conciencia o estructura mental dinámica, ágil y dialéctica que facilite una acción 

transformadora, un trabajo de transformación sobre la sociedad y sobre sí mismo. 
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Además él especifica en que si la práctica social es la base del conocimiento, también a 

partir de la práctica social se construye la metodología, unidad dialéctica que permita regresar a 

la misma práctica y transformarla. La metodología está fijada por el contexto de lucha en el 

que se ubica la práctica educativa específica; el marco de referencia está definido por lo 

histórico y no puede ser rígido ni universal, sino que necesariamente tiene que ser construido 

por los hombres en calidad de sujetos cognoscentes, capaces de transformar la realidad. 

J erome Brune, sostiene que diferentes modos de procesar y representar la información 

son enfatizados durante los periodos de la vida desarrollando tres sistemas paralelos para 

procesarla. Un sistema opera a través de la manipulación y la acción, otro a través de la 

organización perceptual y la imaginación y un tercero a través del instrumento simbólico. Y a 

los diversos períodos del desarrollo, se le otorga distinto énfasis a diferentes modos de 

representación. En este sentido, para Jerome Bruner, el desarrollo intelectual se caracteriza por 

una creciente independencia de los estímulos externos; una creciente capacidad para 

comunicarse con otros y con el mundo mediante herramientas simbólicas y por una creciente 

capacidad para atender a varios estímulos al mismo tiempo y para atender a exigencias 

múltiples. El aprendizaje por descubrimiento es la capacidad de reorganizar los datos ya 

obtenidos de maneras novedosas; permitiendo insights o descubrimientos nuevos. Esto queda 

expresado en el principio de este autor: «Todo conocimiento real es aprendido por uno 

mismo». Bruner propone una teoría de la instrucción que considera cuatro aspectos 

fundamentales: la motivación a aprender, la estructura del conocimiento a aprender, la 

estructura o aprendizajes previos del individuo, y el refuerzo al aprendizaje. 

Lev Vigotsky considera el aprendizaje como uno de los mecanismos fundamentales del 

desarrollo. En su opinión, la mejor enseñanza es la que se adelanta al desarrollo. En el modelo 

de aprendizaje que aporta, el contexto ocupa un lugar central. La interacción social se convierte 

en el motor del desarrollo. Vigotsky introduce el concepto de 'zona de desarrollo próximo' que 

es la distancia entre el nivel real de desarrollo y el nivel de desarrollo potencial. Para 

determinar este concepto hay que tener presentes dos aspectos: la importancia del contexto 
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social y la capacidad de imitación. Aprendizaje y desarrollo son dos procesos que interactúan. 

El aprendizaje escolar ha de ser congruente con el nivel de desarrollo del niño. El aprendizaje 

se produce más fácilmente en situaciones colectivas. La interacción con los padres facilita el 

aprendizaje. 'La única buena enseñanza es la que se adelanta al desarrollo'. 

Vygotsky rechaza totalmente los enfoques que reducen la Psicología y el aprendizaje a 

una simple acumulación de reflejos o asociaciones entre estímulos y respuestas. Existen rasgos 

específicamente humanos no reducibles a asociaciones, tales como la conciencia y el lenguaje, 

que no pueden ser ajenos a la Psicología. A diferencia de otras posiciones (Gestalt, Piagetiana), 

Vygotsky no niega la importancia del aprendizaje asociativo, pero lo considera claramente 

insuficiente. El conocimiento no es un objeto que se pasa de uno a otro, sino que es algo que se 

construye por medio de operaciones y habilidades cognoscitivas que se inducen en la 

interacción social. Vygotsky señala que el desarrollo intelectual del individuo no puede 

entenderse como independiente del medio social en el que está inmersa la persona. Para 

Vygotsky, el desarrollo de las funciones psicológicas superiores se da primero en el plano 

social y después en el nivel individual. La transmisión y adquisición de conocimientos y 

patrón. 

3.1 LA CALIDAD DE.LA EDUCACIÓN SUPERIOR 

En Colombia la Ley general de la Educación determina el concepto de educación asi 

"La educación es un proceso de formación 'permanente, personal cultural y social que se 

fundamenta en una concepción integral de la persona humana, de su dignidad, de sus derechos 

y de sus deberes. Por su parte, la constitución colombiana en su articulo 67 reza " La educación 

es un derecho de la persona y un servicio público que tiene una función social; con ella se 

busca el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica y a los demás bienes y valores de la . 

cultura. 
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El término calidad, en latín significa "cualidad, manera de ser", su significado 

castellano es "propiedad o conjunto de propiedades inherentes a una cosa, que permiten 

apreciarla como igual, mejor o peor que las restantes de su especie". 

Las definiciones de calidad, han sufrido un proceso evolutivo que va, desde aspectos 

puramente cuantitativos relacionados con la calidad técnica de un producto a través de 

procesos de manufactura, hasta un enfoque acorde a las necesidades del usuario que satisfagan 

los requerimientos del cliente. No obstante lo anterior, existe hoy en día un acuerdo universal 

en el sentido de que es el usuario y no el productor quien en último término decide si un 

producto o servicio tiene calidad. El cliente, la persona quien usa o se beneficia de un producto 

o proceso, juega un rol clave en el mejoramiento de la calidad porque es él quien define en

primer lugar la calidad. 

Desde la perspectiva de las políticas educativas mundiales, la calidad de la educación 

queda determinada por la capacidad que tienen las instituciones para preparar al individuo, 

participe de la educación de tal modo que pueda adaptarse y contribuir al crecimiento y 

desarrollo económico y social mediante su incorporación al mercado laboral. De aquí surgen, 

diversas formas de valorar la calidad en función del progreso y de lo moderno, valores 

incuestionables de la sociedad actual. 

La educación de calidad es la que logra resultados que permitan el progreso y la 

modernización. Elevar la calidad es entonces encontrar los medios necesarios para el logro de 

los fines. Midiendo los resultados se adecuan los medios pertinentes (Navarro, 1997). 

De acuerdo a lo señalado por Arrien (1998), la Calidad parece estar muy asociada a los 

procesos y resultados del desarrollo educativo del educando, desarrollo que se manifiesta en 

los aprendizajes relevantes que éste adquiere como sujeto, haciendq que crezca y se desarrolle 

personal y socialmente mediante actitudes, destrezas, valores y conocimientos que lo 

convierten en un ciudadano útil y solidario. Lo anterior deja de manifiesto la importancia del 

desarrollo de "competencias" en la formación del profesional y técnico. La docencia es de 

calidad si logra desarrollar competencias en el educando. Las competencias se refieren a la 
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capacidad de actuar desde lo que la persona es, con sus valores y actitudes haciendo algo con 

lo que sabe. Sin embargo, para que la docencia sea considerada de calidad debe, además, 

satisfacer las demandas sociales en cuanto a formación profesional, la cual debe incorporar no 

sólo una mera acumulación de conocimientos, sino que debe ser un proceso de aprendizaje 

constante que expanda las potencialidades del individuo y que logren en él la flexibilidad 

cognoscitiva necesaria para su transferencia al complejo entorno cultural, productivo y social 

que caracteriza a la sociedad actual. 

Lo anterior plantea sobre el sistema de formación profesional no sólo una orientación 

de su currículo hacia una estructura basada en competencias, sino que los resultados 

demostrados por los alumnos correspondan a lo que en las organizaciones se entienden por 

desempeño efectivo. Esto significa incorporar en el diseño del currículo no sólo una dimensión 

de aplicación en la práctica de conocimientos y habilidades, sino que dicha práctica coincida 

con las necesidades "estratégicas" de las empresas, desde su ámbito de mercado y pasando por 

la base tecnológica, organizativa y cultural de las organizaciones (Mertenz, 2000). 

Desde una visión global e integral, la calidad de la docencia es el resultado de un 

conjunto de procesos que conducen a su obtención, de manera que para mejorar la calidad 

se debe analizar los procesos intermedios o éoadyuvantes, en diversos grados de los 

aprendizajes y no sólo su resultado final. 

La educación de calidad es la que logra resultados que permitan el progreso y la 

modernización. Elevar la calidad es entonces encontrar los medios necesarios para el logro de 

los fines. Midiendo los resultados se adecuan los medios pertinentes (Navarro, 1997). 

Para poder afrontar exitosamente la globalización económica, las empresas requieren, 

cada vez más, utilizar conocimientos científicos en el proceso productivo y de gestión, 

orientados a la reducción de los costos de producción y a aumentar la calidad y valor de sus 

productos. La reconversión y modernización del aparato productivo no puede lograrse sin una 

adecuada base científica y tecnológica. 
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La exigencia de contar con una educación de mayor calidad es una demanda de la 

sociedad actual, un imperativo del exigente mundo en que estamos inmersos, el cual ha 

creado la urgente necesidad de que el trabajo del hombre sea mucho más eficiente, para lo 

cual se requiere de mayor preparación. 

Las Instituciones de Educación Superior y en especial las Universidades 

desempeñan un rol de suma importancia en la formación de recursos humanos del más alto 

nivel y en la creación, desarrollo, transferencia y adaptación de tecnología de manera que lo 

que ellas hacen para responder adecuadamente a los requerimientos de la sociedad moderna se 

constituye en un imperativo estratégico para el desarrollo nacional. 

Las Universidades son reconocidas cada vez más como un instrumento de desarrollo de 

ciudades, regiones y países, y están consideradas como un factor clave para incrementar la 

competitividad y calidad de vida. El desafio para las instituciones de Educación Superior es el 

de enfrentar un mundo en el cual los sistemas productivos están en permanente transformación. 

Los cambios en las comunicaciones han modificado la forma de percibir el tiempo y las 

distancias, a la vez que abren nuevas perspectivas para la docencia y la investigación . 

. La educación superior de calidad se vuelve cada vez más costosa y el Estado necesita 

asegurarse de que los recursos que invierte en ella son empleados con eficiencia, en vista de 

objetivos relevantes para el desarrollo del país y con la garantía de que los beneficios sociales 

de dicha inversión justifican gastarlos en este sector y no en otros, igualmente apremiados por 

la escasez, como la educación primaria, la salud, los subsidios a las familias más pobres, etc. 

(Brünner, 1999) .. 

Drucker (1994) "el mayor de los cambios se ha producido en el campo del 

conpcimiento y el mayor desafio es el de la educación ya . que en el futuro inmediato se 

requerirá de personas diferentes educadas de distinta manera que como se hace hoy en día, con 

capacidades adecuadas para enfrentar y resolver situaciones nuevas en un entorno rápidamente 

cambiante. Los campos del conocimiento y de la educación son propios de la Universidad, 
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directa en sus funciones académicas de docencia e investigación. El continuo crecimiento del 

cambio obliga a la universidad a hacer grandes esfuerzos por mantener su vigencia (Ayarza, 

1998). 

Por otra parte, está demostrado que uno de los factores más determinantes del 

crecimiento económico de los países es la incorporación del conocimiento científico y 

tecnológico a la producción en forma de innovación. Este factor explica el sistemático 

crecimiento de los países industrializados. Además debido a la innovación y al progreso 

tecnológico, las economías exigen cada más profesionales competentes, habilitados con 

estudios de nivel superior. 

La búsqueda permanente de nuevos conocimientos y de nuevas técnicas dentro de una 

concepción unificadora del mundo plantea la necesidad de revisar, los esquemas tradicionales 

de la educación superior, su misión, su metodología y en general, toda la estructura del sistema 

educativo. 

El aspecto general que explica el auge actual de la evaluación como factor importante 

de la calidad de los procesos en educación es el cambio registrado en los mecanismos de 

administración y control de los sistemas educativos, que ha marchado paralelo a las propias 

transformaciones experimentadas por el sistema de formación adoptado en las últimas 

décadas. Los resultados de los procesos de evaluación pueden ser empleados con fines 

internos, de aprendizaje institucional y mejoramiento de calidad. 

Otro elemento importante relacionado con el anterior se refiere a la creciente demanda 

social de información sobre la educación. 

El conocimiento alcanzado de los objetivos de un sistema educativo es fundamental 

para hacer mejor uso de los recursqs disponibles y para tomar las decisiones más adecuadas. 

A esa exigencia social de información, derivada del interés que manifiestan las familias 

y los ciudadanos por la educación, se unen otros motivos relacionados con las condiciones 

económicas actuales. Se compartan o no las tesis de la Teoría del Capital Humano, no cabe 

duda de que la formación de las personas que participan en los procesos productivos constituye 
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un factor fundamental para el desarrollo de los países. De ahí deriva una seria preocupación 

por conocer el estado y la situación del sistema educativo, por cuanto constituye la oferta 

formativa básica al servicio del conjunto de la población. 

Hoy en día está claro que la "universidad, más que un fin en sí misma, es una 

institución cuya misión, quehacer y resultados deben estar al servicio del desarrollo armónico e 

integral del hombre y de la sociedad, por lo que en primer término debe responder y rendir 

cuenta a la comunidad nacional que la rodea y la sustenta" (Ramírez et al, 1993). Lo anterior 

conlleva necesariamente el que su quehacer sea evaluado como institución de educación 

superior que es. En la actualidad existe una justificada y creciente preocupación en relación 

con la garantía de la calidad, tanto de la universidad como institución, como de sus programas 

académicos. 

Es en este contexto que surge la acreditación como un proceso por medio del cual un 

programa o institución educativa brinda información sobre sus operaciones y logros a un 

organismo externo que evalúa y juzga, de manera independiente, dicha información para poder 

hacer una declaración pública sobre el valor o la calidad del programa o de la institución. 

La evaluación y la acreditación son procesos relacionados cuya práctica se entrecruza, 

ya que se acredita conforme y como consecuencia de un proceso de evaluación y seguimiento, 

sin embargo más que un diagnóstico que conduce a la acción por parte de la propia institución. 

La acreditación constituye una constancia de credibilidad por parte de la sociedad y del público 

demandante de los servicios educativos. 

La lógica económica está siendo introducida en los sistemas universitarios en todo el 

mundo por los mecanismos de evaluación establecidos por los gobiernos y ministerios de 

educación, en su esfuerzo de hacer más racional y transparente la asignación de recursos para 

las instituciones de educación superior. Estas evaluaciones combinan, típicamente, dos 

elementos. Por una parte, se han desarrollado sistemas de indicadores cuantitativos de 

performance ( que abarcan, por ejemplo, desde el número de papers publicados, al número de 

alumnos por profesor); y por otra, se han creados mecanismos de evaluación de tipo 
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cualitativo, que tratan de añadir una dimensión cualitativa a los resultados brutos de los 

indicadores. 

Las instituciones de educación superior no sólo deben ser eficaces sino que deben 

buscar y alcanzar la eficiencia. La eficacia es la obtención de los resultados deseados, y la 

eficiencia se logra cuando se obtiene un resultado deseado con el mínimo de insumos (Chase y 

Aquilano, 1995). La eficiencia resulta del logro de los objetivos propuestos si ello se hace con 

costes mínimos (Monserrat et al, 1998). La eficiencia se refiere al uso óptimo de recursos en 

beneficio del logro de los objetivos planificados (Espinoza et al, 1994). Se trata de un concepto 

cuyo origen se remonta a Robins (1932), específicamente a su definición económica, y cuya 

idea central postula la existencia de un tipo de actividad humana que adecua medios, que son 

escasos y de uso alternativo, a fines múltiples y jerarquizados. Si se traslada ésta concepción de 

racionalidad a la empresa productiva, significa el aprovechamiento de recursos escasos para 

producir bienes y servicios.-

Existe, no obstante, la creencia de que no es posible incrementar la calidad sin afectar 

de manera significativa la productividad y la eficiencia de la organización, empresa o sistema. 

Lo anterior es de especial relevancia al interior de las universidades donde el paradigma 

convencional es ·que sólo las universidades dotadas de mayores recúrsos pueden proporcionar 

una educación de calidad en comparación con universidades de menores recursos que pueden 

sólo aspirar a un desempeño mediocre en esta área. 

Para identificar las variables o factores que inciden e inducen la calidad en el proceso 

docente, se hace necesario revisar la conceptualización de la actividad docente desde diferentes 

enfoques. Cada enfoque o modelo representa las dimensiones o factores que configuran el 

proceso docente y las relaciones directas o indirectas que potencialmente pueden darse entre 

tales dimensiones. 

Desde la perspectiva del enfoque sistémico, la docencia es concebida como un sistema 

abierto que tiene una tarea principal que realizar para sobrevivir, la que representa su Misión o 

razón de razón. El sistema puede desarrollar su tarea principal únicamente mediante el 
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intercambio de materiales con su medio ambiente. Este intercambio consiste en varios 

procesos: la importación de recursos y materiales, la conversión de ellos, el consumo de 

algunos bienes para el mantenimiento del sistema y la exportación de productos, servicios y 

desperdicios. 

De la Orden (1997) propone un modelo que intenta abstraerse de las diferentes 

concepciones de la calidad docente, existentes de acuerdo al análisis planteado por Harvey y 

Green (1993), en el cual la calidad de un sistema educativo o de una institución, se definiría 

por un juicio de valor susceptible de apoyarse en múltiples criterios diferentes entre sí y, en 

ocasiones, contradictorios. 

El modelo planteado permite superar la consideración aislada de las características 

específicas de los distintos elementos o componentes y centrar la atención en las relaciones 

entre los elementos de la educación universitaria o de instituciones concretas, integrados en un 

sistema. Se trataría de identificar las relaciones entre los componentes de contexto, input; 

proceso, producto y propósitos del sistema y valorarlas en función de un conjunto de reglas 

bien establecido, derivado de un principio general; la calidad de la educación viene definida 

por un conjunto de relaciones de coherencia entre los componentes de un modelo sistémico de 

Universidad o ·de plan de estudios universitario conducente a un título. 

La calidad de la educación superior supone una relación de coherencia entre cada uno 

de los componentes del sistema. En unos casos, esta relación de coherencia o incoherencia será 

evidente, dada la proximidad estructural y/o funcional entre los componentes relacionados. Tal 

es el caso, por ejemplo, de la relación postulada entre "Metas y objetivos de la educación 

universitaria" (B) y las "Necesidades sociales" (A); o entre "Productos de la educación 

universitaria" (C) y "Metas y Objetivos" (B). En estos casos, la relación aparee� como directa e 

inmediata. En otros casos, la relación sería menos evidente, como, por ejemplo, la supuesta 

entre "Procesos de gestión" (D) y "Necesidades sociales" (A). Aquí se trata de relaciones 

indirectas y mediatas. Pero cualquier ruptura en la red de coherencias entre componentes 

supondría una limitación más o menos severa de la calidad educativa. (De la Orden, 1997). 
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Según esta teoría, el objetivo del sistema es la formación de profesionales que 

respondan a las necesidades y expectativas económicas y sociales, en tanto que la calidad de la 

educación universitaria se identifica con un complejo constructo explicativo de valoraciones, 

apoyado en la consideración conjunta de tres dimensiones interrelacionadas: funcionalidad, 

eficacia y eficiencia, expresión, a su vez, de un conjunto integrado de relaciones de coherencia 

entre los componentes básicos de la educación o de una institución universitaria concebidos 

como un sistema. 

En primer lugar, la coherencia entre, por un lado, inputs, procesos, productos y metas y, 

por otro, expectativas y necesidades sociales define la calidad de la educación universitaria 

como funcionalidad. 

En segundo lugar, la coherencia del producto con las metas y objetivos define la calidad 

de la educación universitaria como eficacia o efectividad. 

En tercer lugar, la coherencia entre, por un lado, input y procesos y, por otro, producto, 

define la calidad de la educación universitaria como eficiencia. 

Dentro del modelo, carece de sentido hablar de eficiencia, en ausencia de eficacia, y es 

dudoso considerar como eficaz una institución universitaria que logra unos objetivos poco 

relevantes para los estudiantes y para la sociedad, es decir, con 'un bajo nivel de funcionalidad. 

Por otra parte, una universidad será considerada escasamente eficaz y funcional si solamente 

logra algunos de los objetivos con alta significación social y falla en otros a causa de una 

deficiente distribución y uso de recursos docentes y de investigación. 

La calidad, en esta perspectiva, aparece como un continuo de forma escalar, cuyos 

puntos representan combinaciones de funcionalidad, eficacia y eficiencia, mutuamente 

implicados. Su grado máximo, la excelencia, supone un óptimo nivel de coherencia entre todos 

los componentes principales representados en el modelo sistémico. (De la Orden, 1997). 

La calidad de la educación superior supone una relación de coherencia entre cada uno 

de los componentes del sistema. En unos casos, esta relación de coherencia o incoherencia será 

evidente, dada la proximidad estructural y/o funcional entre los componentes relacionados. Tal 
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es el caso, por ejemplo, de la relación postulada entre "Metas y objetivos de la educación 

universitaria" (B) y las "Necesidades sociales" (A); o entre "Productos de la educación 

universitaria" (C) y "Metas y Objetivos" (B). En estos casos, la relación aparece como directa e 

inmediata. En otros casos, la relación sería menos evidente, como, por ejemplo, la supuesta 

entre "Procesos de gestión" (D) y "Necesidades sociales" (A). Aquí se trata de relaciones 

indirectas y mediatas. Pero cualquier ruptura en la red de coherencias entre componentes 

supondría una limitación más o menos severa de la calidad educativa. (De la Orden, 1997). 

Según esta teoría, el objetivo del sistema es la formación de profesionales que 

respondan a las necesidades y expectativas económicas y sociales, en tanto que la calidad de la 

educación universitaria se identifica con un complejo constructo explicativo de valoraciones, 

apoyado en la consideración conjunta de tres dimensiones interrelacionadas: funcionalidad, 

eficacia y eficiencia, expresión, a su vez, de un conjunto integrado de relaciones de coherencia 

entre los componentes básicos de la educación o de una institución universitaria concebidos 

como un sistema. 

En primer lugar, la coherencia entre, por un lado, inputs, procesos, productos y metas y, 

por otro, expectativas y necesidades sociales define la calidad de la educación universitaria 

como funcionalidad. 

En segundo lugar, la coherencia del producto con las metas y objetivos define la calidad 

de la educación universitaria como eficacia o efectividad. 

En tercer lugar, la coherencia entre, por un lado, input y procesos y, por otro, producto, 

define la calidad de la educación universitaria como eficiencia. 

Dentro del modelo, carece de sentido hablar de eficiencia, en ausencia de eficacia, y es 

dudoso considerar como eficaz una institución universitaria que logra unos objetivos poco 

relevantes para los estudiantes y para la sociedad, es decir, con un bajo nivel de funcionalidad. 

Por otra parte, una universidad será considerada escasamente eficaz y funcional si solamente 

logra algunos de los objetivos con alta significación social y falla en otros a causa de una 

deficiente distribución y uso de recursos docentes y de investigación. 
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La calidad, en esta perspectiva, aparece como un continuo de forma escalar, cuyos 

puntos representan combinaciones de funcionalidad, eficacia y eficiencia, mutuamente 

implicados. Su grado máximo, la excelencia, supone un óptimo nivel de coherencia entre todos 

los componentes principales representados en el modelo sistémico. (De la Orden, 1997). 

Estos nuevos paradigmas han venido a transformar de fondo la forma en la que se 

"enseñan conocimientos", cobrando ahora una mayor importancia, junto a los conocimientos, 

la forma en la que se "aprende" y se "desarrollan" valores, habilidades y actitudes, las cuales 

dependen de complejas interacciones sociales. 

Se plantea, asimismo que el proceso de enseñanza-aprendizaje sólo es eficaz, si se da a 

través de la relación entre lo cognitivo y lo afectivo. Los sujetos que participan en el proceso 

tienen necesidades, intereses y motivaciones que influyen en la relación alumno-profesor. 

Resulta necesario para la comprensión del enfoque propuesto describir a los 

participantes del proceso; los alumnos y docentes, los cuales establecen una·interacción directa 

enmarcada en valores y una cultura tanto institucional como del medio en que se encuentran 

insertos. 

Las universidades pueden y deben tener más calidad pero, además, necesitan tener 

evidencias de ello para justificar ante quienes les próporcionan recursos (seari éstos las 

autoridades estatales o sus usuarios), que sus aportes están siendo bien utilizados. 

La evaluación de la docencia en instituciones de educación superior debe constituir un 

valioso instrumento que proporcione elementos de juicio para analizar a fondo los procesos 

educativos, convirtiéndose en un proceso que arroje información para promover y asegurar la 

mayor calidad, eficiencia, productividad y pertinencia de las acciones y resultados de la 

docencia. 

Desde la década de los años 70 se ha propuesto la utilización de indicadores para definir 

de una manera objetiva la calidad, eficiencia y productividad de la educación superior y como 

un mecanismo a través del cual las instituciones pudieran dar cuenta del cumplimiento de su 

responsabilidad educativa (accountability) 
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Desde la óptica de la evaluación se han buscado diferentes definiciones para el término 

"indicador''. Es así como en un trabajo realizado por OCDE, Institutional Management in 

Higher Education Programm, se define indicador como "un valor numérico utilizado para 

medir algo dificil de cuantificar". Por su parte Ortiz define este término como un instrumento 

que es utilizado para medir, comparar, dar seguimiento y apoyar el avance de resultados y 

representan medidas sobre aspectos que no son directamente medibles 

Sin embargo, la realidad de un sistema educativo es enormemente compleja, por lo que 

ningún indicador particular podría abarcarla en su globalidad. Particularmente en el ámbito de 

la docencia en Educación Superior, la complejidad se refiere a qué tipo de evaluación resulta 

más adecuada, dada la naturaleza del objeto de estudio que constituye la calidad y 

productividad de dichas instituciones. Para intentarlo se necesitan muchos indicadores, que en 

conjunto cubran sus múltiples dimensiones. 

Es fácil contar con información sobre el número de docentes, el de alumnos o el de 

libros en la biblioteca, y construir indicadores como el de alumnos por docente o el de libros 

por alumno. Sin embargo, no se cuenta habitualmente con información suficiente para evaluar 

aspectos más complejos, pero· esenciales si se quiere tener una visión completa de la calidad, 

tales como el grado en que se logran efectivamente los objetivos curriculares, tanto en el 

dominio cognoscitivo como, con mayor dificultad aún, en el afectivo. 

Los indicadores tienen el atractivo de su claridad pero su limitante radica en que no es 

posible traducir, con precisión, las complejidades del proceso de interacción que se da en la 

docencia a términos numéricos. Es por esta razón, solamente se proponen indicadores de 

evaluación de la calidad y de la productividad para algunas áreas, ya que en otras, por su fuerte 

contenido subjetivo, no es posible establecer indicadores y menos aún estándares. 



La lectura de textos argumentativos como estrategia para el desa"ollo del pensamiento crítico 49 

3.2 EL PROCESO DE LA LECTURA SEGÚN LAS PERSPECTIVAS DE 

GOODMAN, SMITH Y ROSSENBLATT 

La lectura es un proceso complejo que comienza antes de empezar el texto y concluye 

mucho después de que se haya terminado de leer. 

La lectura es un proceso productivo entre el texto, que es fuente de conocimiento, y el 

interlocutor, que aporta saberes en la medida en que ha realizado una interpretación en el 

sentido fuerte, como diría Estanislao Zuleta. 

La teoría que observa la lectura como un proceso susceptible de dominio cuando se 

adquiere un conjunto de habilidades subdividas en niveles, coloca al lector como el sujeto 

meramente receptor que busca o extrae la información del texto, es decir, que el lector es ajeno 

al texto y su comprensión se limita al mensaje que quiere transmitir el autor. Esta posición le 

da preeminencia al texto sobre el lector, ya que la comprensión se circunscribe al lenguaje 

escrito. En cuanto a la teoría de Goodman y Smith que concibe la lectura como un proceso 

interactivo de carácter psicolingüístico entre pensamiento y lenguaje, le otorga al lector un 

papel más activo porque a él le corresponde construir el sentido del texto. En efecto, las 

experiencias y conocimientos del lector o sus esquemas previos permiten que el cerebro 

procese los signos impresos para reconstruir el sentido del texto elaborado por el autor para 

transmitir un mensaje. En consecuencia, a diferencia de la teoría anterior, el texto no contiene 

el mensaje puesto que éste yace en la mente del escritor y corresponde al lector reconstruirlo 

dándole significado. En cuanto a la teoría de Rossenblatt que conciba la lectura como un 

proceso transaccional en el que observa una relación doble o recíproca entre texto y lector, 

podemos afirmar que se trata de una posición ecléctica que surge de los enfoques de las dos 

teorías arriba señaladas. En efecto, de la primera posición toma la idea de que en el texto hay 

un significado pero en potencia y sólo se concreta con el lector. De la segunda postura toma la 

idea sobre el papel del lector como constructor del texto final, pero a partir del texto editado, 

esto quiere decir que el lector construye su propio significado a partir del existente en el texto 

leído. En consecuencia, para que exista comprensión debe tener lugar el proceso de transacción 
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entre texto editado y lector. En la lectura transaccional el reservorio almacenado por el lector 

permite seleccionar la postura eferente o estética, originando la transformación entre el lector y 

el texto. Puede afirmarse que la lectura no es un proceso simple o sencillo, ya que todo proceso 

implica varias fases interrelacionadas y coordinadas que tienen sus momentos de inicio y de 

finalización. Cuando alguna de las fases no es total o parcialmente cumplida, el objetivo del 

proceso no es alcanzado. Bajo esta perspectiva, hablar de la lectura como un proceso no puede 

hacerse obviando la idea de fases, etapas o niveles que vinculan a los sujetos con el objeto ni 

factores y circunstancias que van definiendo el resultado del acto de lectura. La lectura 

realizada eficientemente debe facilitar el surgimiento, en el consciente del lector, de la 

comprensión del texto. Cuando termina el acto de leer y no ocurre tal comprensión no puede 

afirmarse que se cumplió el proceso de lectura. En efecto, las teorías estudiadas hablan de un 

proceso y este tiene su clímax en la reconstrucción del texto por parte del lector, circunstancia 

propiciada porque ha mediado la comprensión del mensaje potencial que contiene dicho texto. 

En otras palabras, solo cuando se cumplan sus fases, incluyendo el momento de la 

comprensión, estaremos frente a la lectura. A mi manera de ver no está todo escrito sobre la 

lectura como proceso y es necesario plantear algunos paradigmas que deben estudiarse a la luz 

de las nuevas teorías: a) Todo proceso es realizable cuando se cumple el conjunto de 

actividades que lo integran. En el caso de la lectura no hay un solo proceso con actividades 

sucesivas de carácter lineal que deben cumplirse. En efecto, comparto el criterio de aquellos 

autores que consideran al lector como un sujeto que modifica" .... sus de comprensión para 

tener éxito frente al texto". En tal sentido, en la lectura se presentan distintas operaciones 

mentales que promueven la interpretación (Burón, 1996) y la consecuente reinterpretación del 

texto. Ahora bien, para Rossenblatt no está descartado que el proceso de lectura se inicie con el 

autor (escritor), quien vive su propio proceso transaccional, y concluye con el texto final que 

reinterpretó el lector luego de experimentar el proceso transaccional, lo cual implica que 

estamos frente a dos procesos transaccionales vinculados o interrelacionados por el texto; pero 

tanto en el lector como en el escritor, individualmente concebidos, se presentan varios proc t•:· .. 
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con actividades u operaciones transaccionales. Visto lo expuesto anteriormente debemos 

preguntamos: ¿Es la lectura un proceso transaccional complicado o un conjunto de procesos 

transaccionales interactivos entre sí? b) El lenguaje escrito es uno de los factores 

fundamentales de la comunicación. Ahora bien, toda comunicación tiene un objeto constituido 

por el mensaje, es decir lo que se quiere expresar o el contenido mismo del texto, en el caso 

que estudiamos. Se parte del principio que la comunicación es efectiva cuando el mensaje es 

recibido en forma idéntica por el receptor. 

El proceso lector es una actividad que exige la autoevaluación y el control del proceso 

de comprensión. Proceso de obtención de significado, donde las estrategias de procesamiento 

del texto están en función de los objetivos de la lectura y del tiempo disponible. Actividades de 

parafraseo, resumen e identificación de argumentos centrales juegan un rol de autoevaluación. 

Se requiere de honestidad para recurrir a diccionarios y otras fuentes para aclarar 

terminologías. La autoevaluación muchas veces requiere de fuentes nuevas al texto central para 

regular el significado de contextos disciplinares especializados. El buen lector discrimina las 

ideas redundantes de las principales y generalmente escribe para fijar su posición frente al 

texto leído: reseñas, fundamentos, resúmenes, datos, ... construyendo de la representación 

semántica que llamaremos estado de adivinación psicolingüístico, resultado de manipulación 

de información en signos (símbolos, palabras) y señales (estados emocionales), y la interacción 

con el conocimiento previo a nivel metacognitivo ( se refiere al conocimiento de uno mismo 

respecto de los procesos cognitivos y sus productos en la lectura). 

3.3 ESTRUCTURAS BÁSICAS DEL PENSAMIENTO 

Las estructuras básicas del pensamiento más importantes son las imágenes y conceptos. 

Cuando decimos que "estamos pensando en" nuestro hermano, tendremos una imagen de el, 

posiblemente su rostro; pero también en su manera de hablar o la fragancia de su loción 

favorita para después de afeitarse. 
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Imágenes: los investigadores han descubierto que no solo visualizamos las cosas que 

nos ayudan a pensar en ellas, sino que hasta manipulamos las imágenes mentales. 

Las imágenes nos permiten pensar sin expresarnos verbalmente, también nos permite 

utilizar formas concretas para representar ideas complejas y abstractas, así pues, las imágenes 

son parte importante del pensamiento y la cognición. 

Conceptos: son categorías mentales para clasificar personas, cosas o eventos específicos 

con características comunes; también estos dan significados a nuevas experiencias: no nos 

detenemos a formar nuevos conceptos para cada experiencias sino que nos basamos en 

conceptos que ya hemos formado y colocamos al nuevo objeto o evento en la categoría 

adecuada, en este proceso algunos conceptos son modificados para adaptarlos al mundo que 

nos rodea. 

El pensamiento creativo: 

La creatividad hace referencia a esa capacidad innovadora del hombre que no surge de 

una deducción matemática o lógica. 

En los niños de seis a ocho años se les puede educar y enseñar a tener cierta 

originalidad y a no conformarse con lo típico 

Los ejercicios para estimular la creatividad se basan en propuestas de carácter abierto, 

permitiendo multiplicidad de respuestas, y los padres debemos aceptar preguntas divergentes y 

curiosas y admitir nuevas ideas. 

Resolviendo de muchas maneras diferentes los problemas facilita el pensamiento 

productivo frente al reproductivo o repetitivo. 

Que el pensamiento es creativo quiere decir que construimos nuestra realidad de 

acuerdo . a nuestros pensamientos y creencias. Estos pensamientos básicos se forman en la 

primera infancia, en el nacimiento e incluso en la vida intrauterina. Por eso la búsqueda, 

identificación y reconocimiento amorosos de los pensamientos y creencias es básico para la 

transformación de nuestra realidad. 
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Un trabajo clásico en Rebirthing es identificar cual es nuestra ley personal. Esto es, cual 

es la creencia mas limitada acerca de nosotros mismos. La "ley personal" opera continuamente 

en nuestras vidas a todos los niveles y su reconocimiento y aceptación son los primeros pasos 

que podemos dar para su transformación. 

El conocimiento de nuestra Ley personal nos permite desarrollar nuestra Ley eterna. La 

Ley eterna supera, trasciende y transforma nuestra ley personal. 

Pensamiento convergente y divergente: 

Obviamente muchos problemas no se prestan para ser resueltos mediante estrategias 

directas, sino que es necesario utilizar una forma de pensar flexible y original. Por ejemplo 

¿cuántos usos poco frecuentes se le ocurren para un objeto tan común como un ladrillo? Es 

fácil pensar en unos cuantos usos para el ladrillo, pero algo muy diferente es llegar a 50 060 

usos distintos. Algunas veces, los sicólogos llaman a este tipo de pensamiento divergente, a 

diferencia del pensamiento convergente. Un problema que debe solucionarse mediante el 

pensamiento convergente tiene una sola solución, o muy pocas, por ejemplo, un problema 

matemático. 

Los problemas que no tienen una solución única, requieren de un enfoque sensible y de 

inventiva del pensamiento divergente. Una prueba de selección múltiple es un problema que -

debe resolver el pensamiento convergente; la redacción de un ensayo requiere del pensamiento 

divergente. 

La capacidad de las personas para utilizar el pensamiento divergente o convergente es 

muy variable. Quienes tienen alta calificaciones en las pruebas normales de inteligencia 

(pensamiento convergente), también tienden a ser más creativos que el promedio de la gente 

(pensamiento divergente );pero a algunas personas cuyo CI es elevado se les dificulta resolver 

problemas para pensamiento divergente, y viceversa. 
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Pensamiento y razonamiento, inductivo y deductivo: 

El razonamiento, en general, es el acto por el cual, de un conocimiento derivamos otro 

conocimiento; es pasar, de una cosa intelectualmente percibida gracias a la primera, y avanzar 

así, de proposición en proposición, a fin de conocer la verdad inteligible. 

Razonamiento inductivo: parte de un principio o verdad universal, deducir una 

conclusión o aplicación particular 

Ejemplo: la causa debe ser proporcional al efecto; es así que el pensamiento es un 

efecto inmaterial; luego, su causa es inmaterial. 

Razonamiento deductivo: es el proceso que sigue la inteligencia es diferente en cada 

proceso; pero en todos los procesos vemos el paso desde una verdad conocida a otra 

desconocida, y vemos que esto se realiza por la manera de relacionar los juicios anteriores a la 

conclusión. 

El pensamiento como forma de resolución de problemas: 

Una vez interpretado el problema, el paso que sigue consiste en escoger una estrategia 

que se adapte al problema. Cuando buscamos la mas idónea, debemos de escoger dentro de una 

amplia gama de posibilidades. 

Estrategias más utilizadas: 

Ensayo y error: es una estrategia para solucionar problemas que se basa en la 

eliminación sucesiva de las soluciones incorrectas hasta que se encuentre la solución correcta. 

Recuperación de información: es una estrategia para resolver problemas que solo exige 

recuperar información de la memoria a largo plazo. 

Algoritmos: es un método gradual para la solución de problemas que garantiza una 

solución correcta. 

Heurística: es una "regla practica" que ayuda a simplificar y resolver un problema, 

aunque no garantiza una solución correcta. 

Escalamiento de la colina: es una estrategia Heurística en la cual cada paso nos acerca a 

la meta final. 
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Sub metas: metas intermedias y más manejables que se emplean en una estrategia 

Heurística para facilitar el logro de la meta final. 

Análisis de medio-fin: estrategia heurística que tiene el propósito de reducir la 

discrepancia entre la situación actual y la meta deseada en varios puntos intermedios. 

Método de retroceso: estrategia Heurística en la cual se parte de la meta deseada hacia 

las condiciones dadas. 

El lenguaje y el pensamiento: 

Las relaciones entre el pensamiento y el lenguaje son estrechísimas, hasta llegar al 

punto de que el uno sin el otro. 

* El pensamiento influye sobre el lenguaje porque este es el signo de el lenguaje; no

hay lenguaje sin pensamiento como no hay verdadera palabra si carece de sentido, es decir, de 

pensamiento. En cambio, muchas veces nos hayamos la palabra que exprese nuestras ideas. El 

pensamiento preside la formación del lenguaje, no solo en cuanto al vocabulario, sino también 

en cuanto a la sintaxis, cuyas leyes son expresión de leyes del pensamiento. 

A un pensamiento rico en ideas y en matices, corresponde un lenguaje rico y preciso. 

* Por su parte el lenguaje sirve admirablemente al pensamiento. De las ideas que

pueblan nuestra mente, una gran parte· a sido adquirida por la enseñanza, lo que equivale a 

decir, por medio de la palabra, más que la observación de los hechos. 

El lenguaje se utiliza en aclarar pensamientos que se presentan oscuros y vagos al 

principio; es así un efectivo instrumento de análisis. Lo es también de síntesis. Muchas veces 

una palabra sola, o una frase, condensa un largo proceso mental. 

Sirve para estabilizar nuestras operaciones intelectuales. Los elementos separados por la 

abstracción y la generalización volverían a reunirse en lo concreto, si el lenguaje no permitiera 

separarlos. De este modo no se necesita volver a hacer esas abstracciones y es posible 

comunicar a los demás sus resultados. 



La lectura de textos argumentativos como estrategia para el desa"ollo del pensamiento crítico 56 

El lenguaje es un poderoso auxiliar de la memoria. Porque facilita la fijación de los 

conceptos y su ordenación en la mente. Hay personas que necesitan leer en voz alta para 

aprender y retener las ideas. 

Pero, sobre todo, el lenguaje es el instrumento de que nos servimos para comunicar a 

los demás nuestros pensamientos, y, a su vez, para recibir los de los otros. 

Las palabras expresan siempre conceptos, juicios y razonamientos: es lo que se llama el 

pensamiento; de modo que aun los términos que se refieren a fenómenos afectivos activos, en 

realidad expresan conceptos. 

No obstante, la palabra tiene un calor de vida, un acento humano y una fuerza de 

persuasión que llegan a lo profundo de la afectividad. La elocuencia no consiste mas que en 

comunicar al lenguaje toda la emoción y la pasión que siente el que habla. 

Para terminar, el lenguaje conserva y transmite la obra del artista y los trabajos de los 

sabios acrecentando el acervo científico de la humanidad. Se ha dicho, por eso, que el mejor 

amigo es un libro. 

3.4 PARADIGMAS DE LA EDUCACIÓN Y PERTINENCIA CON EL 

PROYECTO 

El currículo define el proceso de evolución en las instituciones educativas, es 

pertinente realizar un análisis del paradigma critico social como determinante en el desarrollo 

de la academia 

Michael F oucault, paradigma francés, relaciona estrechamente la literatura de lo 

social con el poder lo que posibilita el accionar de un individuo en lo social y lo cultural. Esto 

. significa que el individuo representa simbólicamente lo que hace cada día. Se relaciona esta 

cotidianidad con el acervo cultural, tecnológico, axiológico que se ubica dentro de la 

educación., todo esto, llevado hasta el aula de clases , aquí se establecen diferentes clases de 

educandos los que entienden y los que no lo hacen. 
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Desde las entrañas de la educación, subyace la cultura, de acuerdo a la transformación 

del currículo, los educandos avanzaran en su trabajo académico, en esto influye, también las 

practicas, los modelo y teorías pedagógicas. El discurso social emanado desde el currículo 

dependerá la evaluación de la educación y su papel mediador para el desarrollo. 

En este paradigma, la motivación radica en establecer relación estrecha entre 

tres factores: como son el aprendizaje, la cultura , el conocimiento y el contexto esta unión 

posibilita y contribuye a que sea más efectivo el proceso de formación de los estudiantes. 

En este sentido el docente se sensibiliza y reconoce su rol de formador y que de alguna 

manera recae en él una responsabilidad de formación. 

La preocupación por el otro provoca una sinergia entre docente y estudiantes que 

favorece el desarrollo humano, avanzaría, en este sentido la formación integral y 

transformación del estudiante, podrá medirse desde la práctica educativa de docente. 

Christophoult con el paradigma alemán establece un análisis critico de la ciencia. 

Estableciendo que el análisis critico de la práctica educativa permite comprender con 

profundidad los niveles de integración social que pueden alcanzarse a través del proceso 

educativo. En este sentido, se pretende que se relacionen diferentes aspectos como son; la 

ética, la ciencia, la cultura, los valores , pero siempre desde una perspectiva social. 

Este 'paradigma destaca su importancia sobre el sentido humano de la educación, pero 

con un enfoque critico que conduzca al plano emancipador. 

No se puede perder lo humano y es desde la educación donde se debe conseguir este 

propósito, solo así, tendríamos una sociedad critica y transformada. 

Es evidente , que estos paradigmas , francés y alemán , reflejan una estrecha relación 

entre el modelo pedagógico socio critico. 

En el paradigma anglosajón se ubica dentro del paradigma empírico analítico, 

prevalece aquí lo mecanicista, lo normativo, lo cuantitativo, medible, Importa más los 

resultados que los procesos. Toda esta teoría está enmarcada en la influencia de Tyles, en la 

ciencia de la economía de la educación., solo se destaca aquí, la cantidad de conocimiento que 
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puede adquirir un estudiante. Este es un discurso muy parecido a la educación tradicional, y 

que se contrapone totalmente a los paradigmas alemán y francés. 

No se trata de aplicar de manera normativa uno y otro paradigma, se trata de establecer 

una posición crítico social que conlleve a asumir las transformaciones de la educación como 

producto de la investigación educativa y que sobre la base de las necesidades reales de los 

estudiantes, puedan transformarse los procesos de aprendizaje social al ámbito educativo y 

cultural de Latinoamérica. 

3.4.1 Concepciones Curriculares 

López Nelson en "la reestructuración curricular de la educación superior" plantea una 

reestructuración que integre lo sociocultural desde una pertinencia social y académica, lo que 

requiere un currículo enriquecido de crítica y buenas prácticas pedagógicas 

Peralta Maria V, relaciona la cultura y el currículo n de una manera a la diversidad 

cultural que se encuentran en las instituciones educativas. 

Teniendo en cuenta que el objeto de investigación es el desarrollo del pensamiento 

critico a través de la lectura de textos argumentativos, el proyecto es pertinente con el 

paradigma . En este sentido la educación se vincula a una perspectiva económica. En palabras 

de Mora (2006) 

"Se la consideró como una inversión, se buscó que fuese un acto eficiente en la 

formación de ciertos comportamientos definidos. Para ellos se trató de redefinir los contenidos 

de la enseñanza, a fin de seleccionar aquellos necesarios para obtener un empleo." Mora (2006) 

En esta misma dirección continua Mora argumentando acerca de las prácticas 

educativas que buscaban cambiar la mentalidad de los docentes, para lo cual, 

"Se exigió que entendieran mas comportamientos que a contenidos, orientado por lo 

útil. Se cimentó una concepción pedagógica que apoyándose en elementos propios del discurso 

de la ciencia, lograse que los maestros adquirieran uniformidad frente a ellas, para que los 

estudiantes mostraran ciertas características para el ingreso de una institución como ciertos 

resultados de rendimiento escolar" 
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Lo antes afirmado llevó al docente abordar la práctica pedagógica desde su experiencia 

profesional, en un campo del conocimiento sin importar la preparación o conocimientos 

previos de sus estudiantes. Más, el docente, aunque en algunas dimensiones se desenvuelve 

con algún enfoque funcionalista y tecnológico, el proyecto es pertinente con el paradigma 

alemán en razón de la pedagogía filosófica, dado que reconoce la importancia de reflexionar la 

realidad pedagógica, para así busca e implementar estrategias que permitan mejorar las 

competencias de los estudiantes. Así mismo la tendencia de la ciencia de la educación crítica es 

coherente cuando el proyecto exalta la emancipación del hombre, entonces; ''un requisito para 

que los procesos de emancipación de la educación puedan realizarse es el análisis crítico, 

ideológico de los contextos sociales dentro de los cuales se halla la educación" Mora (2006). 

Por lo anterior se puede advertir que el paradigma alemán enriquece la pertinencia del 

proyecto para los procesos de generación de la cultura reflexiva en los docentes que redunde en 

· los estudiantes y por consiguiente en lo que producen. Entonces es válido preguntar. El

paradigma alemán con su procesos de enculturación ofrece elementos pedagógicos para

resignificar el cómo generar cultura reflexiva. Loch ( citado por Mora 2006) define:

"El aprendizaje de la cultura como el objeto propio y total de la pedagogía, y para 

denominarlo la adoptamos el término enculturación que 'proviene de la antropología cultural" 

De acuerdo con Mora (2006), la cultura es el concepto clave para entender la 

formación. Si la cultura y educación deben ser aprendidas, según este paradigma, entonces la 

reflexión sobre el desarrollo del Pensamiento Crítico asumido como forma de vida va a generar 

cultura reflexiva. Para el docente y el estudiante esto es de una importancia educativa que le 

permite articularla a lo recreativo con el saber disciplinar. 

Para que la cultura de leer se tome reflexiva es necesario que el docente se pregunte 

¿Por qué los estudiantes no leen con agrado los textos de obligatorio cumplimiento? Desde este 

interrogante el paradigma francés se incorpora a este proyecto para pensar en tomo a la 

educabilidad del Ser: Docente y Estudiante. Zambrano ( citado por Mora 2006) habla del sujeto 

educable y la cuestión del otro. Estos dos conceptos se constituyen en pilares de la práctica 
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pedagógica y por tanto en objeto de reflexión. En este sentido, Mora afirma "Esto presupone 

que la educabilidad del Ser puede comprenderse, justificarse o criticarse a partir de la 

formación dialógica o discursiva". 

Cabe aquí entonces señalar que el paradigma francés responde la pregunta inicial al 

invitar al estudiante a reconocerse como un Ser generador de experiencias que conllven al éxito 

del futuro profesional de la Psicología y a concebir su formación desde una perspectiva ética, 

en la que su valor está en la "otredad" como el conocimiento del otro; y en la generación de la 

cultura reflexiva, el cultivo de la lectura y el desarrollo del Pensamiento Crítico tiene la 

finalidad de aparecer en palabras de Mora (2006) "Como un universo abierto donde cada uno 

tiene su lugar y en relación simétrica con el otro construir y forjar su historia". 

Señala Mora (2006) tomando la posición de Christop, uno de los representantes más 

connotados de este paradigma y sus tres tendencias principales que determinan su enfoque: la 

pedagogía filosófica, la ciencia de la educación empírica. Cada· una desarrolla sus propios 

interrogantes con diferentes métodos y praxis pedagógicas. Con esta se acentúa el carácter 

social del proceso educativo en nuestra labor educativa. 

Dentro del proceso de la organización de los conceptos que permiten tener como guía 

para la fundamentación y él desarrollo de la investigación es necesario defüiir: educación y 

curriculum. 

La educación se entiende como una práctica social que prepara al ser humano para vivir 

en un momento histórico determinado, ofreciéndole herramientas para que se adapte o 

transforme sus condiciones, lo que depende de la cultura o de las diferentes formas de 

expresión del ser humano. Es por eso que históricamente podemos anotar que este ha sido 

objeto de reflexión desde la antigüedad hasta el siglo XX. Constituyéndose el momento de 

mayor trascendencia aquel en que se generaliza mediante un sistema de enseñanza planeado, 

intencional y especializado que facilitan la formación de los individuos en la modernidad. De 

acuerdo con el informe a la Unesco de la Comisión Internacional sobre la Educación para el 
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Siglo XXI (Delors, 1996), "La educación a lo largo de la vida se basa en cuatro ideales: 

aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a convivir, y aprender a ser." 

Según Mora (2008) "El currículo es el producto de un conjunto de actividades 

organizadas y conducentes a la definición y actualización de los criterios, planes de estudios, 

programas, metodologías y procesos que contribuyan a la formación integral y a la identidad 

cultural nacional según condiciones locales o regionales"1

3.5 ARGUMENTACIÓN 

Se da este nombre al discurso expositivo que está orientado a defender con razones y 

argumentos una tesis, o sea, una idea que se quiere probar; o sustentar una hipótesis. Es 

también el arte de organizar juicios para persuadir o disuadir a un auditorio; la Teoría de la 

argumentación es considerada una disciplina que estudia las diferentes técnicas discursivas que 

permiten acrecentar o disuadir a una persona o a un conglomerado de personas sobre la opinión 

que propone un orador o escritor para Wittgestein,la Argumentación es un juego del lenguaje 

y del pensamiento, una práctica lingüística sometida a reglas, que se produce en un contexto 

comunicativo mediante el cual pretendemos dar razones ante los demás o ante nosotros. Las 

- razones que presentamos· para justificar un hecho; o dicho de otra manerá, procedimiento a

través del cual se pretende tener validez intersubjetiva o susceptible de crítica y precisamente a

través de ella para llegar a acuerdos comunicativos.

Argumentar es un acto del lenguaje que requiere de un acto que funciona como tesis y 

el otro que opera como argumento o premisa para una conclusión. Argumentar bien, significa 

expresar con claridad, coherencia, precisión y pertinencia las ideas para que los demás 

comprendan. y acepten nuestra tesis. Se aprende a argumentar bien ejercitando la lógica 

informal, el dialogo y el debate abierto. 

Un argumento por el contrario es un micro "acto de habla", por lo tanto es 

menos complejo y su propósito es ilustrar, sustentar, justificar, aclarar, explicar. Cuando un 

argumento es incorrecto o sus razones son insuficientes, irrelevantes, apresuradas o dudosas 
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estamos frente a una falacia. La falacia no es un error epistemológico, es un argumento 

deformado, pero al fin y al cabo argumento, que muchas veces es utilizado adrede. 

3.5.1 PARTES DEL ARGUMENTO 

Introducción: Es aquella breve exposición en la que el argumentador presenta el tema 

del texto e intenta captar la atención del destinatario destacando la importancia de mismo. Esta 

fase suele partir de una contextualización o encuadre, que es una suscinta exposición. 

Tesis: Es el pensamiento, la posición, la idea que se pretende defender o rebatir a través 

de la exposición. Una buena tesis debe tener un marco delimitativo, ceñirse al tema, en razón 

a que un tema que no sea delimitado es difícil y dispendioso para desarrollarlo. Se debe 

formular de forma afirmativa, evitando palabras cliché, metáforas,etc. Una tesis puede ser una 

opinión subjetiva, en el caso de la argumentación informal; en Cambio, si se trata de un trabajo 

académico de investigación, la tesis tiene que ser una hipótesis científica. Cabe destacar que 

una tesis que no se apoye en argumentos racionales no constituye una argumentación 

académica. Solamente los datos objetivos o las afirmaciones demostrables científicamente 

constituyen argumentos válidos en un texto científico-técnico. 

Conclusión: Es la parte final de la exposición, en la que recordamos al interlocutor o 

interlocutores los puntos más importantes de · nuestra argumentación de forma resumida, 

concisa y ordenada para que los recuerde el o los receptores y de ese modo consigamos 

inducirlos a un total convencimiento. La conclusión de los argumentos es el resumen 

concatenado de las razones con que apoyamos la tesis, con sus respectivos y adecuados 

ejemplos. 

3.5 .. 2 TIPOS DE ARGUMENTOS 

Según su capacidad persuasiva. 

• La pertinencia: Los argumentos pertienentes están relacionados con la tesis o la

refuezan. 
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• La validez: Conducen a la conclusión deseada. En caso contrario, son

argumentos falaces. 

• La fuerza argumentativa: Depende de la facilidad con que se rebaten. Se

distinguen argumentos débiles y argumentos sólidos. Si no puede ser rebatido es un 

argumento irrefutable. 

Según su función 

• Concesiones o ideas de la tesis contraria que se admiten provisionalmente.

• Refutaciones o argumentos con los que se rebate total o parcialmente la tesis

contraria. 

• Contraargumentos que invalidan los argumentos contrarios a la tesis o las

concesiones que el propio autor ha admitido previamente. 

Según su contenido: El contenido de los argumentos se basa en los tópicos: los 

diferentes valores en que se basa un argumento para establecer su fuerza argumentativa. Son 

muy variados, entre ellos encontramos: 

Lo existente es preferible a lo no existente. 

Lo útil y beneficioso es preferible a lo inútil: lo no perjudicial es preferible a lo 

perjudicial. 

Lo moral y ético es preferible a lo inmoral. 

La cantidad es preferible a la calidad. 

La calidad es preferible a la cantidad. 

Lo bello es preferible a lo feo. 

Lo tradicional es más valioso que lo reciente. 

Lo novedoso y reciente es más valioso que lo antiguo. 

Lo agradable es preferible a lo desagradable 

Según su fmalidad: Las finalidades básicas que tiene una argumentación son 

la demostración y persuasión. Para la primera se utilizan los argumentos racionales, que se 

fundamentan en los hechos. Para la segunda se utilizan los argumentos afectivos. 
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3.5.3 TEXTO ARGUMENTATIVO 

El texto argumentativo tiene como objetivo expresar opiniones o rebatirlas con el fin de 

persuadir a un receptor. La finalidad del autor puede ser probar o demostrar una idea ( o 

tesis), refutar la contraria o bien persuadir o disuadir al receptor sobre determinados 

comportamientos, hechos o ideas. 

Características 

El emisor tiene dos propósitos: tomar posición sobre un tema dado y a la vez influir 

sobre sus interlocutores respecto de ese tema. 

El emisor desarrolla un conjunto de estrategias para convencer a los receptores. 

Se plantean diferentes puntos de vista y se toma posición por uno de ellos. 

Organización textual compuesta de una serie de argumentos o razonamientos que 

finalizan en una conclusión 

3.5.4 ESTRUCTURA DE UN TEXTO ARGUMENTATIVO 

Se considera la estructura del texto argumentativo según formación o ideas 

almacenadas en un soporte y transmitidas mediante algún tipo de código, usualmente un 

lenguaje. Debido a que leer es el proceso de comprender lo que un texto dice, encontramos la 

siguiente estructura: 

Contexto, situación. 

Problemática del tema que se habla. 

Tesis o idea principal. 

Primer Argumento. 

Segundo Argumento. 

Tercer Argumento. 

Interacción con interlocutores. 

Cierre o conclusión. 

E. F erreiro expresa que" la lectura es un acto de reconstrucción de una realidad

lingüística a partir de los elementos provistos por la representación" 
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3.6 ARGUMENTACIÓN Y PERSUASIÓN 

La razón tiene que ver con la necesidad ingente de formar lectores críticos, 

responsables y hábiles para la selección de información. Al respecto Van Dijk (1997) afirma 

que la propaganda política, la publicidad, los sermones religiosos, las directivas empresariales 

y los artículos académicos influyen sobre el pensamiento del receptor; agrega: ''todo imparte 

conocimiento, afecta las opiniones y cambia actitudes". Y aunque el receptor tiene la plena 

libertad para ignorar o desechar las intenciones del emisor, la realidad nos ha demostrado que 

cada vez nuestros jóvenes son más influenciables; carentes del conocimiento de las reglas y 

estrategias gramaticales o del discurso, se enfrentan a la expresión y compresión sin capacidad 

de réplica o de una ideología contrastada para argumentar en contra o rechazar un texto o un 

acto de habla influyente; situación que ha creado el espacio propicio para la investigación 

didáctica del discurso argumentado y desarrollo del pensamiento crítico en los estudiantes 

universitarios en Colombia. 

James F. Baumann afirma que la "enseñanza directa" se define en función de las 

actitudes del profesor asociadas con los avances de los alumnos en la lectura. Según este autor, 

los alumnos que reciben la mayor parte de las orientaciones del profesor progresan más que 

aquellos de los que se espera que aprendan por su cuenta o entre ellos: Los educandos 

aprenden a leer más eficazmente cuando los profesores llevan a cabo una enseñanza 

sistemática, controlan las respuestas de los alumnos y facilitan feedback. La clave es el 

profesor, puesto que él es quien está al mando de la situación de aprendizaje y quien dirige la 

clase, al contrario de aquella dirigida por una hoja de trabajo o un libro de texto especializado 

en ejercicios y preguntas de comprensión de lectura. 

En nuestro caso particular, asumiremos la didáctica como la competencia del maestro 

para diseñar secuencias de lectura "directas" para el desarrollo de habilidades y estrategias de 

aprendizaje que permitan a los estudiantes transferir los conocimientos en cualquier área 

favoreciendo con ello un proceso de construcción más significativo de éstos. Al respecto, 

Elena Martín precisa que hay que superar las prácticas docentes ancladas en el aprendizaje de 
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estrategias desde un enfoque técnico y hacer especial hincapié en favorecer, a través de la 

enseñanza, los procesos de reflexión y toma de conciencia en el estudiante sobre las acciones 

que le han permitido construir nuevos conocimientos. 

Desde esta perspectiva, la acción mediadora o la didáctica se entiende como ese mirar 

del maestro sobre su propio quehacer y hacer, sobre las acciones de los educandos, para poder 

proponer. Una acción mediadora planea a partir de los propios problemas de los niños, de las 

situaciones particulares de aula, de los factores individuales y contextualizados. 

LA EDUCABILIDAD: maneja la posibilidad de guiar ese proceso de formación para 

garantizar una estructuración "psicosocial" sana donde el individuo pueda ir en pro de su 

bienestar personal y colectivo. Efectivamente, no se trata de que la educabilidad del ser 

humano le lleve a portarse bien para subir al cielo, sino de lograr una conciencia colectiva 

donde el ser humano aprenda a valorar su condición y la de los otros (como: los animales, las 

plantas, las personas ... ) 

3.7 ENSEÑABILIDAD 

Es la posibilidad que tiene cada ciencia o cada área del saber, de ser enseñada de 

acuerdo con fos métodos y técnicas de su construcción original. Aprehensión del conocimiento 

específico de un área del saber así como de sus métodos, técnicas y procedimientos que le son 

inherentes. Lógica de la comprensión Y explicitación de la estructura profunda de un área del 

saber. 

3.8LECTURA 

K. Goodman (1970) coincide con Rosenblat (1978) en que la lectura es un activo

proceso donde tanto texto como lector se involucran en una transacción. Los conocimientos 

previos del lector permiten la construcción del sentido del texto impreso. Mientras más 

conocimientos posean un lector con mayor eficacia y eficiencia comprenderá. 

Según Rosenblat (1978) leer constituye un acto de razonamiento que conduce a 

construir la interpretación de un mensaje escrito. Indudablemente en la lectura intervienen 



La lectura de textos argumentativos como estrategia para el desa"ollo del pensamiento crítico 67 

procesos lógicos y formas lógicas del pensamiento que solo son posibles a un alto nivel de 

razonamiento. Por tanto, si el lector tiene la característica de poner en movimiento la 

información del texto, de darle dimensiones a esa unidad entre contenido y forma, lo cual logra 

cuando pone en función del mismo toda su voluntad e intelecto, no se debe desperdiciar esa 

posibilidad de formar lectores críticos, creativos, independientes y transformadores. 

De hecho se construyen significados cuando, entre otras cosas, se infiere, se valora, se 

compara, se extraen conclusiones, se emiten juicios y criterios, se usa información, se amplía el 

cuerpo de conocimientos, se transforma la realidad. Obviamente, la posibilidad de poseer el 

dominio de todas estas operaciones y destrezas, subyace en las propias experiencias y 

conocimientos acumulados en el transcurso de la vida, condicionada por las vivencias 

personales, relaciones sociales, escala de valores, sentimientos, principios, mundo afectivo. K. 

Goodman (1970) y F. Smith (1982). 

3.9 PENSAMIENTO CRÍTICO 

El pensamiento critico se propone analizar o evaluar la estructura y consistencia de los 

razonamientos, particularmente opiniones o afirmaciones que la gente acepta como verdaderas 

en el contéxto de la vida cotidiana: Tal evaluación puede basarse en la observación� en la 

experiencia, en el razonamiento o en el método científico. El pensamiento critico se basa en 

valores intelectuales que tratan de ir más allá de las impresiones y opiniones particulares, por 

lo que requiere claridad, exactitud, precisión, evidencia y equidad. Tiene por tanto una 

vertiente analítica y otra evaluativa. Aunque emplea la lógica, intenta superar el aspecto formal 

de esta para poder entender y evaluar los argumentos en su contexto y dotar de herramientas 

intelectuales para distinguir lo razonable de lo no razonable, lo verdadero de lo falso. Pensar 

críticamente consiste en un proceso intelectual que, en forma decidida, regulada y autor 

regulada que busca llegar a un juicio razonable. Este se caracteriza por: 

Ser el producto de un esfuerzo de interpretación, análisis, evaluación e inferencia de las 

evidencias. 
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Puede ser explicado o justificado, por consideraciones evidenciables, conceptuales, 

contextuales y de criterios, en las que se fundamenta. 

Según Kurland, D.J, 1995; en sentido amplio, el pensamiento crítico está relacionado 

con la razón, la honestidad intelectual y la amplitud mental en contraposición a lo emocional, a 

la pereza intelectual y a la estrechez mental. En consecuencia, pensar críticamente involucra 

seguir el hilo de las evidencias hasta donde ellas nos lleven, tener en cuenta todas las 

posibilidades, confiar en la razón mas que en la emoción, ser precisos, considerar toda la gama 

de posibles puntos de vista y explicaciones, sopesar los efectos de las posibles motivaciones y 

prejuicios, estar mas interesados en encontrar la verdad que en tener la razón, no rechazar 

ningún punto de vista así sea impopular, estar conscientes de nuestros sesgos y prejuicios para 

impedir que influyan en nuestros juicios. 

El pensamiento crítico es esa forma de pensar sobre cualquier tema, contenido o 

problema, con el cual el que piensa mejora la calidad de su pensamiento al adueñarse de las 

estructuras inherentes al acto de pensar y someterlas a estándares intelectuales. 

El razonamiento crítico también es más que pensar lógicamente o analíticamente. 

También se trata de pensar de forma más racional y objetiva. Existe una importante diferencia 

entre la· lógica cognitiva y el análisis objetivo que · se realiza y son esencialmente 

conceptos filosóficos y matemáticos respectivamente, mientras que el pensar racionalmente y

objetivamente son conceptos más amplios que abrazan los campos de la psicología y 

la sociología que tratan de explicar los complejos efectos de los demás sobre nuestros propios 

procesos mentales. 

En teoría para poder ser un buen pensador crítico se deberían seguir y desarrollar los 

siguientes cinco pasos, que serán desarrollados: 

Paso 1: Adoptar la actitud de un pensador crítico. 

Paso 2: Reconocer y evitar las barreras y sesgos cognitivos principales. 

Paso 3: Identificar y caracterizar argumentos. 

Paso 4: Evaluar las fuentes de información. 
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Paso 5: Evaluar los argumentos. 

Un pensador crítico y ejercitado: 

• Formula problemas y preguntas fundamentales, con claridad y precisión.

• Reúne y evalúa información relevante utilizando ideas abstractas para

interpretarla efectivamente. 

• Llega a conclusiones y a soluciones bien razonadas, y las somete a prueba

confrontándolas con criterios y estándares relevantes. 

• Piensa, con mente abierta dentro de sistemas alternos de pensamiento,

reconociendo y evaluando, según sea necesario, los supuestos, implicaciones y 

consecuencias prácticas de estos y se comunica efectivamente con otros para idear 

soluciones a problemas complejos 

• Los pensadores críticos aplican rutinariamente los estándares intelectuales a los

elementos del razonamiento para desarrollar las destrezas intelectuales esenciales. 

3.10 ELEMENTOS DEL PENSAMIENTO CRÍTICO 

Según los Doctores Richard Paul y Linda Elder de la fundación para el pensamiento 

crítico consideran que el pensamiento tiene los siguientes elementos: 
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Se puede contextualizar los elementos del pensamiento crítico de la siguiente manera,
haciendo énfasis en las características específicas:

Todo razonamiento tiene un PROPÓSITO: por esta razón debe tomarse el tiempo
necesario para expresar su propósito con claridad, distinguir su propósito de otros propósitos
relacionados, verificar periódicamente que continúa enfocado y escoger propósitos realistas y
significativos.

Todo razonamiento es un intento de SOLUCIONAR un PROBLEMA, RESOL VER
una PREGUNTA o EXPLICAR algo: por lo tanto debe emplearse el tiempo necesario para
expresar la pregunta en cuestión, formular la pregunta de varias formas para clarificar su
alcance, seccionar la pregunta en sub-preguntas e identificar si la pregunta tiene solo una
respuesta correcta, si se trata de una opinión o si requiere que se razone desde diversos puntos
de vista.

Todo razonamiento se fundamenta en SUPUESTOS: se tiene que identificar
claramente los supuestos y determinar si son justificables, además debe considerarse cómo sus
supuestos dan forma o determinan su punto de vista. �t-9 S!iv':JJ\,<�
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Todo razonamiento se hace desde una PERSPECTIVA: en la que se identifican 

su punto de vista o perspectiva, se buscan tros puntos de vista y se identifican sus fortalezas y 

sus debilidades. Por último es importante ser parcial al evaluar todos los puntos de vista. 

Todo razonamiento se fundamenta en DATOS, INFORMACIÓN y EVIDENCIA: 

limitar las afirmaciones a aquellas apoyadas por los datos que tenga, recopilar información 

contraria a su posición tanto como información que la apoye, asegurarse que toda la 

información usada es clara, precisa y relevante a la pregunta en cuestión. 

Todo razonamiento se expresa mediante CONCEPTOS e IDEAS que, 

simultáneamente, le dan forma, y en los cuales se identifican los conceptos claves de manera 

clara. Considerar conceptos alternos o definiciones alternas de los conceptos. 

Todo razonamiento contiene INFERENCIAS o INTERPRETACIONES por las cuales 

se llega a CONCLUSIONES y que dan significado a los datos. 

Todo razonamiento tiene o fin o tiene IMPLICACIONES y CONSECUENCIAS. En 

este se deben esbozar las implicaciones y consecuencias de su razonamiento, identificar las 

implicaciones positivas y negativas y considerar todas las consecuencias posibles. 

3.11 APRENDIZAJE AUTÓNOMO 

Cada individuo desarrolla, de manera progresiva, un sistema personal de aprendizaje, 

lo cual ha sido tenido en cuenta para la construcción de estrategias didácticas tendientes a 

enseñar a los estudiantes a ser autónomos y, a su vez, para orientarlos a la construcción de un 

modelo personal de acción. Afirmación está suficientemente documentada, que no requiere de 

mayor profundidad. Duschl (2002) plantea que los alumnos construyen desde muy pequeños su 

propio estilo de aprender. y, en especial Ciencias, Hay estudiantes que se centran en la 

memorización de gran cantidad de información con el fin de aprobar un examen; algunos de 

manera reiterada, prefieren que se les diga exactamente que tienen que hacer, como hacerlo y 

cuándo; pero al momento de generarles otro tipo de actividades que les exige una postura más 

activa, participativa y creadora, manifiestan apatía e inconformismo. Otros alumnos, en 

-1 
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cambio, evalúan y regulan su aprendizaje y la coherencia y calidad de sus ideas, 

contrastándolas con sus observaciones y hablando y discutiendo con los compañeros y 

compañeras. 

Cada metodología de enseñar favorece en los estudiantes el desarrollo de un 

determinado sistema de aprendizaje, pero será fundamental planificar dispositivos didácticos 

que les ayuden a desarrollar sistemas autónomos Chevallard (1997). Con mucha frecuencia los 

profesores y profesoras no promueven que sea el mismo alumno quien se plantee los objetivos 

y el diseño de sus planes de acción, ni le da la posibilidad de equivocarse y, al mismo tiempo, 

de evaluar donde está su error. Es en esta perspectiva que surge el aprendizaje autónomo, 

entendido como el conjunto de actividades que le permiten a un estudiante aprender 

individualmente y a desarrollar la conciencia de cómo ocurre su proceso, de tal manera que le 

posibilita el desarrollo de habilidades y destrezas particulares para aprender a aprender y, de 

esta manera, autorregular el ritmo, la velocidad y la profundidad con la que quiere o necesita 

aproximarse a un objeto de estudio en particular. Desde esta propuesta se visualiza el 

aprendizaje autónomo como lo plantea el siguiente diagrama 

Aquí se hace necesario hablar del termino metacognición, que es la capacidad que 

tenemos de ·autorregular el aprendizaje; es decir, planificar que estrategias se han de utilizar 

en cada situación, como aplicarlas, controlar el proceso evaluarlo para detectar posibles fallas 

como consecuencia .... Transferir todo ello a una nueva actuación. 

Según Flavell (1997, en Mateos, 2001) la metacognición, se entiende como la 

capacidad para ser concientes de procesos y productos internos y cognitivos. Esta capacidad se 

va desarrollando y adquiere más complejidad a lo largo del tiempo, siendo en líneas breves su 

. desarrollo evolutivo de la siguiente manera : de tres a cuatro años, los niños anticipan muchos 

resultados de sus acciones; desde los cuatro a cinco años, los niños demuestran conocer sus 

limitaciones; entre los cinco y los seis años ya tienen conciencia de lo que saben o no saben 

sobre un tema y sus afirmaciones son más fiables: de siete a ocho años valoran su comprensión 

con respecto a una información: los niños a los ocho a nueve años, planifican mentalmente 
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actividades a corto plazo; entre los diez y once años, expresan oralmente algunos procesos 

cognitivos de forma correcta; y, desde los once hasta los doce años, se muestran capaces de 

facilitar el recuerdo de algunas ideas elaborándolas propositivamente. A partir de esta última 

edad se manifiesta el pensamiento metacognitivo que caracteriza al de la cognición 

adulta(Monereo y Castelló, 1997; Mateos, 2001,. 

Ahora bien , no todo el conocimiento es conciente o genera procesos reflexivos. De 

hecho en los primeros niveles de aprendizaje se adquieren principalmente conocimientos más 

implícitos (Pozo, 2003) que se relacionan con el conocimiento procedimental que 

principalmente está regulando el cómo estamos realizando ciertas acciones, es decir la 

adquisición de nuevos contenidos a partir de acciones, sensaciones y percepciones que se 

manejan a un nivel no conciente. Según Pozo (2003), cuando un conocimiento se hace 

explícito, genera un tipo de conocimiento declarativo que produce la adquisición de hechos y 

sucesos que se definen en el contexto cultural al cual pertenecemos y nos posibilita generar 

aprendizajes significativos que se pueden transferir de manera adecuada en otros contextos del 

saber cultural. Cuando un conocimiento procedimental o declarativo se transforma en un 

proceso reflexivo y conciente, y se autorregula su uso y la forma en que se utiliza, se está 

generandó, principalmente, un conocimiento estratégico (Monereo y Castelló, 1997; Pozo, 

Monereo y Castelló, 2001), el cual implica principalmente el uso de la metacognición en la 

regulación de dichos procesos de conocimiento y aprendizaje en un contexto y dominio 

determinado. 

En este sentido, la metacognición implica un mecanismo de carácter intrapsicológico 

que nos permite ser conscientes de algunos de los conocimientos que manejamos y de algunos 

de los procesos mentales que utilizamos para gestionar esos conocimientos, lo que vendría a 

ser la conciencia o posicionamiento de la propia cognición. 

A partir de lo anterior, destaco que la metacognición aporta y genera un proceso de 

conocimiento mucho más responsable y sistematizado que permite, por un lado, el 
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conocimiento de las propias características cognitivas, y la regulación de los propios procesos 

cognitivos de aprendizaje (Monereo y Castelló, 1997; Pozo) 

Sin embargo, la definición acerca de lo que es la metacognición aún no tiene una 

:frontera clara y se relaciona con otros contenidos y procesos cognitivos concientes (Mateos, 

2001) como son: el control ejecutivo, la autorregulación, el autoconcepto, entre otros, donde la 

autorregulación es un proceso nuclear en lo que se refiere al desarrollo de la capacidad 

metacognitiva relacionada con el aprendizaje significativo en los contextos educativos. 

3.12 EL APRENDIZAJE COLABORATIVO 

Este es un conjunto de métodos de instrucción y entrenamiento apoyados con 

tecnología así como estrategias para propiciar el desarrollo de habilidades mixtas (aprendizaje 

y desarrollo personal y social) donde cada miembro del grupo es responsable tanto de su 

aprendizaje como del de los restantes del grupo que busca propiciar espacios en los cuales se 

dé el desarrollo de habilidades individuales y grupales a partir de la discusión entre los 

estudiantes al momento de explorar nuevos conceptos. Según Díaz Barriga (2002) el 

aprendizaje colaborativo se caracteriza por la igualdad que debe tener cada individuo en el 

procesó de aprendizaje y la mutualidad, entendida como la conexión, profundidad y 

bidireccionalidad que alcance la experiencia, siendo ésta una variable en función del nivel de 

competitividad existente, la distribución de responsabilidades, la planificación conjunta y el 

intercambio de roles. Son elementos básicos de este proceso la interdependencia positiva, la 

interacción, la contribución individual y las habilidades personales y de grupo. 

Comparten la interacción, el intercambio de ideas y conocimientos entre los miembros 

del grupo. Se espera que participen activamente, que vivan el proceso y no solo que se 

apropien de él, Sino también de sus resultados. 

La expresión aprendizaje colaborativo se refiere a metodologías de aprendizaje que 

incentivan la colaboración entre individuos para conocer, compartir, y ampliar la información 

que cada uno tiene sobre un tema. Esto se logra compartiendo datos mediante espacios de 
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discusión reales o virtuales. El aprendizaje colaborativo surge mayormente de instancias de 

trabajo en grupos o trabajo colaborativo. En este caso los participantes unidos en grupos juegan 

roles que se relacionan y se diferencian al mismo tiempo en forma teórica, pero en la práctica 

se complementan para lograr una meta común. Para lograr colaboración se requiere de una 

tarea mutua en la cual los participantes trabajan juntos para producir algo que no podrían 

producir individualmente. 
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CAPÍTULO II 

2. METODOLOGÍA

2.1 ENFOQUE DE INVESTIGACIÓN

En este orden de ideas, de la forma como se ha planteado esta investigación , una

metodología cualitativa es el enfoque de investigación más adecuado para este caso, en virtud 

a que se trata de establecer o poner de manifiesto algún parentesco lógico entre la base teórica 

y los contenidos del texto. Esto es consistente con el criterio del autor Sampieri (2006), quien 

afirma que una investigación es cualitativa cuando se hacen "descripciones detalladas de 

situaciones, que son observables". 

Otro característica de la investigación que obliga y permite optar por un enfoque 

cualitativo, es que en el análisis a realizar, es inevitable un cierto grado de flexibilidad 

subjetiva, en razón a que, a decir de Sampieri (2006), no se buscan explicaciones o elementos 

causales; sino verificar un grado de correlación entre dos situaciones preestablecidas: 

Elementos del pensamiento crítico, aprendizaje autónomo y la lectura de textos 

argumentativos. 

Sin embargo, para fijar un rango de esta flexibilidad acorde con el rigor de la 

investigación, se diseñan instrumentos y procedimientos que restan arbitrariedad a las 

"mediciones", conservando un grado de confiabilidad que permita así una interpretación de los 

resultados y la emisión de un juicio sobre el texto, de la manera más objetivas posible. 

2.2 DISEÑO DE LA INVESTIGACIÓN 

En razón a que en la presente investigación se trata preferentemente de observar las 

características de una unidad individual (un texto), para el cual se examine el caso particular de 

la relación entre sus contenidos y los elementos del pensamiento crítico. El diseño de 

investigación es el de Estudio de Casos, pues se encuentra que los distintivos de este tipo de 

estudio, se ajustan a las características del problema de investigación. 
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Según Sampieri, (2006), las características del diseño investigativo de estudio de 

casos, son: 

Es Inductivo: Porque, como primera medida, se analizará una información (no se 

parte con unas hipótesis predeterminadas) para luego llegar a una conclusión (sí el texto 

favorece o no el desarrollo de pensamiento crítico). Esto se fundamenta en el criterio de 

Sampieri (2006), que al respecto afirma: "en su mayoría los estudios de casos se basan en 

el razonamiento inductivo. Las generalizaciones, los conceptos o las hipótesis surgen del 

examen de los datos fundados en el contexto mismo. El descubrimiento de nuevas 

relaciones y conceptos, más que la verificación de hipótesis predeterminadas caracteriza el 

estudio de casos cualitativo" 

La investigación es exploratoria porque se examina un tema relativamente 

desconocido en nuestro medio. Existen otros estudios importantes del pensamiento crítico, 

y su aplicación como estrategia pedagógica; pero aún no existen las suficientes 

investigaciones y literatura que relacionen la estructura y contenido de textos con el 

pensamiento crítico. 

Es descriptivo: Como producto final, esta investigación pretende realizar una 

descripción cualitativa aéerca de la presencia o rio de los elementos del pensamiento 

crítico en el texto analizado. 

Es particularista: Es decir, centrado en una situación o fenómeno particular. En 

este caso, es el análisis de un libro de texto. 

Es heurístico: Porque se pretende aumentar la comprensión del lector sobre la 

importancia de favorecer el desarrollo de pensamiento crítico a través de los libros de 

texto. 
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2.2.1 Paradigma 

A lo largo de los años, el paradigma se ha establecido como parte fundamental de los 

proyectos investigativos, abarcando éste el nivel científico y metodológico de la investigación 

a realizarse. Martínez M (1991) concibe la noción de paradigma como el cuerpo de creencias, 

reglas y procedimientos que definen como hay que hacer ciencia; son los modelos de acción 

para la búsqueda del conocimiento. Por otro lado Gento (1995) lo define como el marco de 

referencia ideológico o contexto conceptual que se utiliza para interpretar una realidad. El 

paradigma según T. Kuhn en sus texto" La estructura de las revoluciones científicas" (1996), 

debe ser entendido como un conjunto de realizaciones científicas universalmente reconocidas 

que, durante cierto tiempo proporcionan modelos de problemas y soluciones a una comunidad 

científica. La anterior definición de paradigma trae implícita la referencia a las actitudes, 

creencias, sentimientos y acciones que configuran los patrones de relación de un colectivo 

determinado en un momento histórico preciso. Los paradigmas entendidos así, configuran la 

visión del mundo y determinan la forma como se conoce la realidad. 

Se trabajará con el paradigma Histórico-hermenéutico que es una de las más destacadas 

opciones que para la investigación cualitativa existen en la actualidad. Este método posibilita, 

gracias a su marcado · carácter comprensivo e· interpretativo, el avancé del conocimiento 

humano, ya no solo de los textos escritos, si no, del mundo simbólico y cultural que el hombre 

plasma en sus acciones ya que la presente investigación es un estudio cualitativo descriptivo y 

su principal interés es "captar la realidad social" a través de los ojos de la gente que será 

estudiada, es decir, a partir de la percepción que tiene el sujeto de su propio contexto. 

2.2.� Población 

Se explorará cómo la lectura de textos argumentativos permite generar el desarrollo del 

pensamiento crítico y el aprendizaje autónomo de los individuos en un determinado contexto 

espacial y temporal. Identificándose ésta en los estudiantes de primer semestre del programa de 

Ingeniería de Sistemas de la Universidad Simón Bolívar. 
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2.2.3 Muestra 

Se escogerá un grupo de 40 estudiantes de primer semestre de Ingeniería de Sistemas. 

Las tabulaciones correspondientes se determinaran con pequeños grupos por medio de 

muestreo, debido a la gran contrariedad de horarios existentes, y con el fin de garatntizar 

aleatoriedad en el muestreo. 

2.2.4 Fuentes 

Primarias: Estudiantes de primer semestre de Ingeniería de Sistemas de la Universidad 

Simón Bolívar. 

Secundarias: Libros 

2.2.S Técnicas 

Para la realización del estudio, La técnica aplicada es el análisis documental directo y

estructurado. El análisis es directo porque los datos se tomarán mediante la interacción de los 

investigadores con el contenido del texto y no se recurrirá a otras fuentes de información. Es 

estructurado, porque se utilizará un instrumento de recolección de datos con preguntas 

seleccionadas previamente. 

Con el análisis se pretende separar las partes del documento (lecturas seleccionadas) en 

secciones, para advertir su estructura y en particular para verificar desarrollo del pensamiento 

crítico y aprendizaje autónomo. 

2.2.6 Instrumentos 

• Observaciones .

• Entrevistas .

• Grupos focales .

• Encuestas

• Análisis de documentos .

• Internet.
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CAPÍTULO 111 

3. ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN DE RESULTADOS

Luego de realizar la encuesta a un grupo de 40 estudiantes de primer semestre de 

Ingeniería de Sistemas, se procede a tabular y analizar de forma gráfica cada una de las 

preferencias y consideraciones que estos tienen acerca de los textos argumentativos. 

1. Lees textos argumentativos?

Si No 
---

Lee textos argumentativos 

Como puede observarse el 92% de los estudiantes lee textos argumentativos, por lo cual 

es un medio a través del cual es posible estimular el pensamiento critico en gran porcentaje de 

los estudiantes. 

•SI

•NO
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2. Crees que es importante leer textos argumentativos?

SI NO 

Importancia de los textos argumentativos 

•SI

•NO

El 62% de los estudiantes considera importante la lectura de textos argumentativos ya 

que estos permiten desarrollar la capacidad analítica y critica con referencia a las lecturas, y 

mejorar la expresión oral y escrita. Sin embargo, es necesario implementar medidas para 

aumentar este porcentaje ya que 38 de cada 100 estudiantes no creen que leer textos 

argumentativos sea de importancia. 
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3. Con qué frecuencia lees textos argumentativos?

NUNCA OCASIONALMENTE MUY A MENUDO 
��- -��- -��

Frecuencia de lectura 

•NUNCA

• OCASIONALMENTE

MUYA MENUDO

Muy pocos estudiantes (solo el 7%) son los que no leen textos argumentativos, 

resultado que podría ser alentador para la consecución del objetivo propuesto, no obstante tan 

solo el 15% de ellos lee textos argumentativos con frecuencia y el 78% lo hace 

ocasionalmente, por lo cual se debe estimular en los estudiantes a que lean con una frecuencia 

determinada para conseguir un hábito de lectura marcada. 
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4. Inciden los argumentos de los autores que lees en tu forma de pensar?

SI __ NO __ EN OCASIONES __ 

Incidencia de los autores 

•SI

•NO

EN OCASIONES

Mas del 60% de los estudiantes considera que las lecturas ayudan a desarrollar su 

capacidad mental y a establecer teorías que permitan crecer intelectualmente a través de los 

conocimientos expuestos por los autores a través de los textos argumentativos. 
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5. Consideras importante la argumentación en tu vida académica

SI NO 
----

Argumentacion en la academia 

•SI

•NO

Nuevamente queda establecido que los estudiantes creen que la argumentación es de 

vital importancia en el desarrollo de su vida académica, ya que de esa manera es posible 

mejorar su nivel de aprendizaje y aumentar considerablemente sus conocimientos culturales. 
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6. Durante tu vida académica (bachillerato), con que frecuencia realiz.aste

análisis de textos argumentativos? 

MUY A MENUDO OCASIONALMENTE ___ NUNCA __ _ 

Analisis de textos argumentativos 

•MUYA MENUDO

• OCASIONALMENTE

NUNCA

Se puede observar claramente, que durante el transcurso del bachillerato ninguno de los 

estudiantes encuestados dice no haber realiz.ado análisis de textos argumentativos, por lo cual 

toma mayor validez el supuesto de que la comprensión y análisis de textos es una competencia 

que todas instituciones educativas se preocupan en fortalecer y mejorar. 
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7. Encuentras dificultades al leer y analizar textos argumentativos?

SI NO 
---

Dificultad en analizar textos 

•SI

•NO

El 58% de los estudiantes encuestados dijeron tener problemas al momento de realizar 

análisis acerca de la lectura de textos argumentativos, por lo cual debe reforzarse este aspecto y 

motivar a los estudiantes a leer constantemente. 
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8. La lectura que haces de textos argumentativos te estimula a hacer

consultas espontáneas? 

SI NO 
---

Consultas espontaneas 

•SI

•NO

Queda claro que la lectura de textos argumentativos estimula la capacidad de 

investigación de los estudiantes en referencia a las lecturas que realiz.an. 
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9. Crees que tu nivel de lectura mejora durante el proceso de aprendizaje de

textos argumentativos? 

SI NO 
---

Nivel de lectura 

•SI

•NO

Un 72% de los estudiantes cree que a través de la lectura de textos argumentativos 

mejora su capacidad de entendimiento y comprensión de obras y lecturas. 
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10. Te sientes bien cuando escoges con autonomía los textos que lees?

SI NO 

Autonomia en la lectura 

•SI

•NO

El 60% de los estudiantes les gusta seleccionar sus textos, es decir, que los estudiantes 

leen lo que les gusta, por lo tanto es necesario conocer a fondo sus intereses para lograr que la 

estimulación por la lectura sea mayor. 
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11. Son de gran utilidad los argumentos que lees?

ALGUNAS VECES SIEMPRE NUNCA 
��- -�� ��-

Utilidad de los textos argumentativos 

• ALGUNAS VECES

•SIEMPRE

NUNCA

El 66% de los encuestados asegura que solo en algunas ocasiones los temas que 

encuentra en las lecturas le permiten crecer integralmente en su desarrollo, esta percepción es 

un poco baja ya que no le están dando la trascendencia que tiene el contenido de los textos. 
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12. Durante el curso Temática de la argumentación que se desarrolló en la

asignatura, es importante conocer ¿Dónde puedes implementarla en tu campo laboral o 

personal? 

LABORAL PERSONAL 

Uso de la argumentacion 

•LABORAL

•PERSONAL

La gran mayoría de los estudiantes piensa que la argumentación es indispensable 

para el desarrollo de su vida laboral de manera más significativa que en el campo personal. 
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13. ¿ Tiene relación la argumentación con el proceso de enseñanza

aprendizaje? 

SI NO 
---

Relacion argumentacion - enseñanza 

El 76% de los estudiantes considera que la enseñanza está relacionada con la 

argumentación y además que muchos de los aspectos básicos de la enseñanza son 

fundamentados en la capacidad para argumentar. 

•SI

•NO
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14. Para desarrollar una argumentación ¿ Cree usted que el pensamiento

crítico fue importante para establecer un mejor argumento? 

SI NO 

Importancia del pensamiento critico 

•SI

•NO

El 97% de los encuestados, considera como vitalicia la importancia del pensamiento 

crítico al momento de establecer argumentos, ya que este les permite discernir acerca de 

conceptos y teorías y presentar ideas y pensamientos propios. 
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15. ¿A nivel educativo cree usted que el desarrollo del pensamiento critico y

el aprendizaje autónomo fue propiciado en el aula? 

SI NO 

----- --

Aprendizaje autonomo 

•SI

•NO

El 34% de los encuestados considera que el aprendizaje autónomo no les fue inculcado 

en su desarrollo académico hasta el momento, situación que preocupa ya que está comprobado 

que los estudiantes autodidactas son aquellas con mayores ventajas competitivas en la 

actualidad. 
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3.1 CONCLUSIÓN GENERAL DE LOS RESULTADOS 

Después de tabular y analizar las respuestas de los estudiantes del primer semestre de 

Ingeniería, se concluye que la lectura de textos argumentativos es importante para desarrollar 

el pensamiento crítico y autónomo, que los estudiantes utilizan los aportes de los autores de los 

textos argumentativos para expresar su pensamiento. La argumentación es importante para su 

vida académica. Lo anterior hace pertinente la puesta en marcha de la propuesta LEO, 

PIENSO, ARGUMENTO Y ME EXPRESO CON PROPIEDAD. 
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CAPÍTULO IV 

4. PROPUESTA DE INVESTIGACIÓN

4.1 TÍTULO DE LA PROPUESTA: LEO, PIENSO ARGUMENTO Y ME 

EXPRESO CON PROPIEDAD 

4.2 PRESENTACIÓN 

"Frente a los numerosos desafios del porvenir, 

la educación constituye un instrumento indispensable 

para que la humanidad pueda progresar hacia 

los ideales de paz, libertad y justicia social". 

Jacques De Lors 

La educación universitaria, busca comprometer al estudiante y hacerle entender que su 

vida y su ambiente académico han cambiado con su ingreso a la Universidad. Es importante 

que el estudiante de primer semestre comprenda que sus intereses ya no son los mismos. En 

este ámbito es c·onveniente que él implemente el análisis de argumentos para el desarrollo de 

un pensamiento crítico, con el que pueda generar y nueva actitud en la que se promueva el 

respeto, los principios y los valores universales. 

Además desde el contexto universitario se debe orientar al estudiante hacia un proceso 

autónomo y auténtico del pensamiento a través del cual valore el pensar como un eje central de 

su formación integral. 

El docente universitario tiene la dura tarea de implementar procesos que conllevan a 

los educandos hacia un análisis consciente y razonado de la información que lee, ya que el 

estudiante disfruta la oportunidad de pensar por sí mismo. 

La lectura, la comprensión y la interpretación de textos argumentativos son ejes 

esenciales del que hacer universitario, aprendiendo a leer, aprendemos a interpretar, y es la 



La lectura de textos argumentativos como estrategia para el desa"ollo del pensamiento critico 97 

lectura sin duda, es una de las formas más elevada de creatividad para la construcción de un 

nuevo pensamiento. 

Álvaro Díaz reconoce que en el medio académico es motivo de preocupación el serio 

problema que enfrentan muchos estudiantes, e inclusive algunos profesionales respecto a los 

procesos de lectura y escritura. Partiendo de esas dificultades lanza su propuesta 

"Aproximación al texto escrito" y pretende acercar al lector a la utilización eficaz del lenguaje 

como medio de adquisición, apropiación y aplicación de todo conocimiento. 

En tal sentido, el docente universitario debe ser un indagador permanente, un 

investigador, un provocador de interrogantes, un analista y, sobre todo, comprometido en la 

construcción de una nueva sociedad. 

Uno los retos importantes que enfrenta la educación del presente siglo está relacionado 

con el desarrollo de los procesos del pensamiento y la formación integral del educando, de lo 

que se trata es de construir un nuevo pensamiento, autónomo, comprometido con la academia y 

capaz de visionar un mundo mejor. 

4.3 OBJETIVOS 

4.3.1 Objetivo General 

Implementar una estrategia pedagógica que permita generar el desarrollo de un 

pensamiento propio y el aprendizaje autónomo a través del análisis de textos argumentativos 

4.3.2 Objetivos Específicos 

Concientizar al estudiante de primer semestre de la importancia que tiene la lectura de 

textos argumentativos para desarrollo de un pensamiento crítico. 

Realizar el análisis de textos argumentativos fomentando en el estudiante su capacidad 

de persuasión para la solución pacifica de conflictos 
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4.4 DESCRIPCIÓN DE LA PROPUESTA 

Es una realidad que los estudiantes colombianos presentan en el campo de la educación 

media deficiencias y vacíos que al pasar el tiempo se van haciendo más profundos sobretodo 

en el manejo de sus habilidades comunicativas y por ende en el desarrollo de un pensamiento 

propio y bien organizado es por esto que los educadores preocupados por la situación 

recurrimos a diferentes estrategias de aprendizaje y que fomenten el desarrollo de un 

pensamiento crítico en los educandos. 

Surge entonces la necesidad de identificar estrategias complementarias para orientar 

procesos de aprendizaje que conduzca hacia la eficiencia y la búsqueda de la excelencia. 

Para nuestra labor pedagógica y formativa surge el interrogante: 

¿De qué manera podemos generar en el estudiante universitario procesos lectores que 

le permitan argumentar de una manera critica y creativa? 

A través de la indagación ha surgido la posibilidad de darle una respuesta, se ha 

organizado una propuesta algo diferente a lo tradicional como una luz en camino para que los 

estudiantes de primer semestre sean capaces de asumir parte de su aprendizaje. 

Es por esto que la propuesta está encaminada a desarrollar la argumentación, mediante 

los procesos lectores para que el estudiante ejercite habilidades de pensamiento crítico a 

través de la lectura de textos argumentativos para lograr un aprendizaje autónomo, porque se 

considera la argumentación como uno de los pilares más importantes en el proceso formación 

intelectual de los estudiantes para que ellos mismos asuman el reto de superar sus 

dificultades. 

Teniendo en cuenta que el desarrollo de la argumentación es pensamiento crítico 

. significa estar en capacidad para juzgar una situación comunicativa cualquiera, llámese esta 

textos escritos, diálogos, no solo en función de una mente estructurada y lógica, sino también 

con base en unos valores y principios éticos y en un manejo adecuado de las emociones se 

implementa la estructura argumentativa como una herramienta que permite avanzar a los 

estudiantes en sus procesos mentales, ya que una persona critica nunca es indiferente a la 
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información que recibe, su mente esta activa al leer o escuchar algo: tiene una respuesta mental 

frente a lo que se ocupa y es responsable intelectual de lo que aprende. Además esa respuesta 

implica utilizar distintas habilidades lógicas, de acuerdo con lo que demandan las situaciones, o 

bien los intereses particulares de la persona. 

Consciente del papel fundamental que Juegan las estrategias pedagógicas 

implementadas por los docentes en el proceso de enseñanza aprendizaje y en la formación 

integral del educando, se ha concebido esta iniciativa como una forma de generar a través de la 

lectura interdisciplinaria de textos argumentativos la búsqueda del pensamiento crítico para 

contribuir a un mejor aprendizaje en el proceso educativo y en el desarrollo de hábitos lectores 

que le posibiliten el desarrollo de un pensamiento propio y un aprendizaje autónomo, para que 

pueda expresarse utilizando razonamientos lógicos, y emitir juicios valorativos sobre lo que 

lee. 

Hacer lectores autónomos significa también hacer lectores capaces de aprender de todos 

los textos. Para ello, quien lee debe ser capaz de interrogarse acerca de su propia comprensión, 

establecer relaciones entre lo que lee y lo que forma parte de su acervo personal, cuestionar su 

conocimiento y modificarlo, establecer generalizaciones que permitan transferir lo aprendido a 

otros contextos distintos. 

En esta propuesta la lectura es concebida como un proceso productivo entre el texto, 

que es fuente de conocimiento, y el interlocutor, que aporta saberes en la medida en que ha 

realizado una interpretación en el sentido fuerte, como diría Estanislao Zuleta. 

Desde todas las áreas del Proyecto Educativo de la Universidad se tiene el compromiso 

de la formación integral del estudiante acompañándolo en el desarrollo de sus habilidades 

lectoras, como una manifestación de su capacidad de razonar en forma lógica y coherente. 

4.5 DIDÁCTICA 

El docente debe promover alternativas y estrategias practicas que estimulen en el 

educando el desarrollo de las habilidades de pensamiento y además debe persuadido de la 
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importancia que este aspecto tiene para la interpretación y análisis de texto argumentativos, 

pertinente de disciplinas con componente científico, tecnológico, social, económico, político 

para que lo asuma no como simple documento de información, sino como instrumento de 

conocimiento, de tal manera que aprenda a descubrir lo mejor de la vida y abrir la mente en 

forma critica y objetiva hacia los nuevos enfoques que le presenta el mundo actual y, sobre 

todo, abrir los ojos a la cultura de la humanidad. 

La meta, es proporcionarle al estudiante las herramientas que le permitan el ingreso al 

mundo del texto y pueda salir de él sin lastimarse; es decir, sin imposición, pero, eso sí, 

descubriendo sus hipótesis, descubriendo la estructura conceptual que subyace al interior éste 

y que lo determina. 

El objetivo primordial, enseñar al joven que a través de la lectura de textos 

argumentativos puede desarrollar las habilidades necesarias para la aprehensión de 

conocimiento razonado y coherente sobre las diferentes áreas del saber. Por lo tanto, es preciso 

comprender que el texto se construye a partir de macro proposiciones, o los llamados 

argumentos que tienen la tarea de explicar y sustentar las tesis, además otras ideas, que por sus 

características de causalidad, concluyen y se desprenden de las proposiciones mayores; y otras, 

que simplemente definen términos o conceptos. 

El proceso didáctico y de aprendizaje es contemplar que el texto se codifica a partir de 

ideas mayores y también se decodifica por medio del análisis de las mismas. Todo texto 

presenta una estructura gramatical: fonemas, morfemas, palabras, frases y oraciones y siendo 

las proposiciones las que constituyen el tejido lógico y coherente de pensamientos del autor. 

Leer e interpretar es utilizar la interrelación con los demás, o con otras personas en la 

solución de problemas, de modo que sea a través de la argumentación como se logran 

acuerdos, y son las posibles tesis expresa sugerencias y alternativas de solución. 

Además el ejercicio de utilizar el pensamiento critico y argumental es la base 

fundamental para interpretar y adquirir un conocimiento razonado, como aspecto relevante 

para la superación de dificultades y vacios trae el estudiante de la educación media. 
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Otra premisa importante dentro de esta propuesta es que para pensar y argumentar 

bien, hay que leer. Interpretar, analizar y razonar lógicamente, es decir, para construir 

simbólicamente el mundo, reconstruir la cultura, y expresar sentimientos, debemos 

implementar la lectura de textos argumentativos y como actividades que confronten nuestro 

mundo cultural y social; o como una herramienta para conocer los problemas de éste y buscar 

soluciones. 

"Teniendo en cuenta que la acción misma de la educación debe tomar como base y 

punto de partida el proceso de desarrollo cultural de esta sociedad para promover una 

consciencia critico-cultural de las posibilidades que ella ha desplegado en su trasegar histórico 

para ofrecer desde la formación a partir de esos elementos culturales la búsqueda de nuevos 

caminos y la realización de nuevos esfuerzos en la mejora de la humanidad" (MORA 2008). 

Como proceso didáctico y de aprendizaje para la interpretación de un texto es 

contemplar que en éste se codifica a partir de una estructura global de sentido a la que Teun 

Van Dijk denomina macro estructura, las cual proviene de un contenido micro estructural, 

según las condiciones de cohesión y coherencia en una serie de proposiciones Como la 

globalización del texto implica unos niveles de sentido de lo particular a lo general, podemos 

situárnos en diferentes niveles· de abstracción, también se decodifica por medio del análisis de 

las mismas, también afirma que existe una estructura esquemática global denominada súper -

estructura o categoría jerárquicamente ordenada de carácter formal, que se llena con el 

contenido de la macro-estructura semántica. 

4.6 FUNDAMENTOS DE LA EDUCACIÓN SUPERIOR 

La Universidad Simón Bolívar creó el Programa de Ingeniería de Sistemas, con el 

propósito de formar profesionales idóneos y competentes que desarrollen todo tipo de 

actividades en este campo de la ingeniería. 

El Programa fue creado mediante el Acuerdo No. 009 de marzo 13 de 1996 e inició 

actividades académicas el 2 de febrero de 1998. Se le otorga el Registro Calificado, según 
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Resolución 158 de Enero 30 de 2004, emanada del Ministerio de Educación Nacional de 

Colombia. 

Coincidiendo con los 35 años de la Universidad, el Programa cumple sus Primeros 1 O 

años de funcionamiento, a través de los cuales se han otorgado Título a 621 Ingenieros de 

Sistemas con Énfasis en Ingeniería de Software Orientado a la Web y en Redes de 

Computadores. 

4.6.1 Principios De La Propuesta 

EN LA CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE COLOMBIA, la Educación adquiere un 

doble significado, como un derecho de raigambre social, cultural y económica, además de un 

deber de obligatorio cumplimiento para el Estado. 

EN LA LEY 30 /92 

TÍTULO 1 

CAPITULO 1 PRINCIPIOS 

ARTICULO 1: La educación superior es un proceso permanente que posibilita el 

desarrollo de las potencialidades del ser humano de una manera integral, se realiza con 

posterioridad a la educación media o secundaria y tiene por objeto el pleno desarrollo de los 

ahunnos y su formación académica y profesional. 

ARTÍCULO 4: La educación superior, sin prejuicio de los fines específicos de cada 

campo del saber, despertará en los educandos un espíritu reflexivo, orientado al logro de la 

autonomía personal, en un marco de libertad de pensamiento y de pluralismo ideológico que 

tenga en cuenta la universalidad de los saberes y la particularidad de las formas culturales 

existentes en el país. Por ello, la Educación Superior se desarrolla en un marco de libertades de 

enseñanza, de aprendizaje, de investigación y de cátedra. 

ARTICULO 6 Profundizar en la formación integral de los colombianos, dentro de las 

modalidades y calidades de la Educación Superior, capacitándolos para cumplir las funciones 

profesionales, investigativas y de servicio social que requiera el país 
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CAPITULO 1 CONDICIONES MÍNIMAS DE CALIDAD 

ARTICULO 6 FORMACIÓN INVESTIGATIV A La institución deberá presentar de 

manera explícita la forma como se desarrolla la cultura investigativa y el pensamiento crítico y 

autónomo que permita a estudiantes y profesores acceder a los nuevos desarrollos del 

conocimiento, teniendo en cuenta la modalidad de formación. Para tal propósito, el programa 

deberá incorporar los medios para desarrollar la investigación y para acceder a los avances del 

conocimiento 

4.7 REFERENTE TEÓRICO 

Esta propuesta se sustentará teniendo en cuenta las teorías de: 

Bruner piensa que esta teoría tiene el defecto de que no establece una correlación entre 

el desarrollo del lenguaje y el desarrollo cognitivo, sino que supedita el primero al segundo: el 

desarrollo cognitivo produce el lenguaje. 

Para Piaget, el desarrollo del lenguaje constituye un subproducto del desarrollo de otras 

operaciones cognitivas no lingüísticas. 

Paulo Freire toma en cuenta el conocimiento como un proceso continuo; resalta el 

hecho de que todo conocimiento presupone una práctica. El conocimiento debe ser objetivo en 

·el sentido que sea dado exclusivamente por el objeto. Ningún conocimiento es neutro respecto

a las diversas prácticas realizadas por los grupos humanos. Con esto, Freire enfatiza que su

metodología no es referida al hombre sino a su pensamiento y lenguaje, a los niveles de

percepción de la realidad que le rodea.

Freire propone que el diálogo como método permite la comunicación entre los 

educandos y entre éstos y el educador; se identifica como una relación horizontal de educando 

a educador, en oposición del anti diálogo como método de enseñanza tradicional que implica 

una relación vertical de profesor sobre el alumno. Sobre esta base propone la educación 

dialógica como la forma de desarrollar una pedagogía de comunicación que permita y facilite 

dialogar con el educando sobre algo. Ese algo es el programa educacional que se propone en 

situaciones concretas de la vida del pueblo, lo que posibilita que el analfabeto logre el 
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aprendizaje de la escritura y la lectura, luego introducirse en el mundo de la comunicación, 

actuar como sujeto y no como objeto pasivo que recepciona lo que impone el profesor, así dar 

paso a la transformación total en su ser y vivir de acuerdo a los paradigmas del presente siglo 

XXI. 

Para Freire la enseñanza de la lectura y la escritura en los adultos busca la reflexión y el 

cambio de las relaciones del individuo con la naturaleza y con la sociedad. El objetivo esencial 

de la educación, que propone, es liberar a la persona de las supersticiones y creencias que le 

ataban, y liberar de la ignorancia absoluta en que vivían; transformarla a su estado de dignidad 

y humanismo mas no uniformizarla ni reproducirla, tampoco someterla, tal como ocurre en la 

educación tradicional que ha imperado varios siglos. 

La teoría que observa la lectura como un proceso susceptible de dominio cuando se 

adquiere un conjunto de habilidades subdividas en niveles, coloca al lector como el sujeto 

meramente receptor que busca o extrae la información del texto es decir, que el lector es ajeno 

al texto y su comprensión se limita al mensaje que quiere transmitir el autor. Esta posición le 

da preeminencia al texto sobre el lector, ya que la comprensión se circunscribe al lenguaje 

escrito. 

En cuanto a la teoría de Goódman y Smith que concibe la lectura como un proceso 

interactivo de carácter psicolingüístico entre pensamiento y lenguaje, le otorga al lector un 

papel más activo porque a él le corresponde construir el sentido del texto. En efecto, las 

experiencias y conocimientos del lector o sus esquemas previos permiten que el cerebro 

procese los signos impresos para reconstruir el sentido del texto elaborado por el autor para 

transmitir un mensaje. En consecuencia, a diferencia de la teoría anterior, el texto no contiene 

. el mensaje puesto que éste yace en la mente del escritor y corresponde al lector reconstruirlo 

dándole significado. 
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CAPÍTULO V 

S. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Se sugieren varias estrategias que pueden ser realizadas y adaptadas a muchas de las 

actividades relacionadas con la lectura en las diferentes ciencias. Estas estrategias facilitan la 

construcción de significados, el desarrollo creativo del pensamiento a través del procesamiento 

de la información y alejan el proceso enseñanza-aprendizaje de actividades mecánicas, 

reproductivas e irreflexibles. 

Luego de culminar la presentación de la propuesta es necesario hacer saber a los 

estudiantes que sus conocimientos previos sobre el tema son importantes y que les ayudarán a 

comprender la lectura (K. Goodman, 1976). Por medio de esto logramos activarlos antes de la 

clase, así se despierta mayor interés y se consigue participación de los estudiantes en el 

desarrollo de las lecturas. 

La lectura debe estar orientada adecuadamente, dejando claro el objetivo de la misma, 

la tarea que van a realizar y la bibliografía que utilizarán. Los interrogantes de los estudiantes 

deben ser dirigidos hacia los tres significados que aporta· un texto: el literal o explícito, 

intencional o implícito y cultural o complementario. (E. Arzola, 1992). Ellos deben entender 

que no toda la información del texto es esencial. La misma depende de la demanda de la tarea. 

Enseñarles a jerarquizar las ideas del texto y seleccionar las ideas principales. Desarrollar los 

procesos de análisis - síntesis y que ellos se den cuenta que sus opiniones son importantes y 

que opinar significa fundamentar sus criterios. 

Hay que demostrarles la utilidad de lo leído, para qué le sirve, en qué situaciones de la 

vida utilizar la información, no mediante la explicación, sino de la reflexión y la práctica, esta 

última pudiera ser confrontando al estudiante ante situaciones problémicas relacionadas con el 

tema, para que den sus propias sugerencias de solución. Chequear su lectura y compresión por 
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medio de informes escritos que pueden ser revisados por su compañero de mesa (A. Arellano

Osuna, 2002). Motivarlos a escribir, la redacción desarrolla el pensamiento y la creatividad. 

Hay que hacerles reflexionar sobre sus respuestas para que conozcan sus propios 

procesos mentales y puedan utilizar estrategias de autocorrección. 

Algunos propósitos específicos de la propuesta: 

• Brindarle orientación necesaria al estudiante para que desarrolle y 

ejercite la capacidad de analizar la lectura de textos argumentativos. 

• Proporcionarle herramientas para que desarrolle un pensamiento critico

y creativo. 

• Motivarlo para que conciba los textos argumentativos como un

instrumento del conocimiento. 

• Incentivar al educando para que desarrolle la capacidad de explicar,

interpretar y descubrir a través de la lectura. 

• Orientarlo para que sea coherente al actuar y al pensar y que asuma una

actitud critica al hacerlo. 

• Implementar estrategias que le permitan al estudiante pensar por sí

mismo, con autonomía intelectual. 

• Propender por el desarrollo de habilidades para entender, analizar,

comprender, interpretar lo que lee y pueda expresar con claridad - oral o por escrito

sus ideas, sustentar sus hipótesis. 



La lectura de textos argumentativos como estrategia para el desa"ollo del pensamiento crítico 107 

Luego de finalizar la investigación, hemos comprobado que los estudiantes del 

programa de Ingeniería de Sistemas de la Universidad Simón Bolívar deben desarrollar sus 

competencias comunicativas que actualmente son requeridas dentro de cualquier proceso 

educativo, teniendo en cuenta que la comprensión, redacción y argumentación son 

componentes vitales en el desarrollo académico social y laboral de los estudiantes. 

Quedó comprobado por medio de las encuestas y los estudios realizados que los 

estudiantes conocen y tienen claro que por medio de los textos argumentativos se puede 

estimular el aprendizaje, y se aprende a argumentar, en primera instancia, al mismo tiempo se 

realiza y se apunta al desarrollo del pensamiento crítico y autónomo. 

1-Con base en la investigación realizada se puede deducir que un estudiante critico y

autónomo manifiesta las siguientes características: 

O Investiga y consulta en diversas fuentes 

O Distingue los diferentes aspectos y posibilidades en las situaciones problemáticas 

O Es capaz de pensar sobre su propio pensamiento. 

O Analiza sus actos y juzgándolos para mejorarlos. 

� Conoce sus fortalezas y sus debilidades. 

º Es disciplinado y con iniciativa. 

º Utiliza el proceso intelectual en el que debe observar, analizar, sintetizar, clasificar y 

evaluar la información con claridad, precisión relevancia, sustento y con la aplicación de 

valores. 

� Considera siempre otras posibilidades, otros puntos de vista, las implicaciones y las 

consecuencias de las acciones. 

º Se adapta al contexto en el cual se presentan las diferentes situaciones. 

O Es perseverante, congruente, honesto y justo. 

2. Es indispensable aplicar la lectura de textos argumentativos como estrategia

pedagógica para el desarrollo del pensamiento crítico, ya que fue comprobado a lo largo de la 
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investigación que ésta es una estrategia óptima al momento de desarrollar el pensamiento 

crítico en los estudiantes. 

3.Es una realidad que con la implementación de la esta propuesta se pretende marcar

pautas sobre la superación de vacios y dificultades de el desarrollo del pensamiento crítico y 

el aprendizaje a través del análisis e interpretación de textos argumentativos en las áreas 

científicas. Habitualmente este tema tiende a estudiarse desde un punto de vista más específico 

(sicología), sin embargo, es una necesidad que en este mundo moderno globalizado el 

estudiante adquiera destrezas de pensamiento crítico en el desarrollo de su vida académica, 

desde la educación en el aula como un todo, lo que le permitan el acceso a cualquier 

conocimiento disciplinar con autonomía, calidad, criterio y argumentación necesaria para que 

dicho conocimiento no solo un cúmulo de información, sino más bien, un saber qué hacer con 

la información, dónde informarse, cómo solucionar problemas cotidianas aplicando . sus 

aprendizajes. 

RECOMENDACIONES PUNTUALES PARA LA UNIVERSIDAD SIMÓN 

BOLÍVAR 

1 . Realizar procesos de capacitación pedagógica para que desde todas las 

disciplinas se implemente en la universidad la lectura de textos argumentativos. 

2. Tener en cuenta el enfoque socio-critico en el cual se encuentra inmersa la

universidad como eje central para el desarrollo del pensamiento crítico en los estudiantes. 

3. Socializar con los docentes y personal administrativo los aspectos relevantes que

constituye el enfoque socio crítico. 

4. Incrementar a cuatro semestres mínimo en cada programa la asignatura de

competencias comunicativas. 

5. Buscar la calidad a través de verdaderos procesos de actualización pedagógica

especialmente si son profesionales d las diferentes disciplinas profesionales 

6. Tener en cuenta los proyectos de investigación realizados por los docentes de la

institución. 
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UNIVERSIDAD SIMÓN BOLÍVAR 

PROGRAMA DE INGENIERÍA DE SISTEMAS 

ENCUESTA 

Responda en forma clara el siguiente cuestionario 

1. Durante el curso Temática de la argumentación que se desarrolló en la asignatura, es

importante conocer ¿Dónde puedes implementarla en tu campo intelectual o personal?

2. ¿Tiene relación la argumentación con el proceso de enseñanza aprendizaje? Si

No
---

3. Para desarrollar una argumentación ¿Cree usted que el pensamiento critico fue importante

para establecer un mejor argumento?

4. ¿A nivel educativo cree usted que el desarrollo del pensamiento crítico y el aprendizaje

autónomo fue propiciado en el aula?
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UNIVERSIDAD SIMÓN BOLÍVAR 

ENCUESTA 

Responda la siguiente encuesta en forma objetiva 

1. ¿Lees textos argumentativos? Si NO 
---

2. ¿Crees que es importante leer textos argumentativos? Si No __ _ 

No Con que3. ¿Realizas con frecuencia la lectura de textos argumentativos? Si 
frecuencia 

·�������������������������������-

4. ¿Inciden los argumentos de los autores que lees en tu forma de pensar? Si No __ _ 

�- ¿Consideras importante fa argumentación en tu vi�a académica? Si No __ _ 

6. ¿Durante tu vida académica (bachillerato) realizaste análisis de textos argumentativos?
Si No

---

7. ¿Encuentras dificultades al leer y analizar textos analizar textos argumentativos? Si __ _
No

---

8. La lectura que haces de textos argumentativos te estimula a hacer consultas espontánea?
Si No

---

9. ¿Crees que tu nivel de lectura ha mejorado? Si No __ _ 
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10. ¿Te sientes bien cuando escoges con autonomía los textos que lees? Si No __ _ 

11. ¿Son de gran utilidad los argumentos que lees? Si ___ No ___ 

12. ¿Crees en los argumentos que te presentan los autores? Si No __ _ 

13. ¿ Utilizas los argumentos que lees como base para expresar tu pensamiento? Si __ _

No 
---


