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Resumen

La investigacion para determinar el alcance del principio de acceso a la justicia en los
habitantes de estratos uno y dos en el barrio de La Libertad de San José de Cucuta en los afios
2017-2018, permitio examinar la consagracion constitucional, legal y jurisprudencial del
principio de acceso a la justicia en Colombia; asi como caracterizar la situacion de los habitantes
de estrato 1 y 2 del Barrio La Libertad, frente al acceso a la justicia en la Casa de Justicia y Paz;
e identificar el acceso a la justicia que ofrece la Casa de Justicia y Paz a los habitantes de estrato
1y 2 del Barrio La Libertad, asi como la Institucionalidad que hace parte de la atencion.

La investigacion fue fundamentada en el paradigma positivista, el enfoque utilizado es el
mixto, y el disefio es no experimental. La poblacion estd conformada por los habitantes de
estratos uno y dos que asisten en busca de asistencia juridica a la Casa de Justicia y Paz del
barrio La Libertad. Las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos utilizadas son la Matriz
de Anélisis Documental, el cuestionario tipo Encuesta, y la Entrevista.

El analisis efectuado permitié concluir que los habitantes de estratos uno y dos en el barrio
de La Libertad de San José de Cucuta en los afios 2017-2018, han logrado acceder a la justicia, y
sus conflictos han sido asesorados por las diferentes Entidades que hacen presencia alli,
fomentandose la conciliacion entre las partes, y brindando acompafiamiento en casos especiales
como la violencia intrafamiliar.

Palabras Claves: Acceso a la justicia, habitantes, Casa de Justicia y Paz, derechos
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Abstract

The research to determine the scope of the principle of access to justice in the inhabitants
of layers one and two in the area of the freedom of San José of Cucuta in the years 2017-2018,
allowed to examine constitutional, legal consecration and jurisprudence the principle of access to
justice in Colombia; as well as characterizing the situation of the inhabitants of stratum 1 and 2
of the La Libertad neighborhood, opposite the access to justice in the House of Justice and peace;
(e) identify the access to justice offering the House of Justice and peace to the inhabitants of
stratum 1 and 2 of the Barrio La Libertad, as well as the institutional framework which is part of
the attention.

The research was based on the positivist paradigm, the approach used is mixed, and the
design is non-experimental. The population is conformed by the inhabitants of strata one and two
who attend in search of legal assistance to the House of Justice and Peace of the La Libertad
neighborhood. The data collection techniques and instruments used are the Documentary
Analysis Matrix, the Survey type questionnaire, and the Interview.
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The analysis made it possible to conclude that the inhabitants of strata one and two in the La
Libertad neighborhood of San José de Cucuta in the years 2017-2018, have managed to access
justice, and their conflicts have been advised by the different Entities that do presence there,
fostering the conciliation between the parties, and providing accompaniment in special cases
such as intrafamily violence.
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