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RESUMEN 
 

Este proyecto hace parte de la línea de investigación de “Prácticas Pedagógicas y 
Curriculares para el Desarrollo Social en Contextos Locales y Globales” de la Maestría 
en Educación de la Universidad Simón Bolívar sede Cúcuta, ya que se relaciona con 
propuestas que ayudan a mejorar los procesos pedagógicos desde concepciones 
didácticas que fomentan la diversidad y la comprensión de fenómenos sociales para 
asegurar la calidad del servicio educativo. Teniendo en cuenta esto, se revisó la literatura 
reciente sobre los factores que están relacionados con el rendimiento académico y se 
encontró que los psicosociales pueden afectar el aprendizaje de los estudiantes), el 
desarrollo personal, social y profesional. Asimismo, hay hallazgos recientes que colocan 
a la inteligencia emocional como condición para el desarrollo de procesos cognitivos que 
intervienen en el logro de metas personales como pueden ser las académicas. A pesar 
de esto, aún es un campo en desarrollo y es necesario analizar la manera como se 
relacionan estas variables para poder establecer estrategias de intervención que ayuden 
a fomentar el éxito escolar. La inteligencia emocional es la habilidad y destreza que tiene 
toda persona para identificar, evaluar y manejar las emociones propias, lo cual se ha 
demostrado que está asociado con la productividad y el éxito en diferentes ámbitos de la 
vida y en el desempeño escolar. Por lo tanto, el objetivo de esta investigación es 
establecer la relación entre la inteligencia emocional y el rendimiento académico en los 
estudiantes de octavo grado del Colegio Municipal Aeropuerto. Para la metodología se 
selecciona el paradigma positivista con enfoque cuantitativo, diseño no experimental de 
corte descriptivo y correlacional. La población corresponde a 175 estudiantes del grado 
de octavo del Colegio Municipal Aeropuerto, sede Central que está conformado por 
jóvenes de ambos sexos. El muestreo es probabilístico con una confiabilidad del 95% 
para seleccionar de forma aleatoria a 120 estudiantes. Se aplica la Escala Trait Meta-
Mood Scale (TMMS-24) y los datos de desempeño académico se obtienen de la base de 



 

datos de la respectiva institución educativa. El procesamiento de datos se realiza 
mediante una hoja de cálculo de Microsoft Excel y el programa SPSS v.23 para la 
aplicación del coeficiente de correlación bajo un nivel de confiabilidad del 95%. En los 
resultados se logra determinar un bajo nivel de inteligencia emocional en la dimensión 
de atención, claridad y reparación, siendo el grupo de mujeres las que tienen menor 
habilidad para manejar las propias emociones frente a lo encontrado en el grupo de 
hombres. Aunque no se encuentra relación estadística entre el rendimiento académico y 
las dimensiones de la escala TMMS-24 hay evidencia empírica que indica la necesidad 
de mejorar la inteligencia emocional para favorecer la productividad y el éxito escolar. Se 
concluye que una estrategia didáctica basada en inteligencia emocional puede aportar al 
desempeño académico de los estudiantes y al desarrollo de la competencia de 
construcción de relaciones pacíficas para la convivencia escolar que dispone el Ministerio 
de Educación. Por último, se recomienda dar continuidad a esta línea de investigación 
para tomar muestras de estudiantes más amplias del nivel de bachillerato, con el fin de 
reducir el posible sesgo y dispersión de los datos; además que permitiría establecer con 
mayor claridad si hay diferencia relevante entre la inteligencia emocional que presenta el 
grupo de hombres y mujeres del nivel de secundaria. 
 
Palabras clave: Inteligencia emocional, rendimiento académico, atención emocional, 
claridad emocional, reparación de emociones. 
 

ABSTRACT 
 
This project is part of the research line of "Pedagogical and Curricular Practices for Social 
Development in Local and Global Contexts" of the Master's Degree in Education of the 
Simón Bolívar University Cúcuta, since it is related to proposals that help to improve 
processes. pedagogical from didactic conceptions that promote diversity and 
understanding of social phenomena to ensure the quality of the educational service. 
Taking this into account, the recent literature on the factors that are related to academic 
performance was reviewed and it was found that psychosocial factors can affect student 
learning), personal, social and professional development. Likewise, there are recent 
findings that place emotional intelligence as a condition for the development of cognitive 
processes that intervene in the achievement of personal goals such as academic ones. 
Despite this, it is still a developing field and it is necessary to analyze the way in which 
these variables are related in order to establish intervention strategies that help promote 
school success. Emotional intelligence is the ability and skill that every person has to 
identify, evaluate and manage their own emotions, which has been shown to be 
associated with productivity and success in different areas of life and in school 
performance. Therefore, the objective of this research is to establish the relationship 
between emotional intelligence and academic performance in eighth grade students from 
Colegio Municipal Aeropuerto. For the methodology, the positivist paradigm is selected 
with a quantitative approach, a non-experimental design of a descriptive and correlational 
nature. The population corresponds to 175 students of the eighth grade of the Airport 
Municipal School, Central headquarters that is made up of young people of both sexes. 
Sampling is probabilistic with a reliability of 95% to randomly select 120 students. The 



 

Trait Meta-Mood Scale (TMMS-24) is applied and the academic performance data is 
obtained from the database of the respective educational institution. Data processing is 
done using a Microsoft Excel spreadsheet and the SPSS v.23 program for the application 
of the correlation coefficient under a 95% confidence level. In the results, it is possible to 
determine a low level of emotional intelligence in the dimension of attention, clarity and 
repair, with the group of women being the ones with the least ability to manage their own 
emotions compared to what was found in the group of men. Although there is no statistical 
relationship between academic performance and the dimensions of the TMMS-24 scale, 
there is empirical evidence that indicates the need to improve emotional intelligence to 
promote productivity and school success. It is concluded that a didactic strategy based 
on emotional intelligence can contribute to the academic performance of students and to 
the development of the competence to build peaceful relationships for school coexistence 
provided by the Ministry of Education. Finally, it is recommended to continue this line of 
research to take larger samples of students at the baccalaureate level, in order to reduce 
possible bias and dispersion of the data; In addition, it would make it possible to establish 
more clearly if there is a relevant difference between the emotional intelligence presented 
by the group of men and women at the secondary level. 
 
Keywords: Emotional intelligence, academic performance, emotional attention, 
emotional clarity, emotional repair. 
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