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Prólogo
El entorno globalizado en el que se encuentran las organizaciones precisa 
que los recursos, de cualquier índole, sean utilizados de manera efi ciente 
y competitiva. En este sentido, el talento humano se ha convertido en un 
factor de éxito clave que permite dirigir a las organizaciones hacia la exce-
lencia, siendo necesario disponer de un buen liderazgo para así lograr este 
objetivo. El desarrollo de una buena gestión humana permite mejorar los 
procesos y la rentabilidad, aspectos propios de la organización a cualquier 
nivel que promueven el crecimiento y el desarrollo organizacional. Concre-
tamente, hay que mencionar que disponer de un factor humano de calidad 
se ha convertido en uno de los objetivos estratégicos para las empresas, 
puesto que se cuenta con profesionales más capaces y competentes. Este 
hecho es considerado una ventaja desde el punto de vista organizativo ya 
que permite un alto desempeño laboral y se ha convertido en un elemento 
crucial para poder competir en los mercados globales.

Junto a lo anterior, el liderazgo organizacional está directamente relacio-
nado con la competitividad ya que la infl uencia interpersonal del gerente 
sobre los trabajadores permite alinear el comportamiento individual con 
los objetivos empresariales para ser más productivos. Por tal motivo, se 
hace relevante la presentación del libro Desarrollo Organizacional y Gestión 
Humana en los Contextos Globalizados, con nueve capítulos de diferentes 
áreas que contribuyen al desarrollo humano en el ámbito empresarial, el 
cual es resultado de un grupo de investigaciones colaborativas de autores, 
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nacionales e internacionales, que han analizado el desarrollo humano y el 
liderazgo dentro de diferentes organizaciones. 

Por lo anteriormente mencionado, se invita a la comunidad académica a 
disfrutar y compartir la lectura de cada uno de los tópicos tratados, a fi n 
de contribuir al acervo científi co-documental relacionado con el área del 
Desarrollo Organizacional y la Gestión Humana en contextos globalizados

Dra. Ana María Cazallo Antúnez
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